SECRETARIA DE ESTADO DO AMBIENTE — SEA
INSTITUTO ESTADUAL DO AMBIENTE — INEA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

O presente Termo tem como objetivo a contratacdo de servicos técnicos especializados para
analise e levantamento de requisitos para o desenvolvimento do Sistema Estadual de Gestao de
Recursos Hidricos — SEIRH, conforme previsto na Politica Estadual de Recursos Hidricos.

2. JUSTIFICATIVA

Instituida pela Lei Federal n2 9.433/1997, a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH), dentre
suas atribuicbes, visa operacionalizar a gestdo descentralizada, participativa e compartilhada,
entre Unido, Estados, Conselhos, Comités de Bacia e colegiados. Porém, muitos desafios surgem a
partir desse arranjo institucional, criando uma série de riscos para sua consecuc¢do. Dessa maneira,
definir estratégias institucionais entre esses érgaos, para tomada de decisdo e para inser¢do da
sociedade civil e dos municipios, é tarefa complexa e que envolve altos custos.

Dentro do esforgo institucional e politico empreendido pelo Estado do Rio de Janeiro para avancar
na implanta¢do do SEIRH estdo a aprovacdo da Politica Estadual de Recursos Hidricos, instituida na
Lei Estadual n° 3.239/99, a instituicdo e regulamentacdo do Conselho Estadual de Recursos
Hidricos (CERHI) e do Fundo Estadual de Recursos Hidricos (FUNDRHI) e o reforco do papel do
Instituto Estadual do Ambiente — INEA como 6rgao gestor de recursos hidricos.

De forma pioneira, o Estado do Rio de Janeiro conseguiu aprovar a cobranca pelo uso da agua dos
rios e aquiferos de dominio estadual. Outros avangos foram a implantacao dos comités estaduais e
os instrumentos de gestdo previstos em lei. Como exemplo, podem ser citados os
desenvolvimentos de planos de bacia e a implantacdao do Cadastro Nacional de Usudrios de
Recursos Hidricos (CNARH), que integra os dados sobre utilizacdo e sobre os usuarios das bacias do
Estado.

Apesar dos esforcos despendidos e dos avancos registrados até o momento, muito acdes ainda
devem ser realizadas, no sentido de prover ao Inea, o 6rgdo gestor de recursos hidricos do Estado,
as ferramentas e as competéncias necessarias a uma gestdo efetiva. Neste contexto, a proposta do
SEIRH surge como um dos instrumentos capazes de aparelhar a Instituigdo no cumprimento de
suas funcgoes.
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Com isso, espera-se uma reducdo significativa dos custos futuros de manutenc¢ao das informacgdes
de interesse como, por exemplo, uma reducdo drdstica na coleta de dados, fruto da falta de
conhecimento e armazenagem inadequada dos mesmos, além de refletir em um aumento da
margem de acerto nas tomadas de decisdo, pela unicidade, veracidade e organizacdo dos dados
disponiveis.

3. ESCOPO DO TRABALHO

A solugdao para implantagdo do SEIRH contempla um conjunto de servigos caracterizados em
levantamento de requisitos, desenvolvimento de sistema, geracdo e migracdo de base de dados,
de forma a atender as necessidades especificas do Inea, assegurando total coeréncia ao perfil de
infraestrutura existente e garantindo a sua operacionalizacao.

O SEIRH tem por objetivo fornecer ao Inea e aos érgdaos competentes, um sistema em ambiente
web mais arrojado que suporte o planejamento e a gestdao dos recursos hidricos do Estado. O
sistema deverd possuir mdédulos que estejam de acordo com as atividades exercidas pelo 6rgdo e
em sincronismo com a base de dados da Agéncia Nacional de Aguas (ANA), e que organize e
gerencie os dados da Inea em um banco de dados corporativo centralizado que contemple além
das bacias de dominialidade estadual, as bacias de rios de dominio da Unido compartilhadas pelo
Estado, dados hidrolégicos relevantes dos corpos hidricos contidos na base geografica e os dados
de usos e usuarios de recursos hidricos levantados. As regras topoldgicas e relacionamentos entre
entidades deverdo ser acompanhados da implementacao de fungbes e processos de regularizagao,
gestdo e sustentabilidade do uso da dgua bruta no Estado do Rio de Janeiro. O Sistema devera
proporcionar acessibilidade de consulta, atualizacdo, carga e exportacdo de dados, via web, as
bases de dados existentes no Inea, fornecendo transparéncia e integracao as atividades exercidas
pelo 6rgdo e estando aberto ao desenvolvimento de novas fungoes.

Devido ao seu conceito de sistema corporativo, o SEIRH deve ser integrado a outros sistemas e
bases de dados, bem como atender a demanda de varios usudrios. Esta interacdo deverd
possibilitar ajustes e adequacdes ao longo do seu desenvolvimento, através de rotinas e interface
que facilitem a troca de informacgdes necessarias.

A primeira etapa deste projeto, que serd tratada neste Termo de Referéncia, sera a fase de
especificacdo, onde serdo realizadas duas atividades, 1) andlise e levantamento dos requisitos e
2) Especificagdo Funcional e Técnica, para geracdo de todos artefatos necessdrios para a
documentacao do sistema em mddulos que contemplem a elaboracdo de ferramentas de estudos
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hidroldgicos, de vazGes maximas e minimas, cdlculo de balango hidrico; cadastro de barragens,
classificagdo, acompanhamento e fiscalizagdo quanto a seguranca de barragens; avaliagdo dos
dados que englobam todos os sistemas de monitoramento do INEA, quanto aos seus aspectos
gualitativos e quantitativos, e demais elementos necessarios a implementacdo do sistema de
informacdo de recursos hidricos visando manter um olhar abrangente sobre a situacao hidrica do
Estado.

Em todos os mddulos deverdo ser avaliadas as demais integracdes com sistemas e bases de dados
atualmente em utilizagdo no Inea, bem como implementac¢do de novas ferramentas para andlise
dos dados e producgao de informacgao.

3.1. Atividade 1 - Levantamento de Requisitos

A fase de levantamento de requisitos consistira na realizacdo de entrevistas com os principais
usuarios do sistema atual e técnicos da area, tentando manter o foco no funcionamento atual e
nas necessidades ndo atendidas atualmente.

Inicialmente o analista deverd passar por um overview de documentacdo sobre o SEIRH com a
ajuda da area técnica responsdvel competente. Apds o periodo de aprofundamento, serdo
realizadas as entrevistas para que a comunica¢ao esteja equilibrada e o aproveitamento das
informacdes seja o melhor possivel pelo analista. Um mapa de usudrios (customer development)
deverd ser criado com base nessas conversas.

Como parte da descoberta de um produto (product discovery), serdao realizados alguns
guestionarios para que se seja possivel mensurar o grau de importancia das demandas. Neste
periodo, serd importante preparar um protétipo com as principais partes do novo sistema.

Como itens de entrega desta etapa, listam-se:

e Mapa de usuarios: lista de perfis de usudrio com uma breve descricdo de seus papéis e
responsabilidades no sistema;

e Backlog do Produto: lista de itens que o sistema deverd ter, ordenado pelo grau de
importancia, com estimativa de pontos de complexidade e uma breve descricio do
funcionamento.

[ ®
@ GOVERNO DO instituto estadual
{__ Rio de Janeiro @ Secretaria Inea do ambiente

Avenida Venezuela, 110 — Saude — Rio de Janeiro - RJ-CEP: 20081-312 — Tel.: 2334-9455.
www.inea.rj.gov.br



http://www.inea.rj.gov.br/

SECRETARIA DE ESTADO DO AMBIENTE — SEA
INSTITUTO ESTADUAL DO AMBIENTE — INEA

3.2. Atividade 2 - Especificagao Funcional e Técnica

A etapa de especificagdo funcional e técnica terd como responsabilidade principal o detalhamento
de tudo que foi realizado na etapa de levantamento de requisitos.

O Backlog do produto devera, para cada item de Backlog, uma documentagdo detalhada com
todas as regras funcionais e nao funcionais para cada usuario envolvido — o que chamamos de
User Stories.

Para maior clareza nessa documentacdo serdo construidos diagramas baseados em UML, como
diagramas de dados, sequéncia e se necessario use case, bem como modelo de dados para
clarificar a estrutura dos dados do sistema.

Como entregas desta etapa, listam-se:

e Backlog do Produto: lista de itens do produto detalhados com seus User Stories e com
documentacdo técnica. O Backlog podera sofrer ajustes em seus itens, tanto na ordem de
prioridade quanto de complexidade;

e User Stories: Para cada item do Backlog haverd um documento detalhando o contexto, e
suas regras de negdcio, com diagramas em UML se necessario.

e MVP (Minimum Viable Product):- uma lista com as funcionalidades basicos e necessarios
para se entregar uma primeira versdo do produto.

3.3. Artefatos
ApOs a elaboragdo das 2 (duas) etapas, deverao ser apresentados os seguintes artefatos:
e Levantamento de Requisitos;
e Descricao dos Casos de Uso;
e Documento de Visao do Negdcio;
e Dicionario de Dados;

e Diagrama de Entidade e Relacionamento — MER (Banco de Dados);
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e Modelo e Diagrama de Integragdo de Sistemas;
e Protétipos e Telas.
4. DESCRICAO DA SOLUCAO A SER CONTRATADA

A prestacdo de servigos técnicos especializados serd atendida através das unidades de servigos

técnicos — UST, obedecendo aos seguintes critérios de aplicagdo e remuneracdo das unidades
contratadas:

e A unidade de medida adotada denomina-se Unidade de Servico Técnico — UST, que
corresponde ao esfor¢co para a realizacdo e conclusdo das atividades definidas,

independentemente da quantidade de recursos alocados, condicionando os pagamentos
de acordo com as entregas;

e Como referéncia, 01 (uma) UST corresponde a 01 (uma) hora de trabalho técnico da

complexidade mais baixa e um més de servico e contempla 176 (cento e setenta e seis)
horas;

e A complexidade de uma atividade considera a relevancia dos servigos, de acordo com o
perfil de especializacdo dos profissionais responsaveis.

Na Tabela 1 estdo descritos os graus de COMPLEXIDADE adotados pela Geréncia de Tecnologia,
onde o respectivo peso é considerado de acordo com grau de experiéncia do profissional.

Tabela 1 - Complexidade e Peso de Atividade

COMPLEXIDADE Nivel Profissional PESO
Baixa Junior 1
Média Pleno 1,4
Alta Sénior 1,6

A CONTRATADA é responsavel pela prestacao dos servicos, devendo utilizar o pessoal técnico
qualificado nos quantitativos que achar adequado para garantir a plena qualidade dos produtos

entregues, ficando sob sua definicdo qualquer composicdo de recursos, otimizacdo de rotinas ou
procedimentos.
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5. ESTIMATIVAS DE VOLUME

A Tabela 2 apresenta as expectativas de demanda, em UST para 4 (quatro) meses de execugao
contratual, para prestagdo de servigos.

Tabela 2 — Estimativa de Volume

. L . Total 4 Meses
Servico Métrica Tipo
(UST)
Servicos técnicos especializados de Unidade de Servico
. B o Demanda 739
analise e levantamento de requisitos Técnico — UST

Os volumes apresentados na Tabela 2 foram meramente estimativos e ndo constituem
compromisso de demanda por parte do CONTRATANTE, ou seja, ndo hd garantia de consumo
minimo. Os servicos serdo pagos pelo quantitativo de resultados recebidos e atestados como
aderentes as especificacdes previstas neste Termo de Referéncia.

O quantitativo de UST estimado para esta contratagdao foi elaborado com base no
dimensionamento realizado pela nossa equipe de Negdcios, levando em consideracdo o escopo
apresentado e a base das horas destinadas aos servicos desta natureza realizados para outras
solugdes.

A Tabela 3 apresenta as expectativas de realizacdo de servicos em UST para 4 (quatro) meses de
execucdo contratual, de acordo com as atividades a serem realizadas, tendo sido utilizado o peso
de 1,4, referente ao perfil pleno desejado para a realizacao da demanda.

Tabela 3 — Tabela de Referéncia UST

Esforco
maximo
. .. - . Peso UsT
Tipo Atividade Descri¢ao Complexidade Al (4
meses) | (A)x(B)
(B]
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DEMANDA

Servigos
técnicos

especializados
de andlise e
levantamento
de requisitos

Atividade 1 - Levantamento
de Requisitos

Atividade 2 — Especificacao
Funcional e Técnica

Média

1,4 528 739

5.1. Macroprocesso Operacional

As UST’s devem ser estimadas e apresentadas pela CONTRATADA em forma de Plano de Trabalho
para autorizacdo da CONTRATANTE, multiplicando-se pelo quantitativo e profissionais necessarios
a execucao dos servicos descritos de acordo com o seguinte macroprocesso apresentado abaixo:

Tabela 4 — Listagem de atividades e respectivos responsaveis

Etapa Responsavel Acgdo Qualificagdo
A CONTRATADA deve avaliar se
. a Solicitacdo de Servigo possui
., e O CONTRATANTE emite uma . .
Emitir Solicitacdo L . informacdes sobre todas as
. CONTRATANTE Solicitacdo de Servico para a . . ]
de Servico variaveis de dimensionamento
CONTRATADA. L. ~
necessarias a elaboracdo do
Plano de Trabalho.
A CONTRATADA elabora e
apresenta um Plano de Trabalho.
Elaborar Plano de A proposta apresentada pela A CONTRATANTE ird avaliar o
CONTRATADA

Trabalho

CONTRATADA representara a
guantidade de horas consumidas
e o tempo de duragao.

Plano de Trabalho apresentado.
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Etapa

Responsavel

Acgao

Qualificagao

Aprovar Plano de
Trabalho

CONTRATANTE

O CONTRATANTE aprova o Plano
de Trabalho.

Caso ndo concorde com o Plano

apresentado, o CONTRATANTE

negocia com a CONTRATADA os
ajustes necessarios.

O CONTRATANTE deve verificar
se Plano de Trabalho atende
requisitos funcionais e técnicos
da Solicitagao de Servico.

Alocar
profissional

CONTRATADA

A CONTRATADA aloca os
profissionais em conformidade
com a complexidade das
atividades definidas no Plano de
Trabalho.

A CONTRATANTE deve avaliar
niveis de capacitacdo e
certificacdo previstos neste
Termo de Referéncia.

Execugdo da
Ordem de Servico

CONTRATADA

A CONTRATADA executa os
servicos estabelecidos na Ordem
de Servico de acordo com os
respectivos cronogramas e
dentro dos padrdes de qualidade
e de compatibilidade técnica,
conforme as definigdes
especificadas neste Termo de
Referéncia.

As Ordens de Servigo serdo
passiveis de ajustes/correcbes
apenas em casos fortuitos,
plenamente justificados e
aprovados pela CONTRATANTE.

Acompanhamento das
atividades de Desenvolvimento
e/ou Sustentag¢do conforme
cronograma estabelecido
avaliar andamento conforme os
critérios técnicos de qualidade
descritos neste Termo de
Referéncia e na Ordem de
Servigo.
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6. METODOLOGIA

E desejavel a adogdo de métodos ageis como Scrum e Lean nas entregas visando reduzir o risco de
distanciamento entre o conceitual e o concreto. Ciclos curtos de mensuragao ajudam a formar
uma cultura de entrega incremental e propiciam a comunicacdo transparente entre as partes
envolvidas.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA
A seguir sdo apresentadas as obrigacdes da CONTRATADA:

e Entregar todos os itens conforme especificacdes contidas neste Termo de Referéncia e
proposta constante no ANEXO |, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais;

e Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo maximo fixado neste Termo de Referéncia, os servigos efetuados em que
sejam verificados vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo e/ou dos
materiais empregados, a critério da CONTRATANTE;

e Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acdo e/ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, a Unido ou a terceiros;

e Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor;

e Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacles da
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso;

e Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdao dos servigos;

e Nao permitir a utilizagdao do trabalho de menor de idade;

e Manter, durante toda a vigéncia do contrato e em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;
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Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que a CONTRATADA estd
obrigada, exceto nas condi¢Ges autorizadas neste Termo de Referéncia e/ou na minuta de
contrato;

Orientar seus empregados quanto as normas e procedimentos a serem adotados durante o
exercicio de suas fungdes, bem como a fornecer os equipamentos de protecao individual
necessarios a atividade desenvolvida;

N3o permitir que seus empregados e/ou subcontratados designados para a execuc¢do dos
servicos ora contratados desempenhem atividades diversas daquelas acordadas no
presente instrumento;

As aplicacOes e fontes geradas com a utilizacdo desta ferramenta, serdo de propriedade
exclusiva do cliente;

A CONTRATADA deverd firmar TERMO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE,
previsto no ANEXO Il deste Termo de Referéncia.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se a:

Proporcionar todas as condicGes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servicos de acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital e seus Anexos,
especialmente do Termo de Referéncia;

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas;

Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, na forma do contrato;
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e Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade
com as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, todas as condi¢gdes de habilitagao e
qualificagdo exigidas na licitacao;

e Nao permitir que os empregados da CONTRATADA executem tarefas em desacordo com as
pré-estabelecidas no contrato.

9. CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR

9.1. Proposta Técnica

A proposta deverd ser encaminhada de acordo com apresentado no ANEXO | deste Termo de
Referéncia.

9.2. Critérios para aceitagao da proposta

e Obrigatoriamente, deverdo ser cotados todos os servicos referente aos artefatos citados no
item 3.3 e materiais relacionados no modelo de PROPOSTA DE PRECOS sob pena de
desclassificagdo e consequente exclusao do certame;

e A apresentacdo de proposta implicard a plena aceitacdo, por parte do licitante, das
condicOes estabelecidas neste Termo e seus anexos;

e N3o serd aceita proposta alternativa, sob pena de desclassificacdo;

e Serd vencedor o contratante que apresentar o MENOR VALOR TOTAL para o objeto da
contratacdo, resultado da multiplicacdo dos itens (A) e (B) do modelo da Proposta de
Precos;

e Os pagamentos a serem efetuados serdo de acordo com a entrega de cada artefato citado
na “Proposta de Precos” da contratada;

e As quantidades de servicos serdao varidveis conforme o atendimento as necessidades
demandadas pelo INEA, limitadas em seu valor global ao orcamento maximo previsto;
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9.3. Qualificagdo Técnica

Demonstracdo de capacitacdo técnico-profissional mediante comprovacdo do licitante

possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega da proposta,

profissional de nivel superior pleno (responsavel técnico), com experiéncia na conduc¢ado na

realizacdo de servico (s) de caracteristica (s) semelhante (s) as do objeto da licitacdo;

A comprovagdo do vinculo do profissional responsavel técnico devera ser feita mediante

apresentag¢ao de um dos seguintes documentos:

o

o

No caso de vinculo empregaticio: cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS), expedida pelo Ministério do Trabalho, contendo as folhas que demonstre o
n.2 de registro, qualificacdo civil, contrato de trabalho ou ficha de registro de
empregados (FRE), em frente e verso, devidamente visada pela DRT; - Delegacia
Regional do Trabalho;

No caso de vinculo societario: ato constitutivo da empresa devidamente registrado
no érgdo de Registro de Comércio competente, do domicilio ou sede da licitante;

No caso de profissional autébnomo contratado: contrato de prestacdo de servico
firmado pelas partes e devidamente registrado em Cartério de Registro de Titulos e
Documentos;

Comprovacgao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas com o objeto da licitacdo, mediante apresentacdo de atestado (s)
de implantacdo de sistema, em nome da (s) empresa (s), emitido (s) por pessoa (s)
juridica (s) de direito publico ou privado.

10. VIGENCIA DO CONTRATO

O Contrato terd vigéncia de 4 (quatro) meses a contar da data de publicacdo no Diario Oficial do

Estado do Rio de Janeiro e, conforme art. 24, da Lei Federal n? 8.666/1993, podendo ser renovado

até o limite permitido.

11. PROCEDIMENTO DE PAGAMENTO

O pagamento serd realizado conforme demanda e macroprocesso apresentado no item 5, onde a
CONTRATADA ird realizar a apresentacao de Nota Fiscal ou da Fatura ao final de cada més,
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contendo o detalhamento de cada entrega, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da
data do atesto, conforme calculo demonstrado na Tabela 5.

Tabela 5 — Calculo do Valor da Nota Fiscal

Variavel Férmula

VFyr = QTDEystne * VLRyst

VFyp: Calculodo | onde:
Valor da Nota

Fiscal QTDEysr nr: Somatdrio USTs da Ordem de Servigo

VLRyst: Valor em Real (RS$) da Unidade de Servigo Técnico

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a aquisi¢do,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard pendente até
gue a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-4 apds a regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
CONTRATANTE.

Quando do pagamento, sera efetuado a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

A CONTRATADA/CONTRIBUINTE regularmente inscrita no Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte (Simples), nos
termos da Lei Complementar n° 123/2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria mencionada no
paragrafo anterior. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao
por meio de documento oficial de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

O pagamento sera efetuado, por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em
conta corrente ou por meio de Ordem Bancaria para pagamento de faturas com cédigo de barras,
de acordo com as exigéncias administrativas em vigor.

Serd considerado como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.
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A prestacao do servigo devera ser feita em regime 8x5 (oito horas por dia, cinco dias por semana),
durante o horario comercial (09:00 as 18:00 horas), exclusive feriados e deverd ser realizada por
profissionais especializados e certificados pela CONTRATADA.

Para pagamento, serao consideradas somente as UST’s efetivamente utilizadas.
12. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infragdo administrativa, ainda, nos termos da Lei Federal n2. 8.666/1993, a CONTRATADA
que:

e Inexecutar total ou parcialmente o contrato;

e Apresentar documentacgao falsa;

e Comportar-se de modo inidéneo;

e Cometer fraude fiscal;

e Descumprir qualquer dos deveres elencados neste Termo;

e A CONTRATADA que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens acima,
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

o Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacdo;

o Moratdria de até 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor total do contrato, até o limite de 15 (quinze) dias;

o Suspensdo do direito de contratar com o INEA pelo prazo de até 2 (dois) anos;

e Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

e Aaplicacdo de qualquer penalidade ndo exclui a aplicagdo das multas;
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A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas, realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurarda o contraditéorio e a ampla defesa observando-se o
procedimento previsto na Lei Federal n2. 8.666/1993 e subsidiariamente na Lei Federal n2.
9.784/1999;

A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade;

As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor do INEA ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente;

Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
Administracao do INEA;

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF;

As sangOes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente.
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ANEXO |

PLANILHA PARA PROPOSTAS DE PRECOS

Valor
Esforco
. Valor Total
. . L. . Peso | maximo (4 .
Tipo Atividade Descri¢ao Complexidade Unitdrio | [A x B]
[A] meses)
uUsT x Valor
[B]
UST
Servicos Atividade 1 - Levantamento
técnicos de Requisitos
especializados o
DEMANDA o Intermediaria [1,4 |739 RS
de anilise e
levantamento | Atividade 2 — Especificagdo
de requisitos | Funcional e Técnica
EQUIPE TECNICA
Valor
p - ESFORCO L. Valor
PERFIL TECNICO DESCRICAO DA ATIVIDADE PESO unitario
PREVISTO Total UST
UST
1,4 RS RS
1,4 RS RS
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ANEXO Il
TERMO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE

De um lado a (nome empresarial), com sede (endere¢o completo), inscrita no CNPJ/MF sob o
n° (.....), neste ato representada legalmente por (nome e CPF), doravante designada
COMPROMITENTE; de outro, o Instituto Estadual do Ambiente, com sede na [ENDERECO], inscrito
no CNPJ/MF sob o n? (...), neste ato representado por seu Presidente (...), doravante designado
INEA.

CONSIDERANDO que na execucdo do contrato n® (......), decorrente do processo administrativo n°
(.....), tendo por objeto (........ ), @ COMPROMITENTE terd acesso a informagdes contidas em
processos e/ou documentos, ou armazenadas em meio fisico, magnético ou eletronico e/ou
outros meios, as quais podem ter carater sigiloso ou confidencial, as partes celebram o
presente TERMO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE, doravante designado TERMO,
regido por disposicées da Constituicdo Federal, da Lei n? 10.406, de 10 de janeiro de 2002
(Codigo Civil Brasileiro), da Lei n° 11.111, de 5 de maio de 2005 (sobre informacdes sigilosas) e
pelas clausulas e condicdes a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Constitui objeto do presente TERMO a protecdo das informacbes de carater sigiloso e/ou
confidencial disponibilizadas pelo INEA para a COMPROMITENTE em razdo do contrato n@ (......),
gue tem por objeto (......).

Paragrafo primeiro - O compromisso de confidencialidade assumido pela COMPROMITENTE
através deste TERMO é extensivo aos seus representantes, prepostos, administradores,
consultores, funcionarios e terceiros que tiverem acesso as informag¢des mencionadas no caput
desta clausula.

Paragrafo segundo — O compromisso de confidencialidade abrange todos os produtos, atuais e
futuros; informacgbes assistenciais, resultados de exames, mapas; informacdes contabeis,
financeiras, técnicas, estratégicas ou negociais; nomes de clientes, enderecos e outros dados
afins; contratos, praticas, procedimentos e outras informac¢des comerciais; softwares, relatdrios,
estratégias, planos, documentos, desenhos, maquinas, ferramentas, modelos, descricbes de
patentes, amostras e materiais, quando relacionados ao objeto descrito no caput desta clausula.
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CLAUSULA SEGUNDA — DEFINICAO

Entende-se por informagdo confidencial toda informacgdo classificada sob a rubrica ‘acesso
restrito a determinadas categorias especificas de pessoas, por for¢a de lei ou de regulamento’,
contida em qualquer documento ou gravada em qualquer meio fisico, magnético ou eletronico,
ou, ainda, aquela informacdo contida em qualquer documento ou gravada em qualquer meio
fisico, magnético ou eletronico, cuja revelacdo ou divulgacdo afete a privacidade, o bem-estar e
a seguranca de individuos, de grupos e de instituicdes.

CLAUSULA TERCEIRA — INFORMAGOES EXCLUIDAS DA CONFIDENCIALIDADE

N3do sdo consideradas confidenciais:

3.1. Informacdes cujo uso for expressamente autorizado pelo INEA, sem restricdo.

3.2. Informacgdes que se tornaram de dominio publico, sem qualquer acdo ou omissao da
COMPROMITENTE.

3.3. Informagbes obtidas de forma independente e disponibilizadas pela prdépria
COMPROMITENTE, sem qualquer referéncia ou vinculo com as informag¢des consideradas
confidenciais.

CLAUSULA QUARTA — FORO

Fica eleito o foro da cidade do (...), RJ, para dirimir eventual controvérsia relativa ao presente
compromisso de confidencialidade.

Rio de Janeiro, de de 201

(Nome)

Representante Legal da COMPROMITENTE.
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