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1.1 Introdugao

a) Identificacao da organizac¢ao sob auditoria, apresentando os critérios para

seleciao das unidades auditadas e os objetivos da auditoria.

DADOS da EMPRESA

EMPRESA Cia Ultragaz S.A. - Duque de Caxias
Endereco Avenida Fabor, n° 325

Bairro Campos Eliseos

CEFP 25.225-030

Municipio Duque de Caxias

Estado Rio de Janeiro

Telefone (21)3858-8323

CNPJ 61.602.199,/0284-75

A Auditoria Ambiental de Controle foi realizada em toda a instalacao da Ultragaz de
Duque de Caxias e teve por objetivo a verificacao detalhada do desempenho ambiental
da Organizagdo em operacdo, com base em conformidade legal e em suas politicas e

praticas de controle.

O presente relatério foi elaborado em atendimento aos critérios estabelecidos na
Diretriz 056 R.3 - Diretriz para Realizacdo de Auditoria Ambiental, aprovada pela
Resolucao N° 21, de 07 de maio de 2010 do Conselho Estadual do Meio Ambiente do
Estado do Rio de Janeiro — CONEMA , que estabelece as responsabilidades, os
procedimentos e os critérios técnicos para a realizagao de auditorias ambientais, como

instrumento do sistema de licenciamento ambiental.

Esta auditoria ambiental tem como objetivos:

o Incentivar a implantagdo de politica ambiental e sistema de gestao ambiental
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em organizacdes piiblicas e privadas.

Apoiar o 6rgdo ambiental, fornecendo um diagnéstico técnico da conformidade
legal e do desempenho ambiental ao longo dos tltimos anos, identificando os
aspectos ambientais e seus potenciais poluidor e de risco.

Verificar o cumprimento dos dispositivos legais de protecdo e conirole
ambiental, bem como condicionantes e restri¢cdes de licencas ambientais e
compromissos de recuperacao, compensagdo e mitigacao.

Verificar as condictes de operacdo, de manutencao dos sistemas de controle de
poluigdo e de prevencao de acidentes.

Verificar as condicées de recebimento, manipulagéio, estocagem e transporte de
matérias primas, substancias, materiais secundarios e auxiliares e produtos,
assim como a destina¢do de subprodutos e residuos.

Verificar os procedimentos de identificagdo e tratamento de néo
conformidades quanto a sua eficécia ha identificacdo das causas e na
implantacdo de agdes corretivas e preventivas.

Comunicar as partes interessadas a atual situacdo ambiental da organizagdo e a
evolugdo do:-seu desempenho ambiental ao longo dos tltimos anos.

Estimular o uso de tecnologias limpas e de matérias-primas menos agressivas
ao meio ambiente, a utilizagao racional de recursos, a conservacdo de energia e
de 4gua, a ndo geragdo e-a redugdo na geracdo de residuos, efluentes liquidos e
emissdes atmosféricas.

Estimular a criagiio, a prote¢do e a recuperacio de dreas com espécies nativas
na organizagao, sempre que possivel em consonancia com politicas ptblicas de
conservacio ambiental.

Verificar a capacitagio dos responsdveis pela operacdo e manutencao dos
sisternas, rotinas, instalacdes e equipamentos com interagdo e risco ambiental,
de forma a prevenir, proteger e yecuperar o meio ambiente.

Estimular a criacio de programas permanentes de comunicacido e educacio
ambiental nas organizacoes.

b) Periodo coberto pela auditoria e a(s) data(s) em que a auditoria foi conduzida.
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PLANO DE AUDITORIA

AREAS / PROCESSOS

Reunido de Abertura

10/12/2018 Gestdo de SSMA / Geréncia da Unidade

Portaria

Producéo + Sala de Mistura

11/12/2018 Produgao Transvaso /Tancagem

Areas Gerais (Patio/ Troca e Destroca )

Manutencao / Oficinas / Utilidades

12/12/2019 Sistema de Combate a Incéndio

Almoxarifado / Jardinagem e Limpeza

Instalacao e Logisticas
13/12/2018 ”
(4 Area de Residuos / ETE/ETAR
14/12/2018 Restaurante / An}bulaténo / Adnlxmstragéio
Elaboragdo da apresentagao
Reunido de Encerramento
Janeiro de 2019 Elaboracdo do Relatorio - Diretriz 056 R.3

c) Identificacdo do responsavel técnico pela gestio ambiental da organizagao.

Os responsaveis pela Unidade sao Alessandro de Paula Costa (TST) e Ivo Paes Leme

Junior (Gerente de Producao e Logistica).

d) Identificacdo dos representantes do auditado que participaram da auditoria,

informando a area onde trabalham e a fung¢do que nela desempenham.
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Area / Processo Funcao
Gerente de Produgdo e ) N )
. Ivo Paes Leme Junior Gerente de Producao e Logistica
Logistica
SSMA Ale.ssandro de Paula Costa e IS, .ei
Felipe Floro Nunes Auxiliar TST
Area de Residuos Alessandro de Paula Costa e TST e
uo
Felipe Floro Nunes Auxiliar TST
Alessandro de Paula Costa e TST e
ETE/ETAR
/ Felipe Floro Nunes Auxiliar TST

Manutencdo Coordenador

Romulo Messias da Rocha

Coordenador de Manutencdo

Manutencdo Mecéanico Luiz Henrique Pereira da Silva e Silva | Mecénico
Fernando de Lima Ribeiro
Logfstica ffl?xf r;;::aiall,)uquetti (Domiciliar) S
Bruno de Almeida Paes (Domiciliar)
Produgdo - Lider Carlos Roberto Soares Lider de Produgéo
Produgéo - Plataforma Cremilson de Freitas Gomes Operador
Produgio - Plataforma Carlos de Araujo de Assis Operador

Produgéo - Transvaso

Teodomiro dos Santos

Operador de Transvaso

Producéo - Transvaso

Edson Andrade

Operador de Transvaso

Almoxarifado Luan de Sa Gomes Auxiliar Administrativo
Qualidade Ednalva Macedo de Souza Analista de Qualidade
RH Renata Pissurno Analista de RH

Priscila Fernandes Simdes Alves Analista RH
Portaria Alan Albuquerque Serafim Porteiro
Instalagdes Leonardo Rodrigues Mecénico de Instalagdo

e) Identificacio dos membros da equipe de auditoria, informando registro no

érgio profissional competente, qualificagio profissional e indicando o

auditor-lider.
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Responsével pela execugao da

Rei la
Auditoria. einaldo Velasco

CREA 0601572544

Registro . -
Registro Nacional 260637469-0

Eng. Mecanico (FEI 1986) / Mestre em
Saneamento Ambiental ( Mackenzie 2000) /
Eng. de Seguranca do Trabalho ( UNICAMP
2005).

Auditor Lider ISO 14.001:2015, OHSAS
18.001, ISO 9.001:2015; SA 8.000

Formacéao

1.2 CARACTERISTICAS DAS UNIDADES AUDITADAS

Conforme informado pela Unidade, as dreas construidas sdo: Administracao com
465,28 m2 , Subestacdo e CCM com 63,80 m2, Supervisao e Almoxarifado com 326,22
m2 , Plataforma de engarrafamento com 1.080,00 m2 , Doca de carga e descarga com
333,00 m2, Casa de bombas e Compressor com 106,11 m2, Transvaso com 193,00 m2,
Plataforma de conferéncia com 68,00 m2, ETE com 58,80 m2, ETA com 18,00 m2,
Deposito de tintas e preparo com 16,40 m2 , Portaria com 27,48 m2 , Refeitério com
214,20 m2, Sala da transportadora com 15,90 m2; Gerador com 30,42 m2, Deposito de
residuos com 19,04 m2 e Area de lazer com 30,02 m2, perfazendo 3.065,68 m2 de érea

total construida.

Possuindo os setores: Logistica Domiciliar e Empresarial, Comercial (Domiciliar e
Empresarial), Administrativo, Manutencdo de Base, Almoxarifado, Qualidade,

Geréncia (alta diregao), Assisténcia Técnica, RH, Transvaso, Producdo e SSMA.
A Unidade possui ainda as dreas de apoios tais como: Utilidades, Sistema de Combate

a Incéndio, Restaurante, Ambulatorio, ETE, ETAR, Area de Armazenamento

Temporario de Residuos, Patio de OM, Portaria e Areas Gerais.
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A Unidade de Duque de Caxias recebe, armazena e distribui gas liquefeito de petréleo

- GLP.

Recebe o GLP através de bombeio da Refinaria de Duque de Caxias - REDUGC;

podendo também receber por intermédio de caminhdes tanque (na falta de

abastecimento da REDUC).

Armazenamento de GLP em 07 tanques estacionarios com capacidade volumétrica de

250 m? cada (TQ-2001, TQ-2002, TQ-2003, TQ-2004, TQ-2006, TQ-2007 e TQ-2008).

Envasando, na Plataforma de Produgdo, recipientes Domiciliares (P13), Industrial (P5,

P20, P45 e P90) e realiza, na drea de Transvaso, o carregamento de caminhao

Ultrasystem e tanque.
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1.3 REQUISITOS LEGAIS

DOCUMENTACAO LEGAL DA UNIDADE

DOCUMENTO

Validade

LICENCA DE OPERACAO

N° IN034763 Val.17 /06/20

Licenca de Transporte

N° IN043252 Val.05 /01/23

AUTORIZACAO DE
OPERACAO - ANP

AUTORIZAGCAO N° 151, DE 13 DE ABRIL DE 2017

Certificado de Aprovagdao GOPP - Campos Eliseos

AUTO DE VISTORIA DO
N° CA-08535/16
CORPO DE BOMEBEIROS Serie AA N° 459177
Certificado de Regularidade no
Cadastro Técnico Federal do Registro n.° 38565
IBAMA
Autor. Ambiental Transporte "
Interestadual de Prod. Perigosos W SRath
Alvara de Licenca Localizacao Inscricao Municipal 7716723
Termo de ajustamento de o s
Nao ¢ existente
conduta
Outorgas Nao sdo exigiveis

Averbacao de reserva legal

Nao é exigivel
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L.O. N® IN034763
Val17 06/20

Licenca de Operacao INEA N° IN034763 Val. 17/06/20

Condicionante 1 - Sem requisito.

OK

L.O. N" IND34763
Val.17 /06/20

Condicionante 2 - Sem requisito.

OK

L.O. N” IN034763

Condicionante 3 - Esta Licenca ndo podera sofrer
qualquer alteragdo nem ser plastificada, sob pena de

Ok, conforme verificado na apresentagao da Licenca, a

Val.17 e/20 K mesma nio tem alteragdes.
perder sua validade
L.O. N® IN034763 Condicionante 4 - Renovacdo em 120 dias antes do y
< : & Ok, dentro do prazo de validade.
al.17 /06/20 vencimento.

L.0. N" IN034763
Val.17 /06/20

Condicionante, 5 - Apresentar Ao Fnea Na Ocasiao
do Requerimento de Renovacio Desta Licenca,
Declaragio de Conformidade Referente Ao
Cumprimento de Todas As Restri¢des Constantes Na
Presente Licenca de Operagao, Descriminando As
Acoes Adotadas.

Ok, dentro do prazo de validade.

L.O. N” IND34763
Val.17 /06/20

Condicionante, 6- Atender a DZ-056.R-3 - diretriz
para realizagio de auditoria ambiental, aprovada
pela resolugao CONEMA n° 021 de 07.05.10 e
publicada no D.O.E.R] de 14.05.10.

AC 2018:

Unidade ainda ndo realizou a auditoria ambiental,
aprovada pela resolugio CONEMA n° 021 de 07.05.10
e publicada no D.O.ER.J de 14.05.10.

Previsto para Janeiro de 208.

L.0. N° IN034763
Val.17 f06/20

Condicionante, 7 - Atender A Dz-1310.r-7 - Sistema
de Manifesto de Residuos, Aprovada Pela
Deliberacio Checa N” 4.497 de 03.09.04 e Publicada
No Dér.. de 21.09.04.

OK, todo os residuos saem da Unidade utilizando-se do
sistema eletrénico de emissao~~ao do MTR gerado pelo
INEA.

L.0. N* IND34763
Val.17 06/20

Condicionante 8 - Atender a DZ-215.R-4 - diretriz de
controle de carga organica biodegradével em
efluentes liquidos de origem sanitéria, aprovada pela
deliberacdo CECA n° 4.886, de 25.09.07, publicada
no D.O.ERY]. de 05.10.07 e republicada no D.O.ERJ.
de 08.11.07.

AC 2018:

Evidenciado que o efluente langado em corpo receptor
estd com os pardmetros (DBO) fora do estabelecido
pela legislagio.

Unidade informou que realizou melhorias no sistema
de tratamento (substituigdo de britas) mas ndo realizou
uma nova andlise para verificar se os pardmetro passou
a estar dentro dos limites estabelecidos pela legislacio.

L.0. N" IN034763

Condicionante, 9- Atender A Nt-202.r-10 - Critérios e
Padroes Para Lancamento de Efluentes Liquidos,

OK, a Unidade apresentou relatorios da prestadora de
servigos Quimifactor referentes as analises dos efluentes
orgénicos tratados utilizando-se dos critérios,

Val17 /06/20 Aprovada Pela Deliberagao Checa N° 1.007 de . . o
. . periodicidade e parametros estabelecidos na legislagao.
J2: Publi £ .12.83. o
04.12.86 ¢ Publicada No Dor.. de 12.12.8 Nao sdo lancados efluentes industriais.
Condicionante, 10 - Atender A NBRs 11.174 -
L.O.N°IN034763 | Armazenamento de Residuos Classe Ii (ndo Inertes) e | Ok, verificado a drea de armazenamento temporario de
Val.17 fu6/20 Classe lii (inertes), e NBRs 12.235 - Armazenamento | residuos da Unidade.

de Residuos Sélidos Perigosos (classe I), da ABNT

L.O. N° IN034763
Val 17 J06/20

Condicionante, 11-dar Destinacio Final Aos Residuos
Gerados , Somente Para Empresas Licenciadas Para
Tal Fim, Com O Devido Acompanhamento de
Manides5tos de Residuos.

A Unidade envia seus residuos para a empresa
ESSENCIS. Os residuos somente sao enviados com o
MTR emitido de forma on line pelo site do 6rgao
governamental - INEA.

L.O. N IN034763
Val7 /06/20

Condicionante, 12-néo Dispor Em Aterros Sanitérios,
Os Residuos Nio Perigosos de Classe Ii Passiveis de
Reciclagem.

OK, os residuos ndo perigosos, passiveis de serem
reciclados, ndo sdo enviados para aterro sanitario.
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L.0. N° IN034763
Val.17 /06/20

Licenca de Operacao INEA N° IN034763 Val. 17/06/20

Condicionante, 13 - Observa A Norma
Regulamentadora Nr-13 / Caldeira e Vasos de
Pressdo, do Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social.

Ok, a Unidade realiza periodicamente as inspecdes nos
vasos de pressao regulamentados pela NR 13. Bem
como de suas tubulaces.

Tanques: Empresa MISTRAS. Relatério NRE 12093 de
11/06/2018)

Linhas :Empresa MISTRAS. Relatorio RAI 2173 de
18/07/2018.

Foram apresentados os Data Book dos Tanques e
Relatorios de inspecao.

L.0. N° IN034763
Val.17 06/20

Condicionante, 14- Manter Atualizado O Plano de
Agido Emergencia (PAE), Encaminhando Ao INEA
Uma Copia Em Papel e Outra Em Meio Digital,
Sempre Que Houver Mudanga Significativa,
Principalmente Na Coordenacio da Equipe de
Emergéncia e Nos Telefones.

Unidade apresentou protocolo de entrega da
Documentagao. Nao ocorreram modificagoes para que
fosse atualizada a informagéo.

AM 2018: Recomenda-se que apds a revisdo final do
PAE, que ora esta em revisdo, seja apresentado ao
6rgdo ambiental

L.O. N” IN034763
Val.17 06/20

Condicionante, 15 - Treinar Periodicamente O
Pessoal Incumbido da Operacao Normal e da Acdo
Em Emergéncia, Mantendo O Registro dos
Treinamentos (pessoal Treinado, Instrutor e
Contetido Programatico) A Disposicao da
Fiscalizacdo.

E previsto no sistema de gestdo da Ultragaz e a
Unidade realiza treinamentos em suas Instrucoes,
Procedimentos e Planos de Emergéncias.

1.0, N° IN034763
Val7 /06/20

Condicionante, 16 - Realizar inspeges periédicas e
manutengio preventiva e corretiva dos sistemas que
operam com produtos perigosos (vasos, tubulacGes,
vélvulas, flanges, etc.) e dos seus respectivos
dispositivos de seguranca, mantendo os registros
dessas operacdes a disposicao da fiscalizagao

Ok, a Unidade realiza periodicamente as inspegdes nos
vasos de pressio e acessérios, regulamentados pela NR
13. Bem como de suas tubulagdes.

Tanques: Empresa MISTRAS. Relat6rio NRE 12093 de
11/06/2018)

Linhas :Empresa MISTRAS. Relatorio RAI 2173 de
18/07/2018.

Foram apresentados os Data Book dos Tanques e
Relatorios de inspecio.

L.O. N” IN034763

Condicionante, 17 - Supervisionar e controlar
permanentemente as condigoes de trabalho,
mantendo o registro das anormalidades ocorridas e

OK, a Unidade possui instrugdes de trabalho disponivel
na frente de trabalho.

Em caso de anormalidades, a Manutengao é
imediatamente acionada para os ajustes e correcoes

Val.17 /06/20
dos procedimentos adotados para a correcio das necessarios. A Manutencio possui sistema eletronico de
anormalidades, a disposicao da fiscalizagao manutengdo preventiva e corretiva. Podendo ser
acessada a qualquer momento.
OK, a Unidade apresentou Instrugdes de trabalho que
tratam de registro e investigacado de Incidentes
Condicionante, 18-registrar Os Acidentes Ocorridos, ( : i & Chtaneia admtnes§ &
L.O.N°IN034763 | Bem Como O Resultado de Sua Investigagdo e B0 79,0006 - Fests ‘;ao'e e
Val17 06/20 Anélise, Mantendo Essas Informagdes A Disposicao Lo S &

da Fiscalizacao.

Incidente.
Registro: RG - CO.72.38. Estao disponiveis no sistema
SENIOR.

L.0. N° IN034763
Val.17 /06/20

Condicionante, 19-manter Disponiveis Na Qualidade
e Quantidade Apropriadas, e Prontos Para Uso, Os
Equipamentos e Materiais de Atendimentos A
Emergéncia.

OK, a Unidade possui o Certificado de Aprovagio do
Corpo de Bombeiros - GOPP - Campos Eliseos N" CA-
08535/16. Série AA N° 459177,

Verificado em visita as instalacoes da Unidade a
disponibilidade adequada de equipamentos e em
condicoes de uso.
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L.O. N° IN034763
Val.17 0620

Licenca de Operacao INEA N° IN034763 Val. 17/06/20

Condicionante, 20- Manter Operacionais e Nas
Condigoes do Projeto, Os Sistemas e Recursos de
Protegao Contra Incéndio

OK, a Unidade possui o Certificado de Aprovacao do
Corpo de Bombeiros - GOPP - Campos Eliseos N° CA-
08535/16. Série AA N° 459177.

Verificado em visita s instalacdes da Unidade a

disponibilidade adequada de equipamentos e em
condigdes de uso.

L.0. N" IN034763

Condicionante, 21 - Manter O Cumprimento das
Recomendagdes Apontadas Pelo Estudo de Andlise

OK, o EAR apresentado possui recomendagdes de
agOes administrativas, operacionais e instalagdes. A
Unidade apresentou as alteragGes nas instalagoes e

Val.17 /06/20 i elaborou e segue os Procedimentos e Instrugoes; o Plano
de Riscos Apresentado. : .
de Gerenciamento de Riscos e os Planos de
Emergéncias.
S OK, conforme entrevista rofissionais da
L.O. N° IN034763 A P P ameme ) Ulrfx:dada, demonstraram mmto da mls'gmcia
",'.u, e Servigo de Operacdo Em Emergéncia Ambientais do %

Enea, Plantio 24 Horas.

mas até o momento ndo ocorreram casos de
necessidade de acionamento do INEA.

L.0. N° IN034763
Val.17 06/20

Condicionante 23 - Nao realizar queima de qualquer
material ao ar livre

OK, conforme entrevista com os profissionais e
responsaveis da Unidade, ndo hd queima a céu aberto.
Durante a auditoria nao foi evidenciado queima.

L.O. N® IND34763
Val17 f06/20

Condicionante 24 - Evitar todas as formas de

acumulo de dgua que possam propiciar a proliferacio
do mosquito Aedes aegypti, transmissor da dengue

OK, os profissionais demonstraram conhecimento da
exigéncia e nao foi identificado locais que possam
acarretar acumulo de 4gua. Quando ocorre, foi
informado que eliminam o acumulo e depositam
produtos para eliminar a possivel proliferagao.

L.O. N* IN034763
Val.17 /06/20

Condicionante 25 - Eliminar métodos de trabalho e
ambientes propicios & proliferagdo de vetores (insetos
e roedores nocivos)

A Unidade possui sistemadtica de controle de pragas em
toda a planta, em especial nas proximidades do
restaurante.

L.O. N” IN034763
Val.17 06/20

Condicionante 26 - Manter Atualizados Junto Ao
finea Os Dados Cadastrais Relativos A Ora
Licenciada.

OK, segundo os responséveis da Unidade nao
ocorreram alteragoes dos dados cadastrais desde a
obtengao da LO.

L.0. N" IN034763
Val17 /06/20

Condicionante 27 - Submeter Previamente Ao Enea,
Para Anilise e Parecer, Qualquer Alteragao No
Projeto.

OK. Verificado o Documento de Averbacao junto ao
INEA referente a alteracdes no envase de Produtos.
(Incluindo os recipientes P2 e I'5)

L.O. N° IND34763
Val.17 /06/20

Condicionante 28 O INEA exigir4d novas medidas de
controle ambiental, a qualquer momento, sempre que
julgar necessario, visando a preservacao do meio

OK. Nao ocorreram novas exigéncias.
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Licenca de Transporte N” IN043252 Val.05 /01/23

L.O. Transporte N*

IND43252 Val.05 01,23 Condicionante 1 - Sem requisito. OK
Condicionante 02 - Esta Licenga diz respeito aos aspectos
L.O. P N® | ambi is e ndo exime o empreendedor do atendimento as
Ok, demais documentos foram obtidos,
IND43252 Val05 01/23| demais licencas e autorizages federais, estaduais e & 05 fora o

municipais exigiveis por lei

L.O. Transporte N°
IND43252 Val.05 /01/23

Condicionante 03 - Esta Licenga ndo podera sofrer qualquer
alteragao, nem ser plastificada, sob pena de perder sua
validade

Ok, conforme verificado na apresentacao da Licenca, a mesma
ndo temalteracoes.

L.O. Transporte N°
IN043252 Val.05 /0123

Condicionante 04 - Requerer a prorrogacao ou renovagao
desta Licenca, dentro dos prazos legais determinados no
Decreto Estadual no 44 820, de 2 de junho de 2014, alterado
pelo Decreto Estadual n 045482, de 4 de dezembro de 2015

Ok, dentro do prazo de validade.

L.O. Transporte N*
IN043252 Val.05 /01/23

Condicionante 05 - Apresentar ao INEA na ocasido do
requerimento de renovagao da LO declaragao e relatorio
consolidado informando o cumprimento das restri¢oes da LO
anterior, assinado pelo responsével legal

Ok, dentro do prazo de validade.

L.O. Transporte N°
[IND43252 Val.05 /01/23

Condicionante 06 - Manter atualizados, junto ao INEA, os
dados cadastrais relativos a atividade ora licenciada

OK, segundo os responsaveis da Unidade nao ocorreram
alteragdes dos dados cadastrais desde a obtengao da LO.

L.0. Transporte N*
IN043252 Val.05 /01/23

Condicionante 07 - Submeter previamente ao INEA, para
analise e parecer, qualquer alteragao na atividade.

OK. Verificado 0 Documento de Averbagao junto ao INEA
referente a altera¢des no envase de Produtos. (Incluindo P2, P5

L.O. Transporte N°
IN043252 Val.05 /01/23

Condicionante 08 - Atender a Resolugao ANTT no 5232, de
14 de dezembro de 2016.

Ok, Unidade estabeleceu procedimentos e treinamentos para
seus motoristas afim de atendimento aos Requisitos Legais.
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Licenca de Transporte N° IN043252 Val.05 /01/23

L.O. Transporte N*
IN043252 Val.05 /01/23

Condicionante 09 - Atender a Resolu¢ao CONEMA no 58, que
aprova a NOP-INEA-14

OK, a Unidade apresentou o procedimento PG-C0O.73.0004 -
Monitoramento de fumaca preta e realiza medicoes nos veiculos
a diesel que adentram a Unidade.

Para registro das medigoes, foram apresentados os registros
abaixo preenchidos:

RG - CO 73.12 Monitoramento de Fumaca Preta - Fonte Movel;
RG-CO.73.13 - Monitoramento de Fumaga Preta - Fonte Fixa

L.O. Transporte N°
IN043252 Val.05 01/23

Condicionante 10 - Operar apenas com veiculos adequados
aos produtos transportados e devidamente certificados pelo
DETRAN estadual e, no caso de cargas a granel, também pelo
INMETRO. Todos os motoristas deverdo portar o MOPP -
Carteira de Movimentagao de Produtos Perigosos

OK, a Unidade apresentou os procedimentos e instrugdes
abaixo e registros de sua aplicagao.

PG-C0.82.0001 - Manutengao de Frota;

IT-CO.82.0002 Manutengao Preventiva Veiculo Abastecedor -
Parte Automotiva e Implemento (Gas e Carrocerias).
Verificado que os veiculos estao em condicoes adequadas -
Veiculo FND 1256.

Apresentou também a documentacao (DETRAN e INMETRO)
dos veiculos que sdo utilizados para abastecimento de GLP a
granel em seus Clientes.

Verificado que os motorista possui o treinamento no MOPP e em
suas CNHs ha tal informacao.

L.O. Transporte N*
IN043252 Val.05 /01/23

Condicionante 11 - Portar no veiculo todos os documentos
relativos aos produtos perigosos transportados.

OK, evidenciado em verificagdo nos veiculos que os mesmos
possuem a Documentagao exigida. - Veiculo FND 1256 /
FNK1146 / FOQ1416 / FPY5017, dentre outros.

L.O. Transporte N®
IN043252 Val.05 /01/23

Condicionante 12 - Efetuar os servigos de manutengio
mecanica, abastecimento, lanternagem e pintura dos veiculos
somente em empresas licenciadas para estas atividades

OK, apresentado evidéncias que os veiculos sdo levados para a
Empresa Auto Mecanica Campos Eliseos Ltda.

Veiculos dentro da Garantia sao levados para a Concessionaria.
Ex.: ABOLICAO CAMINHOES E ONIBUS LTDA.

OK, evidenciado em verificagdo nos veiculos que os mesmos
possuem a Documentacao exigida, - Veiculo FND 1256 /
FNKI1146 / FOQ1416 / FPY5017, dentre outros.

L.O. Transporte N*
IN043252 Val.05 /01/23

Condicionante 13 - Realizar o estacionamento da frota
somente em locais adequados a norma ABNT NBR
14095/2008

A Unidade apresentou os procedimentos e instrucoes abaixo,
bem como os treinamentos realizados com seus motoristas.
IT-CO.42.0002 - Abastecimento de GLP no Cliente

L.O. Transporte N*

‘mmsm Val.05 01/23

Condicionante 14 - Manter nos veiculos autorizados a
realizar a atividade de transporte rodoviario, placa
informativa com o nimero da licenga ambiental concedida.

AC2018:

Nio evidenciado a Placa informativa com o niimero da licenga
ambiental concedida, nos veiculos autorizados a realizara
atividade de transporte rodovidria.

L.0. Transporte N*
IN043252 Val.05 f01/23

Condicionante 16 - O INEA exigira novas medidas de
controle ambiental, sempre que jugar necessario.

OK. Nao ocorreram novas exigéncias.

Nao Conformidade N° 01:

Constatacdo: Evidenciado o ndo atendimento a Condicionante N° 06: Atender a DZ-

056.R-3 - diretriz para realizacdo de auditoria ambiental, aprovada pela resolucao

CONEMA n° 021 de 07.05.10 e publicada no D.O.E.R.] de 14.05.10.

Evidéncia Objetiva: Unidade ainda nao realizou a auditoria ambiental em atendimento

a DZ-056.R-3.

Niao Conformidade N° 02:

Constatacao: Evidenciado o nao atendimento a Condicionante N° 08: Atender a DZ-
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215.R-4 - diretriz de controle de carga organica biodegradavel em efluentes liquidos
de origem sanitaria, aprovada pela deliberacao CECA n° 4.886, de 25.09.07, publicada
no D.O.E.R]. de 05.10.07 e republicada no D.O.E.R.J. de 08.11.07.

Evidéncia Objetiva: O laudo MA 019960/18 de 06 de junho de 2018, apresentou DBO
do efluente tratado fora do limite permitido pela DZ-215.R-4.

Unidade informou que realizou, como acao corretiva, e para a efeito de melhorias no
sistema de tratamento, a substituicdo de britas. Mas nado realizou uma nova andlise
para verificar se os pardmetros passaram a estar dentro dos limites estabelecidos pela

legislacao.

Nao Conformidade N° 03:

Constatacio: Evidenciado o nao atendimento a Condicionante N° 06: Atender a DZ-
056.R-3 - diretriz para realizacdo de auditoria ambiental, aprovada pela resolucao
CONEMA n° 021 de 07.05.10 e publicada no D.O.E.R.] de 14.05.10.

Evidéncia Objetiva: Unidade ainda nao realizou a auditoria ambiental em atendimento

a DZ-056.R-3.

Nao Conformidade N° 04:

Constatacdo: Nao evidenciada a Placa a ser exibida pelas indistrias em situacao
regular frente ao Sistema de Licenciamento de Atividades Poluidoras - SLAP,
conforme exigéncia da Deliberacao Estadual CECA N° 1.813, de 04-06-1990, em seu
artigo 1°.

Evidéncia Objetiva: Unidade ainda ndo exibiu a Placa exigida pela Deliberagao

Estadual CECA N°1.813.

Acdo de Melhoria N° 01: Recomenda-se que apds a revisao final do PAE, que ora esta
em revisio, seja apresentado ao oOrgdo ambiental. Conforme exigéncia da

Condicionante 14 da Licenca de Operagao N° IN034763 Val.17 /06/20.

1.4 EVIDENCIAS E AVALIACAO DO DESEMPENHO AMBIENTAL

15 de 47




Referéncia Relatério de Auditoria Ambiental de Controle J;’f;fa/ozgf
D006k COMPANHIA ULTRAGAZ S/ A - Duque de Caxias

1.4.1 Requisitos Basicos (Praticas de Gestao e Desempenho Ambiental)

1.4.1.1  Politica ambiental e sistema de gestao ambiental

A Ultragaz possui uma Politica de Sustentabilidade contemplando o tema Ambiental,
conforme verificado na figura abaixo.

a) A Politica é documentada, implementada, mantida e difundida a todos os

trabalhadores, inclusive terceiros, conforme verificado em entrevista com os

profissionais na Unidade de Duque de Caxias.

Politica de Sustentabilidade

Crisr valor para o3

deentes ¢ sooedade, Integrands © orentands e: ifccabva: de Qualicade Segurenca laude
b e L i Socisl ¢ demas aghe: da empress com 19¢o N

sustentenilidese na distribugho de GLP #m 1500 o terrtans neconsl As sghes seribc pautsda:

nos seguintes principics

. Mmngiments sss cemeaites aged AAAmeniEl ciRTEOSNSS sormatiss @ mArss dwieser reme

spliteons. s srbreuiar & comprimants darier a= sua cadee de vwier

 Abendiments set printipes ¢ dowtse fundarmarisis nas relacier da vabahe da furme & premever um

ambie-tn tacgacel @ srbmulacte £olbee (0 erkmuls & Cades Se alares 8 S EEecs Cariague ae s
© & pravengas de sudentes de vabate, wsbes o deemgar

© Sravengae o meetaths Ser impatis: ambarian roorte s preecs e poiunes sdeedas de s
- do & pon cesas da caie
| Apwrergamants comtinus 46 teus EIOIBAIEE, 1get @ Sredutes peler fundementas de rurtentetildece.
 Salagie ssm iwur pubiime: da ntecacss semdsde sea horartdeds ~legidede rmpets lesidece,
shasnie variparenis ¢ impana dase
- Susce pets ureienns por main de maihere Terteon 82 reteme de gretbe o v Sere—p—,
| Sropurcie du beas prebeas de gestis de encsias da jas ce stwen mriste

Essa Politica de Sustentabilidade tem os desdobramentos em seus processos por
meio do Plano PL-CO.70.0005 Desdobramento da Politica de Sustentabilidade,
onde estad indicado os Objetivos, Metas, Indicadores, Area Responsavel e

aplicacao dentre outros.
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= CODIGO: PL-CO.70.0005
hl&m‘ﬂg. DESDOBRAMENTO POLITICA DE SUSTENTABILIDADE REVISAD: 02
PAGINA: 3/3
Itens da Politica Objetivos da Area
e Uiragar Uttragez Metas da Ultragaz Indicador Calculo do Indicador Responsivel Aplicagdo
Volume de residuo perigoso
Gerenciamenio de m‘:ﬂ%ﬂ'ﬁmﬁ npos:ob::mmu r::umd Geréncia de
o
residucs Conforme plana de metaloeal | o reprocessadoelou | (Glasse )/ Volume wotal de Mercado N
reutilizado m'dmpuinm‘aaaiou'mx
Prevengio e Netro(s] cublco(s) Lonsumidos)
minimizagio dos no més / ton de produto
e, T
dvindos da 3o de C: Consumo de dgua  NETION mes Geréncia de
athidade da s cod Conforme plano de meta local (empresarial) + lon envasada Mercado Mercados
empresa e uso de dgua GnlAan) para congéneres (Domiciliar) +
jado de. ton movmentada para
W.:ﬁ"m:a wﬁms(wmsmdl‘
Siia sadeis Se valcr Kuhmumidommnlha;dl
emvasado (Ultragaz) +
Redugdo de consumo Col de energi - o v m by énda de
nsumo a 2 al} 3
de Gnergia eldiica | oMo plano de meta focal elétrica (kwh /o) . Mercado Mareation
fon movimentada para
s s

b) Verificado que a Politica e seu Desdobramento abrange a todas as areas e

operacdes da Unidade de Duque de Caxias, bem como a Prevencao e
minimizacdo dos impactos ambientais significativos e uso planejado de
recursos naturais.

E possivel identificar que a Politica se orienta para o atendimento aos Requisitos
legais aplicaveis a suas atividades, bem como a melhoria continua de seu

Processo.

Foi possivel certificar de que a Politica de Sustentabilidade e seu sistema de
gestao estd implementado e mantido com Objetivos e Metas estabelecidos e
compativeis com sua Politica. Os indicadores, provenientes da Politica,
Objetivos e Metas estio descritos e detalhados no item 1.4.2 deste Relatorio.
As responsabilidades pelos Objetivos, Metas e Indicadores estdo descritas nos
documentos PL-CO.70.0005 Desdobramento da Politica de Sustentabilidade e
PG-C0O.70.0002 - Indicadores Corporativos de Desempenho dos Processos.

Os indicadores possuem gestdo mensal e com divulgacao dos resultados nos
Painéis de Gestdo a Vista para toda a forca de trabalho.

Para a implementacdo dos Objetivos e Metas, foi estabelecido o Procedimento
PG-CO.70.0021 Elaboracdao e implementagdo dos programas de SSMA,

indicando as agdes para se atingir as Metas; incluindo prazos e responséveis.
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d) Para identificacdo de seus aspectos e impactos ambientais, a Ultragaz de Duque
de Caxias implementou o procedimento corporativo PG-CO.73.0001 -
Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais. Foi apresentada a Planilha
RG-CO: 73.01 - Levantamento, Caracterizagio e Avaliagio de Aspectos
Ambientais; onde estdo identificados e avaliados seus aspectos ambientais, bem
como o Controle para esses Aspectos. Evidenciou-se que os controles estao

sendo seguidos.

e) Evidenciado que, para os Fornecedores e Prestadores de Servigos criticos para
0 meio ambiente, as Empresas sao qualificadas conforme o procedimento PG-
C0.94.0001 - Gestdo de Fornecedores. Quando séo realizados servicos criticos
de manutengdo e obra nas instalacdes, é seguido a Instrugao IT-C0O.94.0004 -
Requisitos para Contratagio de Prestadores de Servigos Criticos - Manutencéo

e Obra.
1.4.1.2  Estrutura gerencial e treinamento

A estrutura Gerencial da Unidade. é composta por Gerentes de Mercado, Comercial,
Instalactes e Gerente de Producdo e Logistica que comanda a produgéo e a logistica
dentro da Unidade, incluindo o gerenciamento ambiental. A Unidade ainda conta com
o apoio Corporativo da Ultragaz Matriz, domiciliada na cidade de Sao Paulo, inclusive
da Geréncia de SSMA.

A Responsabilidade pele Gerenciamento ambiental estd descrito no requerimento de
Licenga (Renovagdo) protocolado no INEA em 11/05/2016; tendo sido obtida a
Licenca de Operacao N° IN034763 com Validade até 17 /06/20.

O levantamento das necessidades de Treinamentos e Capacitagdes de seus
profissionais e terceiros que realizam atividades dentro da Unidade, foi realizado
através da implementacdo dos procedimentos PG-CO.96.0001 - Gestdo per
Competéncias dos Recursos Humanos e PG-C0.96.0002 - Gestao de Treinamentos.
Foi apresentada a Planilha PQA - Plano de Qualificacdo e Aperfeicoamento para

Capacitacdo de seus Profissionais.
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Para os treinamentos nos. Procedimentos Operacionais (PGs) e Instrugdes de Trabalho
(ITs), foi apresentado o Plano de Treinamento na Tarefa da Unidade.

Como evidéncia desses Treinamentos e Capacitacdes, foram apresentados e
verificados os registros RG-C0.96.03 Registro de aviso / frequéncia em treinamento,
RG-C0.96.01 Avaliacdo de Reagdo; inclusive de terceiros que trabalham deniro da

Unidade (ex.: Portaria, Restaurante, Ambulatorio, etc.).

Para os Profissionais de Empresas contratadas que realizaram atividades em nome da
Ultragaz, os mesmos tiveram que apresentar suas capacitagdes para atender ao
procedimento PG-CO.72.0012 - Manual de Gestio de SSMA para Empresas
Contratadas e IT-CO.94.0004 - Requisitos para Contratagdo de Prestadores de Servicos

Criticos - Manutencao e Obra.

Para todos os profissionais de Empresas Contratadas e Terceiros estdo previstos
treinamentos de Integragdes de SSMA antes do infcio dos Trabalhos. Os profissionais
da Ultragaz também passam por essa Integracao; sempre que um novo funcionario €
admitido e antes do inicio dos Trabalhos. Também foram apresentadas listas de

presenga como evidéncia objetiva do atendimento a esse tema.
1.41.3 Conformidade Legal

Foi evidenciado que a Ultragaz contratou uma empresa prestadora de servico de
assessoria juridica (Verde Ghaia - Sisterna SOGI - Planilha LIRA) para a identificagao
das Legislagdes Federal, Estadual e Municipal aplicaveis aos aspectos e impactos
ambientais relacionados ao processo produtivo de suas instalagdes.

Por meio dessa ferramenta eletronica, sao identificados, monitorados, controlados e
tratados os possiveis desvios referentes aos requisitos legais exigidos quanto ao tema
de meio ambiente, sattde ocupacional e seguranca do trabalho, qualidade e

responsabilidade social.

O processo de identificacdo da legislacdo é permanente, ou seja, mensalmente a
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Ultragaz recebe cartas com as informacdes de novas legislacdes ou mesmo de sua
revogacao. Portanto, a planilha de obrigacoes legais é atualizada constantemente e a
Ultragaz de Duque de Caxias busca o atendimento permanente descrevendo as
evidéncias desse atendimento e, quando for o caso, elaborando um Plano de Acao

dentro do proprio sistema eletrénico.

Obmeryacio Verde Ghaa

Noteman [ esgunesee
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Foram implementados também procedimentos corporativos e local para a gestdo dos
Requisitos Legais:

- PG-C0O.70.0007 - Gestao de Requisitos Legais;

- PG-C0O.73.0006 - Obtencao e Renovacao de Licenciamento de SSMA

Evidenciado que a Organizagdo auditada dispde de ferramentas e recursos para
identificar e cumprir a legislagdo aplicavel aos impactos ambientais identificados.

1.4.1.4  Processos de producdo e operagao

a) A Ultragaz apresentou a implementagao do procedimento PG-CO.73.0001 -
Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais. Este procedimento indica a
metodologia para o levantamento de aspectos e impactos ambientais, sua
avaliacdo para determinacdo dos mais significativos e o estabelecimento de
controles para esses aspectos ambientais identificados.
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b)

Como evidéncia foram apresentados, e verificados, os Registros provenientes
desse procedimento / metodologia - RG-CO.73.01 - levantamento,

caracterizacdo e avaliacio de aspectos ambientais.

Em funcio do levantamento de aspectos e impactos ambientais citados no item
anterior, foram estabelecidos. Controles para esses aspectos; dentre eles
Procedimentos (PGs), Instrucoes de Trabalho (ITs) e Registros (RGs) para evitar
e/ ou minimizar os possiveis impactos ambientais das atividades desenvolvidas
pela Unidade. Foram apresentadas uma lista de Documentos (PGs, ITs e RGs)
que 530 gerenciadas pelo sistema de gestdo interno (SG.UG).

Foi evidenciado nas visitas a campo a disponibilizacdo desses Documentos,
bem como o seguimento dos mesmos por parte do Trabalhadores ao
executarem suas tarefas.

Abaixo alguns exemplos de documentos implementados. Ao longo desse

relatério foram apresentados outros documentos que evidenciam esse Controle.

IT-CO.72.0006 - inspegio de rotina em veiculos portaria e operagao;
IT-C0.73.0001 - Manuseio de Residuos Perigosos;

IT-CO.73.0003 - Transporte de Residuos Industriais;
PG-CO.73.0004 - Monitoramento de fumaca preta;

RG-CO.73.07 - controle de operacio da estagdo de tratamento de efluentes
industriais;

RG-C0.73.13 - monitoramento de fumacga preta fonte fixa;

RG-CQ.73.08 - manifesto de transporte de residuo MTR;.

RG-C0.94.09 - Avaliagao de Fornecedores.

As atividades desenvolvidas na Unidade ndo fransformam a matéria prima (GLP)
recebida em outros Produtos. No ha alteracdo de massa ou geragéo / absor¢éo
de energia nessa matéria prima. A matéria prima é envasada em Recipientes

comerciais e distribuidas a seus Clientes (Domiciliar e Emipresarial). Também
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™ pode ser distribuida para seus clientes em industrias e estabelecimentos

comerciais por meio de Caminhdes tanques (granel).

Quando o Volume de GLP ¢ recebido por meio de tubulacdes (Bombeio) do
~ fornecedor (Petrobras) a Unidade realiza atividades para medicdo e
R monitoramento desse volume. O processo de niedicdo e monitoramento sao
realizados por meio de tarefas descritas em documentos internos
(PGs/1Ts/RGs), conforme apresentado e verificado durante o
o~ acompanhamento das atividades em campo.

Quando é recebido por meio de carretas, o volume é verificado por meio de

pesagem em Balanga.

- As medigGes sdo realizadas periodicamente:
™ o No inicio e ao final da jornada de trabalho;
R

o Inicio e final de recebimento por bombeio ou no momento do recebimento

-~ Ao receber o Produto, sdo realizadas as medic¢des da Densidade do produto por
- meio do instrumento Termodensimetro.

:l Sao medidos também o volume no tanque por meio do instrumento Magnetron
—~ ou por varetas. Os resultados sdo registrados no registro RG-C0.63.02 Registro
----- . de Medigao dos Tanques.

b

«-» Com o registro RG-CO.63.02 preenchido, o setor administrativo insere os dados
- em planilha eletronica de controle de estoques.

A Abaixo, alguns documentos que tratam do controle de estoques.

~ IT-CQ.63.0007 - Medicio de estoque de glp, propano e butano;

™ IT-CO.63.0008 - Emissao de boletim de transferéncia de produto;

- IT-CO.63.0009 - Recebimento de glp e produtos especiais por bombeio;

-

. IT-CO.63.0010 - Pesagem de produto na balanca tipo rodovidria (quando se

¥

recebe por meio de carretas e nao bombeio);
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d)

IT-DUQ.63.0001 - Alinhamento de tanques para recebimento de bombeio;
[T-DUQ.63.0002 - Inicio de jornada na area de transvaso;
IT-DUQ.63.0003 - final de jornada na drea de transvaso.

Como citado no item anterior a), a Ultragaz de Duque de Caxias possui
implementado varios procedimentos e instrugdes para que o ‘seu processo
produtivo e atividades ndo ocasionem os impactos ambientais; ou mesmo. a
reducdo e/ ou eliminacéo desse impacto.

Como exemplo de melhorias e investimento e tecnologias mais Iimp_as; foi

verificada a substituicdo da Cabine de Pintura de recipientes.

Conforme apresentado, o procedimento PG-CO.70.0012, orienta a Unidade na
promogao de agoes e de boas praticas (bem como Diretrizes para Prevengiio Das
Mudangas Climatica) sem relagio as atividades e processos da empresa para

atender a sua Politica de susteritabilidade.

Os processos produtivos sdo projetados para se evitar a perda de GLP para a

atmosfera, reenviando as possiveis sobras para o tanque de Decantagio.,

Apés o envase de GLP e, antes da Pintura, os Recipientes sio lavados
externamente. Esse processo de lavagem se utiliza de dgua reciclada (conforme
item 1.4.1.5 b) desse Relatorio) e essa dgua circula em um processo fechado,
passando por um sistema de tratamento de Aguas Residudrias e retomando o

processo de circulacao fechado, ndo sendo descartado efluente neste Processo.

Além de Procedimentos e Instru¢des de Trabalho especificas tratando de
atividades ambientais, todos os demais documentos (Procedimentos e
InstrugBes) para realizacdo das demais atividades possuem um item tratando
de “Cuidados com o Meio Ambiente” para a atividade especifica afim de se

evitar impactos ambientais com a atividades.
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A Unidade também possui Planos de Emergéncia que contemplam agdes em
casos de emergéncias ambientais:

PG-DUQ.72.0001 - PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA

PG-DUQ.72.0002 - PLANO DE CONTINGENCIA LOCAL

As operacdes da Unidade sdo realizadas em base as Instrugdes de trabalho
elaboradas para cada atividade. Estas instrucdes de trabalho estao
implementadas conforme foi possivel evidenciar em visita ao processo

produtivo da Ultragaz.

Unidade possui Equipamentos de controle da poluicéo, tais como Estagao de
Tratamento de Efluentes e aguas residuarias, Lavador de gases da Cabine de
Pintura. Esses e ouiros equipamentos de producio sdo gerenciados quanto a
sua manutencio preventiva e preditiva. em base a um sistema de Manutencio
informatizado chamado Méximo. Onde sdo geradas ordens de servico para as

manutencdes Preventivas e Preditivas.

A Manutengido corretiva, bem como a Preventiva é realizada pela Oficina da

Manuteng¢do da Unidade ou por empresas externas contratadas para tal.

A Manutencdo citada compreende Mdquinas e Equipamentos de producao,
equipamentos de Controle Ambiental, InstalacSes Prediais, Utilidades,
Sistemas de Combate a Emergéncias, Veiculos e Centrais em clientes, dentre

outras.

Foram apresentadas Ordens de Servicos emitidas e o seu adequado

preenchimento e/ ou evidéncias de realiza¢do da manutenc@o programada.

A Ultragaz estabeleceu Procedimentos de trabalho para a realizacdo de suas
manutencoes, tais como os abaixo descritos.
Foi possivel evidenciar em visita as instalacSes que a manutencdo tem sido

realizada conforme previsdo em procedimentos e previstas no Sistema Méximo.
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PG-CO.81.0001 - Manutericdo de bases de producao

PG-CO.81.0002 Analise prevencionista de tarefa

PG-C0.81.0009 - Utilizacdo do sistema operacional méaximo

PG-CQ.81.0010 - Procedimento para realizacdo de auditoria de manutencéo
IT-CO.82.0002 - Manutengdo preventiva de veiculo abastecedor - parte
altomotiva e implemento (gés e carrocerias)

PG-CQ.82.0001 - Manutencdo de frota

A Unidade possui um Sistema de Combate a Emergéncias composto por uma
rede tubulacdes com hidrantes e canhdes monitores, sistema irfformatizado de
alertas e sinalizacdes, Reserva de incéndio de 01 milhao de litros, bombas
acionadas por motores elétricos e diesel, LGE - Liquido gerador de espuma e

equipamento para aplicacao.

Sao realizadas inspecdes periddicas (didrias, semanal e mensal) no sistema de
combate a incéndio, conforme procedimento PG-CO.72.0010 - Inspecdo
Periodico do Sist. de Combate a Incéndio e do Sist. de Intertravamento.

Evidenciado as inspe¢Ses com a apresentacdo dos registros abaixo preenchidos:

RG.CO.72.20 - Registro de Inspegdo periodica do sistema Operacional de
Emergéncia - Didrio, Semanal e Quinzenal
RG.CO.72.21 - Registro de Inspegdo periodica do sistema Operacional de

Emergéncia - Mensal.

A Uliragaz possui Brigada de emergéncias com profissionais treinados e
capacitados para atendimento a Emergéncias. Evidenciado o Plano de
Atendimento a Emergéncias da Base, seus simulados e Capacitagbes dos
Brigadistas.

A Unidade da Ultragaz faz parte do Plano de Auxilio Mutuo da Regiéo e do
processo APELL.
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A sigla APPEL foi formada a partir das iniciais de cinco palavras em inglés que,
em portugués, significam: Alerta e Preparacdo de Comunidades para

Emergéncias Locais.

O processo foi idealizado a partir de um amplo debate internacional iniciado
ap6s a ocorréncia de trés grandes acidentes: Itdlia (1976), India (1984) e Ucrania
(1986). Nesse sentido; desde a sua criagdo, a iniciativa tem sido utilizada como
base para a implantacao de sistemas de prepardcdo e resposta as situacoes de
emergéncias em mais de 30 paises. Todas as agdes de gerenciamento de riscos
sdo desenvolvidas em cooperagdo entre empresas, Orgdos publicos e

comunidades residentes no entorme das unidades industriais.

A Unidade apresentou, conforme abaixo descrito, os Planos de Emergéncias
existentes, considerando os cendrios ambientais para as diversas atividades e
operagbes. Os simulados previstos nos Planos foram realizados conforme
registros apresentados durante a auditoria. Em entrevista com os profissionais

das dreas, 05 mesmos demonstram conhecimerito dos Plano.

PG-CO.72.0009 - Critérios para Elaboracido do Plano de Contingéncia local
PG-CO.72.0008 - Critério para Formacdo de Brigada de Emergéncia
PG-CO.70.0013 - Acionamento do Plano de Gerenciamento de Crise (PGC)
Emergéncias Frota
[T-CO.70.0004 - Lista de Acionamento da Equipe SUATRANS
IT-CO.70.0006 - Lista minima de materiais para atendimento emergencial de
transporte de GLP
PG-CO.70.0008 - Procedimento de Atendimento Emergencial para Transporte
de GLP a Granel
[T-CO.70.0002 - Orientacoes e Acgdes Imediatas em Casos de Acidente
Rodoviario
IT-C0.70.0003 - Socorro Mecénico em Veiculos de Transporte de GLP
IT-CO.70.0005 - Acdo a Emergéncia da Equipe SOS Frota
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1415

a)

b)

14.1.6

PG-C0O.72.0013 - Formacido da Comissdo de Analise de Acidentes com Veiculos
- COAVE

Registros apresentados como evidéncia da realizacdo: RG-CO.72.24 - Ata de
Reunido de Brigada de. Incéndio, RG-CO.72.19 - Ficha de Avaliacio de
Atendimento & Emergéncia Real/Simulado, RG-CO.96.03- Registro de

Aviso/Frequéncia em Treinamento e Registros Fotograficos.

Gestdo de Energia e Agu_a.

A Ultragaz ¢ bastecida pela concessiondria de energia elétrica - ENEL.
Contratada 13,8 kV e rebaixada para tensdes menores para uso interno. Com
valor de consumo médio de 80.000 kwh.
Em base ao Procedimento PG-CO.70.0012 Diretrizes para Reducdo das
Vulnerabilidades das Mudangas Climaticas, a Unidade realizou, no wltimo ano
(2018), melhorias em suas instalacGes:

o Substituicdo de todas as lampadas por lampadas LED - Redugio de

7200Kw / ano;
o Timer Temporizador em todo sistema de ar-condicionado - Reducio de

14400Kw.

A Unidade é abastecida por caminhdo pipa. Ndo possui captagio de agua
subterranea.

Fazem o recolhimento de d4gua de chuva dos téelhados da drea de residuos, ETE,
Sala de Tintas e armazenamento de tintas. A dgua de chuva recolhida ¢ utilizada
no processo de lavagem de recipientes e na cortina de dgua do sistema de
exaustdo da cabine de pintura.

Unidade também faz o recolhimento de dgua do sistema de ar condicionado

instalados no Prédio da Central de controle de maquinas ~ CCM.

Gestao de materiais (matérias-primas, insumos, embalagens e produtos)
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A Ultragaz de Duque de Caxias possui como principal matéria prima o GLP que ¢
proveniente da Unidade da Petrobras - REDUC, localizada na Rodovia Washington
Luis, km 113,7, no distrito de Campos Elisios. Opcionalmente, para os casos de
desabastecimento da refinaria, o GLP é recebido por caminhdes tanques de outras
Unidades ¢/ou UTINGAS.

Esse GLP é movimentado através de tubulacées e seus acessorios, e armazenadas em
Tanques. Para ambas instalagbes foram presentadas as manutengdes preventivas
realizadas em base as Normas legais exigidas, tal como a NR 13.

A movimentagdo € realizada por meio de Bombas e Compressores que também sdo
mantidos de forma adequada conforme a apresentacio de registros de manuten¢des
periddicas das mesmas, bem com de suas instalagdes elétricas; seguindo as normas
legais exigidas, tais como NR 10 e NR 13, dentre outras.

Bm virtude dos riscos caracteristicos dessa matéria prima, a Ultragaz de Duque de
Caxias apresentou também registros de treinamentos e capacitagdes dos Profissionais
envolvidos em sua operacdo. Em entrevista com esses Profissionais, foi possivel

evidenciar tais conhecimento e experiéncia.

As Embalagens do produto gerado na Unidade é construido em ago carbono e
possuem tempo de vida atil, sendo periodicamente _requa.lificados conforme Normas
legais estabelecidas. A Ultragaz faz a requalificacdo de seus recipientes e envia para
recicla__g_em os recipientes que ndo mais. séo possiv’eis de serem requalificados. Foram
apresentadas evidéncias de requalificacio de recipientes e procedimentos
operacionais dessas atividades, bem como foram realizadas entrevista. com os
profissionais das 4reas responsaveis. De forma amostral, forma verificados recipientes
na Unidade que estavam dentro do prazo de validade de sua requalificacio, bem como

recipientes segregados para destinagdo para reciclagem.

QOutras matérias primas também entram na Unidade para fazer parte do Produto {inal,
tais como etiqueta e lacres. As Etiquetas sdo constituidas de material biodegradeivel.

Em virtude das necessidades e caracteristicas construtivas e seguranca, o lacre ainda
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ndo é constituido de material biodegradavel.

A tinta utilizada para pintar os botijoes Ultragaz conta com 44% menos solvente, e
ainda é reprocessada. O sistema de enchimento do cilindro é modernizado, o que

permite a diminuicdo do escape de GLP por meio de emissoes fugitivas.

O Produto final é consumido pelos Clientes da Empresa. Quando ocorre de o
recipiente retornar com sobras de GLP, o mesmo é decantado para posterior

reciclagem.

PG-C0.71.0001 - DESENVOLVIMENTO E AVALIACAQO INICIAL DE
FORNECEDORES DE MATERIAIS CRITICOS

Embalagens de insumos sao descartadas como reciclaveis (ex.: sabdo, detergente, etc)
ou devolvidas ao préprio fornecedor (6leo de compressor, controle de pragas) no

momento da aplicagdo; utilizando-se assim da logistica reversa.

A Unidade também apresentou wma sistemdtica em que controla a entrada de
produtos quiinicos na Unidade, exigindo o acompanhamento da FISPQ, tanto para
produtos adquiridos pela Unidade como os que adentram a Unidade por meio de
Terceiros. Todos os produtos devem possuir autorizagio / aprovagdo do
Departamento Médico e Satide Ocupacional. Esse Departamento faz uma analise das
FISPQOs antes de sua autorizaciao ou nao dos produtos e insumos.

Também ha uma preocupagio da Unidade em adquirir sempre produtos quimicos que
sdo menos agressivos ao meio ambiente. OU seja, é dado prioridade a produtos
quimicos biodegradaveis ou de menor potencial poluidor.

Para a gestao dos produto_s quimicos que adentram a Unidade foi apresentado os
documentos - PG-CO.72.0017 - Gerenciamenlto de Produtos Quimicos e RG-C(0.72.42

- Inventario de Produtos Quimicos.

Em vista a Unidade, foi possivel observar o atendimento aos requisitos legais e

sistémico apresentado acima. Somente na Manutencao que foi encontrado o Produto
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Quimico sem rétulo (Land 275), e com rétulo em lingua estrangeira - Chinés
(HUAHALI), bem como a auséncia de FISPQs, gerando uma Néao Conformidade devido
ao ndo atendimento aos Requisitos Legais - Decreto N° 2.657, de 03-07-1998 e Norma

Regulamentadora - NR 26.

Nao Conformidade N° 05:

Constatacdo: Evidenciado o nao atendimento aos Requisitos Legais quanto a
rotulagem de Produtos quimicos e presenca de FISPQs nos locais de uso e
armazenamento de produtos quimicos perigosos (Decreto Federal N° 2.657, de 03-07-
1998 e Norma Regulamentadora - NR 26).

Evidéncia Objetiva: Evidenciado, na Manutencdo, Produtos Quimicos sem rétulo

(Land 275), e com rétulo em lingua estrangeira - Chinés (HUAHAI).

1.4.1.7  Gestao de efluentes liquidos

A Ultragaz elaborou um inventario de suas gera¢des de efluentes, vide tabela ao final
deste item.
A Unidade possui redes de efluentes sanitarios, rede de dguas pluviais e rede de dguas

servidas utilizadas na lavagem de recipientes e da cabine de pintura (cortina de agua).

A rede de dguas pluviais é independente e direcionada como tal para a rede publica.

A Rede de efluentes sanitdrios é encaminhada para tratamento e, apés o tratamento,
tem sua destinacdo em rede publica. Periodicamente é realizada a andlise dos
efluentes apds o tratamento, conforme requisitos legais aplicaveis e descrito no tema
referente a Condicionantes da Licenca de Operagao deste relatério. Os residuos do
sistema de tratamento sdo enviados para a empresa SERB - Saneamento e Energia

Renovavel do Brasil S/ A.

O efluente gerado na Maquina de lavagem de recipientes é enviado para tratamento e
retorna ao processo, trabalhando em circuito fechado. A perda de 4gua por evaporagao
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é reposta periodicamente. Ou seja, ndo ha descarte desse efluente.

O Efluente gerado na cabine de pintura dos recipientes, em funcao da cortina de agua
do sistema de lavador de gases, é enviado para estacao de tratamento de efluentes e
retorna para a cabine de Pintura em um circuito fechado. A perda de agua por

evaporacao é reposta periodicamente. Ou seja, nao ha descarte desse efluente.

O Recolhimento de 4gua de chuva auxilia na reposicao da dgua para a Cabine de

Pintura como para a Maquina de lavagem de recipientes que se perde por evaporagao.

A Unidade apresentou documentos (Procedimentos, Instrucdes e Planos) que tratam
da Gestao dos Efluentes gerados no processo. Abaixo a listagem dos documentos

apresentados e analisados:

PG-C0O.73.0003 - Gerenciamento de Efluente
PL-DUQ.73.0002- Plano de Monitoramento de Efluentes
IT-DUQ.72.0001 - Operagao e Monitoramento da ETE

Unidade apresentou o Registro RG-CO.73.04 - Monitoramento Ambiental; uma
Planilha com as informacdes dos Tipos de Residuos Sélidos e Efluentes. Contendo

dados da Geracdo, Armazenamento, Quantidades, Local de Destinacao,

Transportadoras.

INVENTARIO DE RESIDUOS SOLIDOS E EFLUENTES
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1.4.1.8 Gestio de emissoes atmosféricas

A Ultragaz apresentou, e foi verificado, um Plano de Monitoramento das Emissées
Atmosféricos de suas atividades e servicos com o. inventario e controle dessas
emissoes, vide quadro ao final deste item.

A Ultragaz apresentou, e forma verificados, os documentos abaixo como forma de

gestdo de suas emissoes atmosféricas:

PG-CO.73.0009 Diretrizes pdra elaboracdo do inventirio de gases do efeito estufa.

PG-CO.70.0012 Diretrizes para Redugdo das Vulnerabilidades das Mudangcas
Climaticas.

PG-CO.73.0007 - Programa de Gerenciamento de Emissoes Atmosféricas

PL-DUQ.73.0003 -Plano de Monitoramento de Emisstes Atmosféricas

PG-CO.73.0004 - Monitoramento de fumaca preta

RG-CO.73.04 - Monitoramento Ambiental (Planilha Dados GEE Gas de Efeito Estufa).

As principais emissOes atmosféricas geradas na empresa sdo provenientes das Cabines
de Pintura, Fontes méveis e Estaciondrias de motores a diesel, gases refrigerantes de

ar condicionado, oficinas e possiveis perdas no processo e por emissdes fugitivas de

GLP.

Para a Cabine de Pintura, foram instalados filtros no sistema de aspiracédo de gases que
também passam antes por uma cortina de Agua para abater as particulas de emissdes
atmosféricas do processo-de pintura dos recipientes. A Cabine de Pintura do Industrial
estava em processo de substituicdo durante a auditoria e, segundo informagtes da
Unidade, apés o startup serao realizadas as medigdes atmosféricas, em substituicdo a

ultima medicao realizada em 2001 pela Empresa AECOM do Brasil Ltda.

Para garantir a eficdcia do sistema de pintura e exaustdo (por exemplo, o menor

consumo possivel de tinta por recipientes), foram estabelecidos controles de

‘manuten¢do preventiva dos instrumentos de pintura e limpeza periddica (diaria e
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semanal), realizados pela Oficina da Manutencao e pelos Operadores da Producao.

Foram apresentados Documentos de gestdao dessas atividades - IT-CO.61.0013 -
Pintura de Recipientes; IT-CO.61.0027 - Preparacdo, Regulagem e Manutencao no
Sistema de Pintura; IT-CO.61.0031 - Limpeza da Cabine de Pintura; PG-CO.61.0001,
PG-C0.61.0001 e PG-CO.61.0001 - Processo de Envasamento; IT-CO.61.0013 - Pintura

de Recipientes; dentre outros.

Para as fontes moveis de motores a diesel foi informado e verificado a realizacdo de
teste de opacidade anualmente em seus Caminhdes préprios conforme requisitos
legais, bem como para Empresas Terceirizadas, para as quais sao exigidos os testes de
Opacidade em contrato. Para esses e outros Veiculos, movidos a diesel, que adentram
a Unidade, sdo realizados testes na Portaria utilizando-se a metodologia colorimétrica

da Escala de Ringelmann.

Para as fontes fixas, como por exemplo motor a diesel do sistema de combate a
incéndio, foi apresentado um registro de verificagao quinzenal das emissdes por meio

de escala colorimétrica.

A Empresa estabeleceu os controles desses processos que geram fumaca preta, dentre
os quais Procedimentos, Instrucdes de Trabalho, Registros e Monitoramentos,

conforme abaixo elencado e apresentado:

PG-CO.73.0004 - Monitoramento de fumacga preta.

RG - CO 73.12 Monitoramento de Fumaca Preta - Fonte Movel.

RG-CO.73.13 - Monitoramento de Fumaca Preta - Fonte Fixa.

PL-DUQ.73.0003 -Plano de Monitoramento de Emissdes Atmosféricas.
IT-CO.72.0006 - Inspecdo de Rotina em Veiculos.

IT-CO.63.0001 -Preparacao e Liberacdo do Veiculo para Operacao no Transvaso.
PG-C0.82.0001 - Manutencgao de Frota.

Nao Conformidade N° 06:

Constatacao: Evidenciado que nao é realizado na periodicidade exigida a avaliacao de
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fumaca preta contrariando o PG-CO.73.0004 - Monitoramento de fumaca preta e os
requisitos legais Portaria Ibama N° 85, de 17-10-1996 e Portaria Minter N° 100, de 14-
07-1980.

Evidéncia Objetiva: Evidenciado, na Portaria, o RG - CO 73.12 Monitoramento de

Fumacga Preta - Fonte Mével, porém nao é realizado diariamente a medigao de fumaca

preta.

Com relacdo a emissoes fugitivas a Ultragaz informou que possui uma sistemética de
manutencdo preventiva em suas linhas de GLP através do sistema Maximo, uma
ferramenta eletronica de manutencao preventiva de suas instalagdes. Foram
apresentados registros desta manutencdo preventiva. Também foram apresentados
procedimentos e instrugdes de trabalho que possuem recomendagdes para evitar

perdas de GLP nos processos produtivos e manutengdes preventivas.

Outras emissdes fugitivas, de equipamentos e sistemas de refrigeragao (ex: geladeiras,
freezers, bebedouros, ar condicionado, equipamentos de refrigeracao) e extintores de
CO2, também possuem controle através de documentos internos, tais como
PG-C0O.73.0009 Diretrizes para elaboragdo do inventario de gases do efeito estufa,
PG-CO.70.0012 Diretrizes para Reducdo das Vulnerabilidades das Mudancas
Climéticas e PG-C0O.72.0010 - Inspegao Periddico do Sist. de Combate a Incéndio e do

Sist. de Intertravamento

Foi apresentado o procedimento PG-CO.73.0009 Diretrizes para elaboracdo do
inventario de gases do efeito estufa, que estabelece diretrizes corporativas para a
elaboracao, acompanhamento, controle de informagoes/ registros e de evidéncias para
o Inventario de Gases de Efeito Estufa (GEE), a fim de assegurar a adequada
quantificacdo das emissdes de GEE, dentro dos limites apropriadamente definidos, de

forma a atender as necessidades internas e externas da Companhia

A Ultragaz comunicou em seus sites da internet que em 2015 iniciou suas atividades

de parceria com o CDP (Carbon Disclosure Project). O objetivo da parceria é capacitar
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a rede de fornecedores criticos da Ultragaz no tema emissoes de CO2, auxiliando-os a
elaborar inventdrios de gases de efeito estufa. O projeto integra as éreas de
Sustentabilidade, SSMA, Suprimentos, Centro de Servicos Compartilhados e
Engenharia (Qualidade & Normatizagao e Logistica).

[Fonte: https://www.ultragaz.com.br/institucional/sustentabilidade/pilar-ambiental]

1 ULTRAGAZ PLANO DE MONITORAMENTO DE EMISSOES Documeto:  PL-C0.73.0002

ATMOSFERICAS Revis 0

Nota: Para Referencia Legal, Par@metros, Limites, Frequéncia, Periodicidade e Taxa de emiss30; o controle e monitoramento dos

requisitos legais sdo baseados conforme sistema informatizade da Companhia.
Medidas de Comrole
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1.4.1.9 Gestao de ruidos

A Ultragaz realizou em agosto de 2015, através da empresa SGS Environ Ltda, as
medicdes de ruido nos limites de sua Propriedade para atender a Resolugdo Conama
N° 01, de 08-03-1990 publicada no D.0.U. de 02.04.90, que dispde sobre critérios e padrdes
de emissdo de ruidos e NBR 10151.

Como conclusao as avaliacdes se encontram dentro das exigéncias do requisito legal.

A Ultragaz possui o Procedimento PG-CO.70.0010 Diretriz de Comunicagao Interna e
Externa e o registro RG-CO.70.09 - Registro de Solicitagdo / Reclamacao. Sendo que o
registro mencionado estd disponibilizado na Portaria da empresa para partes
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interessadas externas, incluindo-se a vizinhanca.

Nao houve evidéncias de reclamagoes externas quanto a ruido.

1.4.1.10 Gestao de residuos

A Ultragaz elaborou um inventario de suas geragdes de residuos, vide tabela ao final

deste item.

PG-C0O.73.0002 - Gerenciamento de Residuos Sélidos
IT-CO.73.0001 - Manuseio de Residuos Perigosos
IT-CO.73.0004 - Manuseio de residuos nao perigosos
IT-CO.73.0003 - Transporte de Residuos Industriais
PL-DUQ.73.0001 - Plano de Gerenciamento de Residuos
PG-CO.21.0003 - Critério para Armazenamento de Residuos

Nao Conformidade N° 07:

Constatacao: Evidenciado que a Unidade nao possui informacoes da Empresa para
onde sao enviados o 6leo usado para re-refino, contrariando a Resolugao Conama N°
362, de 23-06-2005.

Evidéncia Objetiva:
- Compressor de GLP é enviado para manutencao em empresa terceirizada e o 6leo
usado ¢ substituido.

- A manutencdo do Compressor de ar é realizada por empresa Terceira que realiza a
troca do Oleo usado, e a mesma faz o encaminhamento do 6leo usado.

Niao Conformidade N° 08:

Constatacdo: Nao evidenciado Cadastro Técnico Federal junto ao IBAMA da
empresa para onde sao enviados os pneus dos Veiculos alugados pela Unidade,
contrariando a Resolucao Conama N° 416, de 30-09-2010.

Evidéncia Objetiva: Unidade nao tem conhecimento / controle para onde sao
enviados os pneus usados de seus Veiculos alugados de empresa Terceira.

Nao Conformidade N° 09:

Constatacao: Nao evidenciado o correto descarte das sujidades gerados na limpeza
dos filtros de ara condicionado, contrariando a Portaria Ms N° 3.523, de 28-08-1998.
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Evidéncia Objetiva: As sujidades retiradas do sistema de climatizacao apos a
limpeza, ndo sdo acondicionadas em sacos de material resistente e porosidade
adequada e sim lavados.

INVENTARIO DE RESIDUOS SOLIDOS E EFLUENTES
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14111 Gestao do uso de agrotoxicos

A Ultragaz de Duque de Caxias informou que nado usa agrotoxico em suas instalagoes

e ndo foram encontrados vestigios de tal uso durante a auditoria realizada.

A Unidade realiza o controle de Pragas com a prestador de Servigos SERRA-MAR
BAIXADA CONTROLE DE PRAGAS LTDA ME, que possui o Certificado de registro
para empresas prestadoras de servigos de Controle de vetores CTA N° IN001966, com
validade até 08 de outubro de 2022.

1.4.1.12 Limpeza e Higienizacao do Reservatério de agua

A Unidade apresentou o procedimento PG-CO.73.0008 - Potabilidade da Agua,
como forma de gestao da limpeza periédica das caixas d"dgua e sua higienizacdo. As
caixas d’agua sdo higienizadas, no minimo semestralmente, independentemente de

sua capacidade nominal.

Apresentou também o ultimo relatério (N° 88 256/18) dos servicos de limpeza e
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higienizacao dos reservatorios de dgua potdvel, realizado pela Empresa Quimifactor

em 08 de outubro de 2018.
1.41.13 Gestiao de Riscos Ambientais

A Unidade apresentou o Relatério de Analise Quantitativa de Riscos elaborada pelo
Centro de Tecnologia Ambiental do Sistema FIRJAM de fevereiro de 2009.

As recomendagdes do relatério foram implementadas.

A Ultragaz apresentou o PGR, Pano de Gerenciamento de Riscos. E estdo seguindo o

plano apresentado.

Também foram apreseritados os Planos de Emergéncias da Unidade no atendimento
aos riscos ambientais identificados.

Apresentados também os registros dos treinamentos dos profissionais da Unidade e
os simulados realizados internamente, bem como os Simulados com Participacdo do
PAM - CE e participagdo do ciclo de Simuladoes do Processo APELL, realizado pela
Associacdo da Empresas de Campos Eliseos, no qual o ultimo realizado na Ultragaz,

foiem 21/10/2017.

Procedimentos, Instrucdes e Planos apresentados:

PG-DUQ.72.0001 - PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA

PG-DUQ.72.0002 - PLANO DE CONTINGENCIA LOCAL

PG-C0.72.0009 - Critérios para Elaboracio do Plano de Contingéncia local
PG-C0.72.0008 - Critério para Formacédo de Brigada de Emergéncia

PG-CO.70.0013 ~ Acionamento do Plano de Gerenciamento de Crise. (PGC)
Emergéncias Frota

IT-CO.70.0004 - Lista de Acionamento da Equipe SUATRANS

IT-CO.70.0006 - Lista minima de materiais para atendimento emergencial de
transporte de GLP

PG-CO.70.0008 - Procedimento de Atendimento Emergencial para Transporte de GLP
a Granel*
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IT-CO.70.0002 - Orientacdes e A¢des Imediatas em Casos de Acidente Rodoviario
IT-CO.70.0003 - Socorro Mecénico em Veiculos de Transporte de GLP

IT-CO.70.0005 - Acdo a Emergéncia da Equipe SOS Frota

PG-CO.72.0013 - Formagdo da Comissdo de Analise de Acidentes com Veiculos -
COAV.

Registros apresentados:

RG-CO.72.24 - Ata de Reunido de Brigada de Incéndio,
RG-CO.72.19 - Ficha de Avaliacdo de Atendimento 4 Emergéncia Real/Simulado,
RG-CO.96.03- Registro de Aviso/Frequéncia em Treinamento e Registros Fotograficos

1.4.1.14 Gestao de Passivos Ambientais

‘A Unidade informou que ndo possuem passivos ambientais.
Em visita pela Unidade néo foi possivel identificar sinais que indiquem a possibilidade

de passivos ambientais. (Manchas no solo, vazamentos, etc)

1.4.2 Avaliacdo da Gestdo e do Desempenho Ambiental

Neste item foi avaliado a gestdo e o desempenho ambiental da organizacao Ultragaz
de Duque de Caxias, baseada nos indicadores ambientais estabelecidos pela Unidade.
A Ultragaz destaca que os indicadores foram determinados em funcio de seus
aspectos ambientais identificados, dos requisitos legais e de sua politica de
sustentabilidade.

As meétricas de medicdo dos Indicadores de Desempenho referente ao ano 2018
tiveram alteracfes em relacdo aos anos anteriores. Passaram a ser medido em relacio
ao desempenho do ano anterior, anteriormente era medido em referéncia a uma Meta
pré-estabelecida para aquele ano. Por isso a analise, nesse relatério, se referira ao ano
de 2018.

A tabela a seguir demonstra os Indicadores de desempenho da Unidade de Duque de
Caxias.
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Unidade Duque de Caxias
i Unidade de Frequéncia de .
Célcul
Indicador culo Medida Medigio Meta Resultado Analise
{M*IT} (més de referéncia ano atual) / {M*T}
(més de referéncia ano anterior) *
Quanto
Consumeo de agua (m3/ton) Adimensional Mensal 0,12 0,070 menor
Legenda: melhor
M3 = Metro(s) clbico(s) consumido(s) no més;
T = ton de produto envasado (Ultragaz)
{Kwh/T} (més de referéncia ano atual) / {Kwh
IT} (més de referéncia ano anterior)
: Quanto
Ci
onm&:;)ﬁ:o:;lergla . ’ Adimensional Mensal 1,30 1,372 menor
egenda: melhor
Kwh = Kwh consumido no més
T = ton de produto envasado (Ultragaz)
. [{V3R / VT (més de referéncia ano atual)} / (V3R /
% comparativo de evolugdo | *  y/1 mas g referéncia ano anterior))]- 1
de volume de residuo
perigoso a ser reciclado Quanto
e/ou reprocessado e/ou Legenda Rercontual Meral 10,00% 60,97% maior melhor
reutilizado (ano atual x ano * V3R = volume de residuo perigoso a ser
anterior) reciclado e/ou reprocessado e/ou reutilizado
*VT = wolume total de residuo perigosc
N° de agbes concluidas no prazao / No. total de
% de agdes concluidas das agbes requenasyx. 100.06) Quant
investigagdes de acidentes Percentual Mensal 100% 100% maiol::le?ha
ambientais - MA Nota: As agées abertas e nac concluidas no
prazo serdo somadas ao nimero total de agdes
requeridas do préximo més.
% de agdes concluidas com
ficacia das i igagd N° de agdes concluidas com eficacia / N° total de - Quanto
de acidentes ambientais - agbes concluidas x 100 (%) Prercentual Wenasl 100% 100%, maior melhor
MA
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CONSUMO DE AGUA:

Conforme os dados apresentados, a Unidade conseguiu atingir sua meta estabelecida
para 2018 quanto a reducdo (0,12) no consumo de dgua por tonelagem produzida.
Recordando que a Unidade implementou o recolhimento e reaproveitamento da dgua
de chuva proveniente do telhado dos ares condicionados. Bem como fazem a
recirculagao (circuito fechado) da 4gua de lavagem dos recipientes e da cortina de agua

no sistema de exaustao da cabine de pintura.

INDICADOR: Consumo de energia (kwh/ton)
e S Juneoace: Und Duaue oo Caxan oATA: xumox | procsomeNte: PocoTamm
A sirmacaz A e o . S
OBJETNO: Uso plredo de recursas rafras. l e m“# m:':u

008 000 0008

rew s Resd 7018 Rau 7 U, Ducie e et X
cadns

Consume de energia (khwhton) ] ‘ Referéncia
|
L

| Consumo de energla - Visao Trimastral / Anual

CONSUMO DE ENERGIA:

Conforme os dados apresentados, a Unidade conseguiu atingir sua meta estabelecida
para 2018. A Meta (1,3) é acima do ano anterior. Mas foi possivel verificar que, com
excecao dos meses de Abril e Maio, a Unidade reduziu o consumo de energia por
tonelagem produzida em relacdo aos anos anteriores (indices mensais abaixo de 1,0).
Demonstrando os resultados obtidos em funcdo de a¢des implementadas na Unidade,

conforme exemplos citados no item 1.4.1.5 desse relatério.
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AREA / % comparativo de evolugdo de volume de residuo perigoso a
: ser reciclado e/ou reprocessado e/ou reutilizado (ano atual x
PRuCESSO; ano anterior)
A. o iy ano r E" Ui Dugue de Caxas ; ;H'Al KRARXXRX PROCEDIMENTO: = PO-CO 70 0002
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% COMPARATIVO DE VOLUME DE RESIDUOS PERIGOSOS a ser RECICLADO
E/OU REPROCESSOADO E/OU REUTILIZADO:

A Ultragaz buscou com esse indicador evitar o simples descarte de residuos perigosos
em processos ndo ambientalmente adequados, tais como Incineracao,
Coprocessamento, Aterros Industriais, etc.

Incialmente a empresa buscou eliminar ou reduzir a geragao de residuos perigosos.

Como por exemplo o uso de lampadas “Led” em substitui¢ao a lampadas fluorescente.

Também o uso de produtos quimicos isentos de substancias perigosas, tais como tintas
a base de dgua em substituicao ao solvente ou mesmo a redugdo na quantidade dessa

substancia perigosa.

A ideia do indicador é de que os residuos perigosos sejam dispostos de forma
ambientalmente mais adequada, ou seja, destinadas para Reutilizagdo,
Reprocessamento ou Reciclagem. A Meta era de aumentar em 10% a destinagao de
residuos perigosos para um desses processos Reutilizacdo, Reprocesso ou Reciclagem.

Exemplo de residuos perigosos envolvidos nesse cdlculo: Borra de tinta gerada na
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cabine de pintura de recipientes, Limpadas, solvente, 6leo, etc.

E possivel evidenciar, pelos dados apresentados, que a Unidade atingiu suas Metas
estabelecidas; bem como superou as expectativas; tendo uma média mensal de 61% de

aumento em relacdo ao ano anterior; chegando a tingir 200% no més de dezembro.

Conforme informado pela Unidade, no més de fevereiro a meta nao foi atingida em
funcdo da contaminagdo da borra de tinta que iria ser enviada para reciclagem e o
prestador ndo aceita em casos de contaminacdo. E n o més de maio houve problemas

na Gestdo do envio - Logistica.

% de agdes concluidas das investigagdes de acidentes
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% DE ACOES CONCLUIDAS das INVESTIGACOES DE ACIDENTES
AMBIENTALIS:

Segundo a Unidade, o estabelecimento desse indicador quer demostrar que os
possiveis acidentes ambientais devem, nao somente ter planos de acdo apos a sua
investigacdo, mas que as mesmas sejam concluidas o mais breve possivel para que o

acidente ndo volte a ter incidéncia em seus processos.
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Como demonstrado pelos dados apresentados acima, a Meta foi atingida nos meses de

Margo e Abril, quando ocorreu a necessidade de tomada de agoes.

% de agdes concluidas com eficacia das investigacoes de
INDICADOR: i . .
acidentes ambientais - MA
- oo UNIDADE: Unid. Dugue de Caxiss :rn:‘ XOUUIRXK 1 = PG-CO 70,0002 ‘
& T Preven;ha & MenmzcE) ded FTOAcios ambeertan : i m:':.“;-:.::::.l—‘ ’.L- : | S e wipsk ‘]
OBJETIVO: s i e i ST A u-uuan‘-n | P-::‘-n |

% do Agbes concluldas com eficacla das Investigactes de acidentes amblentais- MA Referdnela

1000,
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% DE ACOES CONCLUIDAS com EFICACIA das INVESTIGACOES DE
ACIDENTES AMBIENTALIS:

Unidade informou que esse indicador busca informar sobre a Eficicia das acoes

tomadas ap6s um incidente ambiental. Dessa forma é possivel monitorar para que o

incidente nao retorne.
Como demonstrado pelos dados apresentados acima, a Meta foi atingida nos meses de

Marco e Abril, quando foram tomadas a¢des em caso de acidentes ambientais.
1.5 CONCLUSOES

A Auditoria foi realizada conforme Plano de Auditoria apresentado neste relatério,
tendo sido avaliados, de forma amostral, todas as areas e processos contemplados no

Plano da Auditoria.

44 de 47




Referéncia Relatério de Auditoria Ambiental de Controle | Janeiro/2019

Revisdo 00
DZ-056-R.3 COMPANHIA ULTRAGAZ S/ A - Duque de Caxias

A auditoria péde comprovar que a Uliragaz de Duque de Caxias possui Profissionais
¢ um Sistema de Gestdo com a capacidade de assegurar a adequacdo aos critérios
estabelecidos nas legislacdes e pelo érgdo ambiental, bem como requisitos normativos
implementados com itens dentro do previsto na norma NBR ISO 14.001 e com
evidéncias objetivas de sua implementagio; porém outros requisitos possuem desvios
que poderdo ser corrigidos, eliminados com o Plano de Acao previsto e assumido para

ser realizado em curto espaco de tempo.

A Ultragaz de Duque de Caxias possui uma Politica de Sustentabilidade formal e
adequada ao Meio Ambiente (vide item 1.4.1.1); implementada e mantida com
conscientizacdo por parte de toda a sua forca de trabalho, incluindo os aspectos

ambientais, o seu controle e monitoramento.

A Politica est4 alicercada na prevengao da Poluicdo, respeito aos requisitos legais
aplicdveis aos seus aspectos ambientais e a melhoria continua de seu desempenho
ambiental. A Empresa apresentou evidéncias de que o sistema de gestio busca a
pratica de agdes com o objetivo de eliminar e/ou reduzir seus impactos ambientais;

bem como agSes para mitigacao de possiveis situagdes emergenciais.

Foram apresentadas evidéncias do .cumprimento. das metas de desempenho

ambientais estabelecidas e compativeis com a magnitude da Empresa.

A Ultragaz de Duque de Caxias possui uma sistemética de analise critica periddica
para avalia¢do de sistema de gestdo conforme documentos e registros apresentados -
PG-CO.70.0005 - Anélise Critica do Sistema de Gestao e o RG-C0.70.12 - Registro de
Analise Critica de-SSMA.

Apesar de as nao conformidades e oportunidades de melhoria identificadas nesse
Relatério ndo terem a capacidade de causar danos e impactos aoc meio ambiente de
forma imediata e continua, esses desvios identificados demandam esforcos de ajustes,

correcdes e melhorias para que o SGA -~ Sistema de Gestdo Ambiental obtenha uma
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melhoria continua em sua eficiéneia e eficicia.

As Nio Conformidades e Acdo de Melhoria descritas neste relatorio deverdo ser
tratadas dentro do SG.UG segundo o procedimento para tratamento de Nio
Conformidades e Agdes Corretivas e Preventivas, observando sua abrangéncia e
definindo prazos, responsiveis e agbes corretivas e preventivas baseadas na

identificacdo das causas Primadrias e Raizes, visando elimina-las e evitar reincidéncias.

Para as A¢oes de Melhoria identificadas, recomenda-se que as Equipes de SSMA as
analisem, verifiquem a sua pertinéncia e, se apropriado e considerando a
disponibilidade de recursos, estabelecam e programeém agdes preventivas

apropriadas.

Conforme estabelecido pelo item 9.1.5 da Diretriz DZ-056-R.3:

a) A Ultragaz Duque de Caxias demonstrou capacidade em assegurar a continua
adequagdo aos critérios estabelecidos, bem como iniciativas de melhoria,
algumas delas identificadas neste relatorio e sugestdes sobre novas
oportunidades detectadas..

Alguns dos documentos apresentados e verificados que demonstram essa
capacidade sao:

PG-CO.70.0005 - Analise Critica do Sistema de Gestiio.

PG-CO.70.0006 - Nao Conformidades, Acdes Corretivas, Preventivas e de

Melhorias e Iniciativas Estratégicas.

Para o levantamento, planejamento e validacdo do orcamento dos
investimentos necessdrios para a execucdo do Plano Estratégico referente a
SSMA, foi apresentado o procedimento PG-CO.70.0009 - Planejamento
Estratégico
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b) A Unidade estabeleceu um Plano de Agdes Corretivas e Preventivas sobre os
desvios apresentados nesta auditoria que serdo verificados quanto a sua eficacia

em seu proprio sistema de gestao como na proxima auditoria.

1.6 PLANO DA AUDITORIA AMBIENTAL

1.6.1 Como escopo, essa Auditoria Ambiental de Controle foi realizada em toda a
instalacdo da Ultragaz em Duque de Caxias e teve por objetivo constatar o
cumprimento da legislacdo ambiental aplicavel bem como do desempenho do
sistema de gestdo e controle ambiental das atividades relacionadas a suas
atividades.

1.6.2 Preparacao da Auditoria. Formacao da Equipe, funges, responsabilidades e
Plano de Trabalho para execugao da auditoria:

Resp.onslavel pela execucdo da Reinaldo Velasco Plano de Trabalho
Auditoria.
Registro EREA 06015?2544 Elaboragao e valida¢do do Plano
SO S s 2ehel s O de Auditoria com a Unidade
Ultragaz.
Realizagao da auditoria por meio
Eng. Mecanico (FEI 1986) / Mestre em de:
Saneamento Ambiental ( Mackenzie 2000) / - Verificagao e andlise de
Fotniagdo Eng. de Seguranca do Trabalho ( UNICAMP Documentacao e Dados;
2005). - Entrevista com profissionais da
Auditor Lider ISO 14.001:2015, OHSAS Empresa;
18.001, ISO 9.001:2015; SA 8.000 - Visita as instalacoes da
Unidade;
- Elaboragao de Relatério.

1.7 PLANO DE ACAO

Ver ANEXO 01

Reinaldo Velasco
CREA 260637469-0
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