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Apresentacdao

O Instituto Estadual do Ambiente (Inea), 6rgao vinculado a Secretaria de Estado do
Meio Ambiente e Sustentabilidade (Seas) do Rio de Janeiro, apresenta sua Carta
de Servigos ao Cidadao, com o objetivo de oferecer informacoes claras, precisas e
oportunas sobre os servicos publicos que presta a populacao.

A Carta de Servicos ao Cidadao é um instrumento de gestao publica que, além de
orientar o usuario quanto aos servicos publicos prestados pelo Inea, busca dar
visibilidade e transparéncia aos procedimentos de entrada e saida relacionados a
processos internos de trabalho. Na Carta, estao discriminados os principais servicos
publicos disponiveis ao cidadao, bem como as formas de acessa-los, os requisitos
necessarios para sua solicitacao e os compromissos assumidos para um atendi-
mento de qualidade.

A Carta de Servicos organiza e disponibiliza os servicos que o Inea presta aos ci-
dadaos. Por essarazao, € um documento dinamico e sera atualizado a medida que
houver qualquer alteragao nas formas de atendimento, inclusao de novos servicos,
ou modificacao das informacdes aqui constantes.

Com afinalidade de aumentar a satisfacao dos usuarios dos servicos do Inea, este
documento é regido pelos requisitos legais previstos na Lei Federal n® 13.460/2017,
que dispoe sobre participacao, protecao e defesa dos direitos do usuario dos servigos
da Administracao Publica, e no Decreto Estadual n° 46.836/2019, que dispde sobre
a Carta de Servicos ao Cidadao.

Base legal: Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2017 (Capitulos Il e VI); Lei Estadual
n° 6.052, de 23 de setembro de 2011 (Artigo 14); Decreto Estadual n® 46.622, de 4 de
abril de 2019 (Artigo 7°, IV); Decreto Estadual n° 46.836, de 22 de novembro de 2019.




1. O Inea

O Instituto Estadual do Ambiente (Inea) € uma entidade integrante da Administragao
Publica estadual indireta, vinculada a Secretaria de Estado do Ambiente e
Sustentabilidade (Seas). Sua criacao teve como objetivo tornar mais eficiente a
preservacao do meio ambiente do Estado do Rio de Janeiro, a partir da fusao
de trés orgaos: a Fundacao Estadual de Engenharia de Meio Ambiente (Feema),
a Superintendéncia Estadual de Rios e Lagoas (Serla) e o Instituto Estadual de
Florestas (IEF).

Criado pela Lei Estadual n®5.101 de 4 de outubro de 2007, o Inea atua sob um re-
gime autarquico especial, com autonomia administrativa, financeira e patrimonial.
A instalacao do Instituto foi efetivada com a promulgacao do Decreto Estadual
n®41.628, de 12 de janeiro de 2009, que estabeleceu a estrutura organizacional,
a forma de organizacao e as competéncias do 6rgao.

Em 3 de abril de 2019, foi publicado o Decreto Estadual n® 46.619, estabelecendo
0 novo regulamento e a estrutura organizacional do Inea, que revogou o Decreto
Estadual n°® 41.628.

Posteriormente, em 24 de outubro de 2023, foi publicado o Decreto Estadual
n° 48.690, que estabeleceu o novo regulamento e alterou, sem aumento de
despesa, a estrutura organizacional do Instituto Estadual do Ambiente — Inea,
revogando o Decreto Estadual n° 46.619.

Compete ao Inea executar as politicas estaduais de meio ambiente, recursos
hidricos e recursos florestais adotadas pelos poderes Executivo e Legislativo do
Estado do Rio de Janeiro.




1.1 Diretrizes

O Inea orienta-se por um conjunto de normas de conduta que, manifestado na mis-
sao, visao e valores do Instituto, determina o seu comportamento funcional.

A missao é a definigcao do propdsito principal de uma organizagao —arazao de sua
existéncia.

A visao de futuro denota como a organizacao quer estar posicionada no longo prazo.

Os valores sao reflexos das expectativas culturais de um grupo ou da sociedade
sobre como 0s seus membros devem se comportar.

Missao

Proteger, conservar e recuperar o patrimonio ambiental do Estado do Rio de Janeiro,
promovendo a agenda do desenvolvimento sustentavel, atuando como um 6rgao
gestor ambiental de referéncia e exercendo um papel estratégico no desenvolvimento
do Estado.

Visao

Ser um 6rgao gestor ambiental de referéncia, exercendo um papel estratégico na
agenda de desenvolvimento do Estado do Rio de Janeiro, com quadro funcional
qualificado e valorizado, credibilidade e atuacao descentralizada.

Valores
Etica; valorizacéo do servidor; integracao; efetividade; transparéncia; respeito a
sociedade; e sustentabilidade.

1.2 Principais eixos de atuacgdo e atividades
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Licenciamento

Autoriza alocalizagao, instalagao, ampliacao e operagao de empreendimentos e
atividades que utilizam recursos ambientais e que possam ser efetiva ou poten-
cialmente poluidores, ou causar degradacao ambiental, realizando processos de
licenciamento diferenciados para diferentes tipos de atividades, incluindo indus-
triais, agropecuarias, florestais e de infraestrutura, conforme o impacto ambiental.

Poés-licenca e Fiscalizacao

Acompanha e controla a instalacao e operacao das atividades licenciadas, inte-
grando o monitoramento e a fiscalizacao com as ferramentas de gestao e pro-
gramas de autocontrole, possibilitando uma avaliacao critica do licenciamento
ambiental. E responsavel pela aplicacao de sancdes ambientais, incluindo multas,
embargos e outras penalidades, em caso de descumprimento das condicdes de
licenciamento e das normas ambientais.

Biodiversidade e Territério

Empreende acdes de conservacao da biodiversidade fluminense, administra as
unidades de conservacao estaduais e realiza programas de educagao ambiental
e restauracao ecoldgica, promove e fomenta a restauragcao da Mata Atlantica do
Estado do Rio de Janeiro, incentivando a preservacao da fauna e flora nativas e
coordenando projetos de recuperacao de areas degradadas.

Aguas

A partir da mediagao de conflitos relacionados ao uso dos corpos d’agua, coloca
em pratica os instrumentos de gestao da Politica Estadual de Recursos Hidricos,
de modo a garantir a seguranca hidrica da populagao fluminense; também moni-
tora a qualidade das praias, rios, lagoas, baias e reservatorios.

Ar

Controla e monitora as emissdes atmosféricas, incluindo gases do efeito estufae
poluentes industriais, por meio de programas de controle da poluigao do ar, como
o Promon Ar, o Programa de Inspecao e Manutencao Veicular - I/M e o Procon
Fumaca Preta. Além disso, promove campanhas de conscientizagao sobre a
reducao de emissoes.




Solo

Identifica e cadastra areas contaminadas, seguindo a recomendacao da Resolugao
Conaman®420/2009, quanto a divulgacao dessas informagodes relativas ao uso e
aocupacao do solo. Também realiza agcoes relacionadas a limpeza e recuperacao
de areas contaminadas, principalmente em locais que possam representar riscos
a saude publica e ao meio ambiente.

Recuperacao Ambiental

Recupera corpos d’agua com o leito ou as faixas marginais de protecao degrada-
das pelaintervencao humana ou por intempéries, bem como remove construgoes
irregulares em areas em que nao é permitido erguer edificacoes.

Emergéncias Ambientais

Gerencia e responde a emergéncias ambientais, como derramamentos de 6leo,
acidentes industriais, enchentes e incéndios florestais, por meio do deslocamen-
to de equipes especializadas e uso de tecnologias de monitoramento, visando
minimizar os impactos negativos e promover a recuperacao das areas afetadas.

1.3 Estrutura
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A estrutura do Inea, atualmente, é regida pelo Decreto Estadual n°® 48.690, sendo
composta pela presidéncia e por oito diretorias, cujos titulares compoem o Conselho
Diretor, 6rgao colegiado liderado pelo presidente da instituicao.

O Conselho Diretor (Condir) é o 6rgao maximo do Inea. Ele é composto pelos
titulares da presidéncia e das diretorias: Diretoria da Vice-Presidéncia (VICEPRES);
Diretoria de Licenciamento Ambiental (DIRLAM); Diretoria de Pds-Licenca e
Fiscalizacao Ambiental (DIRPOS); Diretoria de Recuperacao Ambiental (DIRRAM);
Diretoria de Biodiversidade, Areas Protegidas e Ecossistemas (DIRBAPE); Diretoria
Executiva e de Planejamento (DIREX); Diretoria de Seguranca Hidrica e Qualidade
Ambiental (DIRSEQ) e Diretoria das Superintendéncias Regionais (DIRSUP).

As principais competéncias de cada diretoria sao:

Diretoriada Vice-Presidéncia (VICEPRES): auxiliar o Presidente no cumprimento
de suas fungoes e substitui-lo em eventuais auséncias e impedimentos; cumprir e
fazer cumprir as deliberacées do Condir; propor a edicao de normas pertinentes as
atribuicoes do Instituto; realizar o acompanhamento dos projetos estratégicos do
Inea; promover a administragcao de pessoas e seus subsistemas do Inea, definindo
politicas de direitos, deveres, vantagens e beneficios aos servidores do mesmo; e
dirigir e supervisionar os 6rgaos subordinados a Vice-Presidéncia, cujas atribuicoes
e funcionamento serao detalhadas no Regimento Interno.

Diretoria de Licenciamento Ambiental (DIRLAM): conduzir os procedimentos
de licenciamento ambiental, que dependam ou nao de outros instrumentos de con-
trole ambiental, como autorizagdes e demais atos relativos a gestao e protecao de
recursos hidricos e florestais; gerenciar o uso de agrotoxicos em ambito estadual,
editar atos de outorga e extingcao de direito de uso dos recursos hidricos; e aprovar
Planos de Alinhamento de Orla (PAO), demarcar Faixas Marginais de Protegcao
(FMP) e Faixas Nao Edificantes (NA).

Diretoria de Pds-Licenca e Fiscalizacao Ambiental (DIRPOS): orientar e
coordenar o exercicio das atividades de fiscalizagdo, acompanhamento da pos-
licenca e de controle da poluicao ambiental; definir diretrizes, planejar e coordenar
acoes conjuntas de fiscalizacao para o cumprimento dos objetivos das politicas de
controle ambiental, recursos florestais e recursos hidricos; coordenar e executar
acoes de acompanhamento de atividades licenciadas ou autorizadas, verificando
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o cumprimento das condicoes e restricoes da licenca ou autorizacao ambiental;
exercer o poder de policia ambiental, a fiscalizagdo e adotar medidas de policia
e cautelares; analisar as impugnacdes apresentadas em face das sancoes
administrativas de multa e apreensao aplicadas em virtude de cometimento
de infragbes ambientais; e atender as ocorréncias ambientais emergenciais
tecnolégicas ou que envolvam produtos quimicos perigosos.

Diretoria de Recuperacao Ambiental (DIRRAM): elaborar projetos, organizar e
realizar obras e intervencdes destinadas a garantir ou recuperar a qualidade dos
recursos ambientais; assinar, por meio do Diretor, e em conjunto com o Presidente,
atos e instrumentos que importem em obrigagodes institucionais relativos aos
contratos e licitagbes de obras e intervencdes ambientais; promover a ordenagao
de despesa referente aos contratos e licitacoes de obras e intervengoes ambientais;
e elaborar projetos, organizar e realizar agcoes de Trabalho Técnico Social em
suporte as intervencodes do Inea destinadas a garantir ou recuperar a qualidade
dos recursos ambientais que demandem reassentamento de familias.

Diretoria de Biodiversidade, Areas Protegidas e Ecossistemas (DIRBAPE):
orientar a gestao dos espacos territoriais especialmente protegidos; planejar a
criacao, implantacao, gestao, protecao e fiscalizacdo das unidades de conser-
vacao estaduais; administrar as unidades de conservacgao estaduais; propor
normas, diretrizes, planos e estratégias de atuacao relacionadas as politicas
publicas direcionadas a preservacao da biodiversidade fluminense e a protecao,
manutencao e restauragcao da Mata Atlantica do estado; planejar a aplicagcao dos
recursos da compensacao ambiental nas unidades de conservacao estaduais
e das compensacdes de restauracao florestal; gerenciar o monitoramento e a
avaliacao de areas em processo de restauragao florestal no estado; coordenar,
implantar e monitorar os programas de regularizacao e adequacao ambiental nos
imoveis rurais; e planejar, empreender e desenvolver programas de prevengao e
combate a incéndios florestais nas UCs estaduais, suas zonas de amortecimento
e outras areas de relevante interesse ambiental.

Diretoria Executiva e de Planejamento (DIREX): planejar, orientar, coordenar
e controlar a administragao orgamentaria, financeira, contabil e patrimonial do
Inea e do Fundo Estadual de Recursos Hidricos (FUNDHRI); planejar, orientar,
coordenar e controlar a aquisicao de bens e materiais, a manutencao predial, o
transporte, a seguranca patrimonial, 0s servigos gerais e a contratacao de servi-
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cos com realizacao de procedimentos licitatorios e posterior celebracao e acom-
panhamento dos contratos administrativos; controlar as receitas e despesas,
elaborando relatérios e propondo praticas e politicas visando ao aumento das
receitas e a reducao de despesas, com o objetivo de desenvolver a administracao
orgcamentaria, financeira e contabil do Inea e do FUNDHRI; prestar informagoes,
elaborar relatorios, fornecer dados e subsidios para elaboracao das prestagcoes
de contas obrigatorias pela legislacao aos 6rgaos de controle e fiscalizacao.

Diretoria de Seguranca Hidrica e Qualidade Ambiental (DIRSEQ): planejar,
coordenar e executar agoes e projetos estratégicos relacionados a seguranca
hidrica estadual e qualidade ambiental; planejar, orientar e exercer a gestao e o
monitoramento qualitativo e quantitativo dos recursos hidricos estaduais; coorde-
nar a cobranca aos usuarios pelo uso dos recursos hidricos estaduais; coordenar
o desenvolvimento de estudos de prevencgao, mitigacao, adaptacao e recuperagao
relativos a gestao do risco de inundagoes, eventos extremos e seguranca de bar-
ragens; planejar, orientar e executar o monitoramento e o controle das emissoes
atmosféricas e dos inventarios de emissdes de gases de efeito estufa coorpora-
tivos e subsidiar a politica estadual de mudancas climaticas.

Diretoria das Superintendéncias Regionais (DIRSUP): conduzir os
procedimentos de licenciamento ambiental das atividades de baixo e médio
impacto ambiental situadas no territério de sua competéncia; decidir sobre
os licenciamentos de atividades de baixo impacto ambiental, na esfera de sua
competéncia, compreendidas nestes as autorizagdes para a intervencao em
corpos hidricos, supressao de vegetacao; exercer o poder de policiaambiental,
proceder afiscalizacao, adotar medidas cautelares e aplicar sangcdes, no ambito
de suas competéncias, a analise técnica prévia e ao acompanhamento do
cumprimento das obrigacoes propostas e pactuadas em termos de ajustamento
de conduta e termos de conversao de multas em prestacao de servicos de
melhoria e recuperacao da qualidade do meio ambiente.

Também fazem parte da estrutura do Inea: Procuradoria, Ouvidoria, Auditoria,
Corregedoria, além das unidades especializadas incumbidas de diferentes fungdes.

Procuradoria: exercer o controle interno da legalidade dos atos do Instituto; exe-
cutar as atividades de consultoria e assessoramento juridicos do Instituto; opinar
em consultas formuladas pelo Conselho Diretor e por seus membros, emitindo
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as respectivas manifestagoes e pareceres juridicos; a praticar os atos definidos
como de sua competéncia pelo Regimento Interno.

Ouvidoria: manter um canal de comunicagao com o publico para lidar com de-
nuncias, reclamacoes, criticas, sugestdes e solicitacdes de acesso a informagao;
gerenciar e responder solicitagbes ministeriais e manifestacdes externas, garan-
tindo o cumprimento de prazos e coletando informacdes de outras unidades ad-
ministrativas, quando necessario; tratar e atender denuncias de danos ambientais
enviadas por 6rgaos publicos; interpretar solicitacdes e propor acdes de melhoria
no atendimento ao Ministério Publico e ao publico externo; acompanhar estatisticas
relacionadas as demandas e repassa-las, quando solicitado, ao Conselho Diretor.

Auditoria: realizar auditorias e inspecoes para verificar a regularidade dos atos
financeiros, contabeis, patrimoniais, administrativos e orcamentarios do Instituto;
gerenciar e responder solicitagdes do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro
(TCE-RJ) e da Auditoria Geral do Estado (AGE-RJ), assegurando o cumprimento
dos prazos e a exatidao das informacdes; monitorar dados estatisticos sobre
demandas relacionadas ao TCE-RJ e reportar essas informacdes ao Conselho
Diretor; fiscalizar a aplicagao de recursos publicos, verificando a regularidade da
guarda e utilizacao de bens, valores e dinheiro publico.

Corregedoria: realizar atividades de correigcao e inspegao para assegurar a regu-
laridade dos servicos e evitar desvios de finalidade; garantir conformidade com
normas legais e regulatorias, prevenindo, detectando e tratando inconformidades;
fiscalizar atividades funcionais dos 6rgaos e servidores do Instituto; conduzir
sindicancias e processos administrativos disciplinares, seguindo as normas esta-
belecidas por decretos e 0 Regimento Interno; avaliar representacdes recebidas
sobre a conduta de servidores.

A estrutura completa do Inea esta representada no organograma da pagina a seguir.

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea
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http://www.inea.rj.gov.br/nossos-enderecos/

1.5 Redes sociais

ﬁ Facebook

Instagram

Linkedin

o YouTube



http://facebook.com/inearj 
http://instagram.com/rj_inea
https://x.com/rj_inea 
https://www.youtube.com/InstitutoEstadualdoAmbiente
https://www.linkedin.com/company/inea-rj
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2.1 Compromisso com o atendimento

O Inea assume o compromisso continuo de aperfeigoar a gestao de seus servi-
cos publicos e de garantir um atendimento de qualidade ao cidadao. Com esta
finalidade, ressalta o objetivo de assegurar:

* A disponibilidade continua de canais de atendimento, tanto presenciais quanto
eletrbnicos, a fim de garantir o acesso imediato aos servicos disponiveis;

* O tratamento dos requerimentos no menor prazo possivel, assegurando a
qualidade no atendimento e com total transparéncia em suas acoes e decisoes;

* O atendimento nos dias e horarios determinados para cada canal;

* O atendimento preferencial as gestantes, as lactantes ou as pessoas com crian-
cas de colo; as pessoas idosas (acima de 60 anos); e as pessoas com deficiéncia,
ou com obesidade, conforme dispdem as Leis n® 10.048/2000 e n°® 10.741/2013;

* Os requisitos basicos para o sistema de sinalizagao visual das unidades de
atendimento, as condigcdes minimas a serem observadas pelas unidades de aten-
dimento, em especial no que se refere a acessibilidade, a limpeza e ao conforto
dos usuarios, e os elementos basicos para o sistema de sinalizacao visual das
unidades de atendimento, conforme o disposto no art. 2° do Decreto Estadual
n° 46.836, de 22/11/2019.

2.2 Ouvidoria (OuvERJ)

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descricao: canal institucional por meio do qual cidadaos, empresas, Ministérios
Publicos (Estadual, Federal, do Trabalho e Militar), e outros 6rgaos, como a
Assembleia Legislativa, podem apresentar reclamacoes, sugestoes, elogios e
pedidos de acesso a informacao. As demandas recebidas sdo encaminhadas as
areas responsaveis para solucao e respondidas ao publico, garantindo a melhoria
continua dos servicos prestados a sociedade.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, incluindo érgaos como
Ministérios Publicos e a Assembleia Legislativa.

Unidade responsavel: Ouvidoria (OUVI).

Forma de acesso: - Eletronico: sistema OuvERJ;

- Telefone: (21) 2334-5974 ou (21) 2332-5694, de segunda a sexta, das 10h as 17h;

- Presencial: Nucleo de Atendimento ao Publico da Ouvidoria, na sede do Inea
(Av. Venezuela, n® 110, Saude, Rio de Janeiro), de segunda a sexta, das 10h as 17h;
- Demais municipios: Superintendéncias Regionais.

Etapas de execucao:
1. Acesso ao sistema OuvERJ.
2. Navegacao pelas funcdes de interesse.

Prazo de execucgao: em até 30 dias, podendo ser prorrogado por mais 30 dias,
mediante a justificativa, segundo o artigo 10 da Resolucao CGE n.° 13/19.

Forma de obter informacgdées: Ouvidoria.

Produtos: respostas as reclamacgoes; esclarecimentos e orientacoes ao publico;
e relatorios e analises estatisticas sobre as manifestacoes recebidas.

Requisitos: variam conforme o tipo de requerimento.

Estimativa de precgos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n® 13.709/2018, n°® 12.527/2011 e
n® 13.460/2017; Leis Estaduais n° 7.989/2018 e n° 6.052/2011; Decretos

Estaduais n® 46.475/2018, n°® 46.622/2019, n° 47.826/2021 e n° 48.727/2023;
Decreto Federal n® 7.724/2012.
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https://www.rj.gov.br/ouverj/
https://www.inea.rj.gov.br/superintendencias-regionais/
https://www.inea.rj.gov.br/ouvidoria/

2.3 Geréncia de atendimento

Descricao: visa atender ao publico fornecendo orientagoes claras e detalhadas
sobre 0s processos necessarios para requerer licengas, certificados, autorizagoes
e certiddes ambientais. Periodicamente, disponibiliza no portal do Inea umal lista de
documentos requeridos para a autuacao de processos administrativos, tanto digitais
quanto fisicos, promovendo acesso facilitado e transparéncia para os requerentes.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou instituicao, sem distincao.
Unidade responsavel: Geréncia de Atendimento (Gera) e Superintendéncias Regionais.

Forma de acesso: pelo Portal de Licenciamento; pelo correio eletrénico
gasede@inea.r|.gov.br; pelos telefones (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou
(21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 9h as 17h; ou presencialmente, na
Avenida Venezuela, n® 110, sala 101, Saude - Rio de Janeiro — RJ, de segunda
a sexta, das 9h as 17h; ou nas Superintendéncias Regionais.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal do Licenciamento do Inea.

2. Acesso a opcao ‘Area do requerente (Documentacao).
3. Consulta aos documentos e informacoes de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacgodes: presencialmente, na Avenida Venezuela, n® 110,
sala 101, Saude - Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 9h as 17h; pelos
telefones (21) 97637-3935, (21) 97718-0264 ou (21) 2332-5196, de segunda a
sexta, das 9h as 17h; ou pelo correio eletrbnico gasede@inea.rj.gov.br.

Produtos: informacdes sobre documentos e processos administrativos rela-
cionados, especificamente, ao Sistema Estadual de Licenciamento Ambiental e
Demais Procedimentos de Controle Ambiental (Selca).

Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: a depender do tipo de requerimento.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Decreto Estadual n® 46.890/2019.

2.4 Servigo de Informagdes e suporte das Superintendéncias Regionais
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Descricao: fornecimento de informagdes e suporte técnico para consultas
relacionadas a questdoes ambientais, politicas publicas, monitoramento e
regulamentacgdes do Inea.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica, sem distingao.

Unidade responsavel: Diretoria das Superintendéncias Regionais (DIRSUP).

Formade acesso: Superintendéncias Regionais.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Acesso as secoes ‘Institucional’ e ‘Superintendéncias Regionais’.
3. Navegacao ou pesquisa pela Superintendéncia de interesse.

4. Acesso aos meios de comunicacao para contato.

Prazo de execucao: a depender do conteudo requerido.

Forma de obter informagodes: Superintendéncias Regionais.

Produtos: dados ambientais consolidados; esclarecimentos sobre legislacao e
regulamentacao.

Requisitos: estar dentro da abrangéncia territorial e das classificacdes de impacto
ambiental; atender aos critérios estabelecidos pela legislacao aplicavel.

Documentacao exigida: a depender do requerimento.
Estimativa de precos: servico gratuito.
Legislacao associada: Decreto Estadual n°® 46.890/2019; Leis Estaduais

n®5.101/2007 e n°® 7.511/2017; Leis Federais n° 9.985/2000 e n° 11.132/2005;
Medidas Provisorias n® 327/2006 e n° 366/2007.
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https://portallicenciamento.inea.rj.gov.br/requerente/documentacao
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2.5 Protocolo

Descricao: recebe, expede e encaminha, de qualquer cidadao, documentos e
processos administrativos gerais, de competéncia do instituto.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distincao.

Unidaderesponsavel: Geréncia de Atendimento (Gera) ou Superintendéncias Regionais
Forma de acesso: pelo protocolo digital; pelos telefones (21) 2334-5332 ou
(21) 99448-5166, de segunda a sexta, das 9h as 17h; ou presencialmente na

Avenida Venezuela, n°® 110, sala 101, das 9h as 18h; ou pelos telefones e ende-
recos das Superintendéncias Regionais.

Etapas de execucao:

1. Envio da solicitacao pelo cidadao.

2. Recebimento da solicitacao pelo servidor.

3. Entrega da documentacao.

Ou

1. Envio da solicitacao pelo cidadao.

2. Recebimento da solicitacao pelo servidor.

3. Analise técnica da demanda.

4, Convocacao do solicitante.

5. Vistas ao documento ou processo administrativo.

Prazo de execucao: a depender da complexidade do conteudo requerido.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Formade obterinformacoes: pelo Portal Inea > Atendimento ao Publico e Protocolo
Eletronico de Documentos; pelos telefones (21) 2334-5332 ou (21) 99448-5166,
de segunda a sexta, das 9h as 17h; ou nas Superintendéncias Regionais.

Produtos: entrega de documentos e processos.
Requisitos: requerimento formal de proprio punho.
Documentacao exigida: nao se aplica.

Legislacao associada: Decreto Estadual n® 44.414/2013.

2.6 Atendimento a imprensa
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Descricao: o atendimento a imprensa € um servigo disponivel aos veiculos de
comunicacao que desejam ter acesso a dados e informacdes sobre o Inea para
subsidiar suas reportagens.

Usuario do servico: qualquer jornalista ou estudante de jornalismo ligado a algum
veiculo de comunicacao, sem distingao.

Unidade responsavel: Geréncia de Comunicacgao (Gercom).
Formade acesso: pelos telefones (21) 2334-9444 ou (21) 2334-5862, de segun-

da a sexta, das 8h as 20h; ou pelo correio eletrénico gecon@inea.r|.gov.br, em
qualquer dia e horario.

Etapas de execucao:

1. Envio do requerimento por e-mail pelo jornalista.

2. Recebimento e analise de conformidade do requerimento pela area de comunicacao.
3. Encaminhamento do requerimento a area especializada.

4. Tratamento da resposta pela area de comunicagao.

5. Aprovacgao da resposta pela area técnica.

6. Aprovacao da resposta pela autoridade superior.

7. Resposta ao jornalista quanto ao resultado da analise técnica.

Prazo de execucao: a depender da complexidade do conteudo requerido ou do
prazo estipulado pela reportagem.

Forma de obter informacoes: pelos telefones (21) 2334-9444 ou (21) 2334-5862,
de segunda a sexta, das 8h as 20h; na Avenida Venezuela, n° 110, salas 202 e 503,
de segunda a sexta, das 9h as 18h; ou pelo correio eletrbnico gecon@inea.r|.gov.br,
em qualquer dia e horario.

Produtos: releases ou notas de resposta ou de esclarecimento.

Requisitos: requerimento formal encaminhado por meio eletrénico, com todas
as informacdes pretendidas e prazo-fim da reportagem, proferido por jornalista
de imprensa escrita, falada ou televisiva.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: nao se aplica.
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2.7 Atendimento a emergéncias ambientais

Descricao: o atendimento as emergéncias ambientais € um servico disponivel
a todos os cidadaos que precisam relatar a ocorréncia de acidentes industriais,
incéndios florestais ou envolvendo derramamento de produtos quimicos perigosos
no Estado do Rio de Janeiro.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou instituicao, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Operacoes em Emergéncias Ambientais
com Produtos Perigosos (Geropem).

Forma de acesso: pelo telefone (21) 98596-8770, em qualquer dia da semana
e horario.

Etapas de execucao:

1. Envio da solicitacao pelo cidadao.

2. Recebimento da solicitagao pelo servidor.

3. Analise técnica da solicitacao e acionamento da equipe responsavel para atendimento.
4. Adocao de medidas de segurancga no local.

5. Contencao do dano ambiental.

6. Recolhimento e destinacao do residuo perigoso.
7. Reparacao do dano ambiental, quando couber.
8. Apuracao da responsabilidade.

9. Elaboragao de relatorio técnico.

10. Sancao administrativa, quando couber.

Prazo de execucao: em até 24 horas apos o recebimento da comunicacao.

Forma de obter informagdes: pelo telefone (21) 98596-8770 em qualquer dia
e horario.

Produtos: atendimento a emergéncias ambientais.

Requisitos: requerimento formal via Plataforma Integrada de Ouvidorias (OuvERJ)
ou via plantao de atendimento a emergéncias ambientais.

Documentacao exigida: descricao resumida do fato, com enderego completo
do local onde ocorre o suposto dano (logradouro, numero, complemento, bairro

e municipio) e referéncia de chegada ao local (quando possivel); indicacao dos
responsaveis pelo acidente ambiental; indicacao de dados complementares, se
souber (CNPJ, nome fantasia, razao social etc.); fotos ou outros documentos
comprobatorios do acidente, se houver.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Decreto Estadual n® 40.468/2007.

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea
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3.1Portal Inea

Descrigao: site oficial do instituto, o Portal Inea, apresenta as atividades e servigcos
prestados pelo 6rgao ambiental executor das politicas estaduais do meio ambien-
te, recursos hidricos e recursos florestais instituidas pelos poderes Executivo e
Legislativo do estado. Por |a, o usuario tem acesso, ainda, a uma infinidade de
materiais, desde documentos e publicagdes variadas, até sistemas interativos de
controle e prevencao.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distincao.

Unidade responsavel pelo conteudo: Geréncia de Publicagdes e Acervo
Técnico (Gerpat).

Forma de acesso: Portal Inea.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Navegacao pelas areas de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informagdes: por meio da Ouvidoria.

Produtos: conteudo sobre as atividades e servigcos do Inea.

Requisitos: ndo se aplica ao cidadao. Aos empreendedores, sao exigidos requi-
sitos especificos a depender das areas de interesse.

Documentacao exigida: nao se aplica ao cidadao. Aos empreendedores, € exi-
gida documentacao especifica para acesso a determinadas areas de interesse.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: nao se aplica.

3.2 Noticias Inea

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descricao: a consulta a noticias sobre o Inea € um servico disponivel aos cida-
daos interessados em ter acesso a informacgoes de interesse publico ou sobre as
atividades e servicos prestados pelo Instituto.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distingao.

Unidade responsavel: Geréncia de Comunicacao (Gercom).

Formade acesso: Porial Inea.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Noticias.

2. Pesquisa da noticia nos destaques.

3. Acesso ao conteudo de interesse.

Prazo de execucgao: imediato.

Formade obterinformacoes: pelo telefone (21) 2334-4604, de segunda a sexta,
das 9h as 18h.

Produtos: dados e informacdes de interesse publico ou sobre as atividades e
servigos prestados pelo instituto.

Requisitos: nao se aplica.
Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: nao se aplica.
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3.3 Atribuigdes internas

Descricao: permite ao cidadao, servidor publico ou entidade interessada consul-
tar as atribuicoes das unidades organizacionais internas do Inea, com o objetivo
de esclarecer competéncias institucionais, fluxos administrativos e responsabi-
lidades especificas.

Usuario do servigo: qualquer cidadao, servidor publico, instituicao publica ou
privada interessada.

Unidade responsavel: Geréncia de Gestao e Resultados (Gerger).

Formade acesso: Pesquisando sobre a criacao do Inea acesse O gue € 0 Inea; ou
sobre as atribuigoes listadas no Regimento Interno .

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Institucional > O que é o Inea.

2. Acesso ao Regimento Interno ou Decreto Estadual n°® 48.690.
3. Pesquisa sobre o0 assunto de interesse.

Ou

1. Acesso ao painel do Regimento Interno.

2. Pesquisa sobre o0 assunto de interesse.

Prazo de execucgao: imediato.

Forma de obter informacodes: pelo Portal Inea; ou pelos telefones da Geréncia
de Atendimento (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das
10h as 17h.

Produtos: informacdes sobre as atribuicdes das unidades, o Regimento Interno
Ou outros atos normativos; orientagcoes sobre direcionamento da demanda.

Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precgos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Estaduais n° 5.101/2007 e n°® 7.511/2017; Decreto

Estadual n®48.690/2023; Lei Federaln®12.527/2011; Decreto Federal n®7.724/2012;
Constituicao Federal de 1988.

3.4 Legislacoes

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descricao: servico disponivel ao cidadao que deseja ter acesso aos atos admi-
nistrativos (portarias, resolucdes e deliberagdes) e as normas administrativas
(institucionais e operacionais) aprovados pelo Conselho Diretor do Inea.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou empresa interessada, sem distincao.

Unidade responsavel: Servico de Normatizacao (Servnor).

Formade acesso: Legislacao Inea; ou através do painel de consulta a legislacao
pelo Ambiente+.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Legislacao Inea.
2. Pesquisa sobre o ato de interesse.

3. Acesso ao ato.

Ou

1. Acesso ao Portal Inea > Legislacao Inea.
2. Acesso a Painel de consulta a legislagao.
3. Pesquisa sobre o ato de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Formade obterinformacodes: pelo Portal Inea; ou pelo telefone (21) 2334-5357,
de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produtos: resolucoes, portarias, deliberagbes e normas.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Estaduais n® 5.101/2007 e n°® 7.511/2017; Decreto
Estadual n°® 48.690/2023.
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3.5 Biblioteca e Acervo técnico

Descricao: a Biblioteca Dr. Fausto Guimaraes (Biblioteca do Inea) oferece acesso
a qualquer item do acervo técnico do Inea.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distingao.
Unidade responsavel: Servico de Biblioteca e Acervo Técnico (Servbiat).
Forma de acesso: Biblioteca Dr. Fausto Guimaraes, para consulta on-line ao

catalogo através do programa Sophia; ou presencialmente, na Avenida Venezuela,
n° 110, subsolo, Saude, Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h30.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Publicacdes > Biblioteca > Consulta on-line ao catalogo.
2. Pesquisa a publicacao do interesse (quando disponivel).

Ou

1. Visita presencial a Biblioteca Central.

2. Consulta ao acervo de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Formade obterinformacoes: pelo telefone (21) 2334-8440, de segunda a sexta,
10h as 17h30; presencialmente, na Avenida Venezuela, n® 110, subsolo, Saude, Rio
de Janeiro - RJ; ou pelo correio eletrénico biblioteca@inea.rj.gov.br, em qualquer
dia e horario.

Produtos: livros, revistas, relatorios, cartilhas, manuais, cadernos, folhetos, boletins,
periodicos, estudos, documentos, EIAs/RIMAS, Relatdrios Ambientais Simplificados,
Relatorios de Auditoria Ambiental, mapas e plantas (mediante solicitagao prévia) etc.
Requisitos: ndo se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: nao se aplica.

3.6 Publicagdes

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descricao: a consulta as publicagcdes produzidas pelo Inea € um servico dispo-
nivel a todos os cidadaos interessados em ter acesso a informacdes técnicas e
de utilidade publica sobre gestao ambiental.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Publicacdes e Acervo Técnico (Gerpat).

Forma de acesso: Publicacoes Inea.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Publicacdes > Publicagoes Inea.
2. Navegacao ou pesquisa da publicacao de interesse.

3. Acesso a publicacao de interesse.

Prazo de execucgao: imediato.
Formade obterinformacoes: pelo telefone (21) 2334-9605, de segunda a sexta,

das 9h as 18h; ou pelo correio eletrénico inea.gerpat@inea.ri.gov.br, em qualquer
dia e horario.

Produtos: livros, revistas, relatoérios, estudos, cartilhas, manuais, cadernos, fo-
Ihetos, boletins etc.

Requisitos: nao se aplica.
Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislagao associada: nao se aplica.
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3.7 Ambiente+

Descricao: o Ambiente+ € uma plataforma moderna e interativa, que utiliza a
tecnologia de Business Intelligence (Bl), para oferecer uma visao detalhada e
atualizada sobre as diversas atividades do 6érgao ambiental, permitindo aos cida-
daos acessar informacoes sobre licenciamento e controle ambiental, fiscalizacao
e combate a infragdes, e acompanhamento da qualidade da agua, ar e solo, niveis
de cobertura florestal das cidades fluminenses, quais agdes de recuperacao da
biodiversidade estao em execugao, bem como conhecer as capacitacoes ofere-
cidas pelo Inea e as publicacoes editadas pela instituicao.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distingao.

Unidade responsavel: Geréncia de Gestao e Resultados (Gerger).

Formade acesso: Ambiente+.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ambiente+.

2. Acesso ao conteudo de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacodes: Ambiente+.

Produtos: conteudo sobre dados e informacdes em diversas frentes de atuacao
do Inea.

Requisitos: ndo se aplica.
Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: nao se aplica.

3.8 Boletim de servigo

Descricao: servico disponivel ao cidadao que deseja ter acesso imediato aos
atos administrativos da instituigao.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou empresa interessada, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Publicacdes e Acervo Técnico (Gerpat).

Forma de acesso: Boletim de Servico.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Boletim de Servico e Diario Eletrénico > Boletim de Servico.
2. Preencher os campos de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoes: pelo Portal Inea.

Produtos: atos administrativos do Inea.

Requisitos: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: nao se aplica.

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea
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3.9 Pautas das reunides do Conselho Diretor

Descricao: servico disponivel ao cidadao que deseja ter acesso as pautas das
reunioes ordinarias de licenciamento ambiental do Conselho Diretor do Inea.

Usuario do servico: qualgquer cidadao ou empresa interessada, sem distincao.
Unidade responsavel: Servigo de Apoio ao Condir (Servcond).

Formade acesso: Reunioes de Licenciamento Ambiental.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Institucional > Sobre o Conselho Diretor - Condir >
Reunides de Licenciamento Ambiental.

2. Pesquisa sobre 0 assunto, 0 processo ou a pauta de interesse.

3. Acesso a pauta.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoes: pelo Portal Inea.

Produtos: pautas das reunioes ordinarias de licenciamento ambiental.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: ndo se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Decreto Estadual n° 48.690/2023.

3.10 Atas das reunidoes do Conselho Diretor

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descricao: servico disponivel ao cidadao que deseja ter acesso as atas das
reunioes ordinarias de licenciamento ambiental e das reunidoes extraordinarias
de assuntos gerais.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou empresa interessada, sem distincao.

Unidade responsavel: Servico de Apoio ao Condir (Servcond).

Forma de acesso: Reunioes de Licenciamento Ambiental; ou Reunioes de
Assuntos Gerais.

Etapas da execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Institucional > Sobre o Conselho Diretor - Condir >
Reunides de Licenciamento Ambiental ou Reunioes de Assuntos Gerais.

2. Pesquisa sobre 0 assunto, o processo ou a ata de interesse.

3. Acesso a ata.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoes: pelo Portal Inea.

Produtos: atas das reunioes ordinarias de licenciamento ambiental e das reunioes
extraordinarias de assuntos gerais.

Requisitos: nao se aplica.
Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Estaduais n® 5.101/2007 e n°® 7.511/2017; Decreto
Estadual n°® 48.690/2023.

26


http://www.inea.rj.gov.br/sobre-o-condir/reunioes-de-licenciamento-ambiental
http://www.inea.rj.gov.br/sobre-o-condir/reunioes-de-licenciamento-ambiental
https://www.inea.rj.gov.br/sobre-o-condir/reunioes-de-assuntos-gerais/
https://www.inea.rj.gov.br/sobre-o-condir/reunioes-de-assuntos-gerais/

3.11Dados geoespaciais

Descricao: o Portal GEOInea € um canal eletrbnico que tem como objetivo otimizar
o compartilhamento de dados geoespaciais através de visualizacao, download e
consumo de geoservigos dos dados produzidos pelo Inea e parceiros.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Gestao do Territério e Informacoes
Geoespaciais (Gerget).

Formade acesso: Portal GEOINEA.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Biodiversidade e Territorio > Gestao do Territério >
Informacgdes Geoespaciais > Portal GEOINEA.

2. Consulta as informacoes de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informagoes: pelo correio eletrénico geget@inea.ri.gov.br, em
qualquer dia e horario; ou pelo telefone (21) 2334-9601, de segunda a sexta, das
9h as 18h.

Produtos: mapas com camadas ou com pontos georreferenciados.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: ndo se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federaln®12.527/2011; Decreto Federal n° 7.724/2012.

3.12 Termos de ajustamento de conduta

Descricao: servico disponivel ao cidadao que deseja ter acesso imediato aos
Termos de Ajustamento de Conduta (TACs) celebrados pelo Inea.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou empresa interessada, sem distingao.
Unidade responsavel: Servico de Termos de Ajustamento de Conduta (Servtac).

Forma de acesso: Transparéncia.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Transparéncia > outros.
2. Pesquisa sobre o TAC de interesse.

3. Acesso ao TAC.

Prazo de execucao: imediato.

Formade obterinformacodes: pelo Portal Inea; ou pelo telefone (21) 2334-9413,
de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produtos: TACs celebrados pelo Inea.
Requisitos: nao se aplica.
Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servigo gratuito.

Legislacao associada: Lei Federaln®12.527/2011; Decreto Federal n® 7.724/2012.

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea
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4.1Informacgodes sobre o Licenciamento Ambiental

Descricao: oferece orientacdes sobre o processo de Licenciamento Ambiental
junto ao Inea, com o objetivo de esclarecer duvidas, fornecer suporte técnico e
disponibilizar informacdes essenciais para que empresas, empreendedores e ci-
dadaos possam compreender as exigéncias legais, etapas, prazos e documentos
necessarios para a obtencao das licencas ambientais.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou instituicao, sem distingao.

Unidade responsavel: Geréncia de Atendimento (Gera) e Superintendéncias
Regionais.

Formade acesso: pelo Portal do Inea > Licenciamento > Licenciamento Ambiental;
pelo Portal do Licenciamento> Documentacao; ou nas Superintendéncias

Regionais.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal do Inea > Licenciamento, Pds-licenca e Fiscalizagcao; ou por
Licenciamento Ambiental.

2. Consulta aos documentos e informagoes de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Formade obterinformacodes: pelo correio eletrébnico da Geréncia de Atendimento
gasede@inea.r|.gov.br; pelos telefones (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou
(21) 97637-3935; de segunda a sexta, das 9h as 17h; ou presencialmente, na
Avenida Venezuela, n°® 110, sala 101, Saude - Rio de Janeiro — RJ, de segunda a
sexta, das 9h as 17h.

Produtos: informacdes sobre documentos e processos administrativos rela-
cionados, especificamente, ao Sistema Estadual de Licenciamento Ambiental e
Demais Procedimentos de Controle Ambiental (Selca).

Requisitos: ndo se aplica.

Documentacao exigida: a depender do tipo de requerimento.

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Decreto Estadual n° 48.690/2023; Lei Federal
n° 12.527/2011; Decreto Federal n°® 7.724/2012.
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4.2 Informacgodes sobre o Sistema Estadual de Licenciamento e
demais Procedimentos de Controle Ambiental - Selca

Descricao: Atualmente, esta em vigor o Sistema Estadual de Licenciamento Produtos: informacodes gerais sobre o Selca.
Ambiental e demais Procedimentos de Controle Ambiental (Selca) (Decreto

Estadual n° 46.890, de 23 de dezembro de 2019). Requisitos: ndo se aplica.

O processo de licenciamento pode ser iniciado e acompanhado online, através do Documentacao exigida: nao se aplica.
Portal do Licenciamento do Inea. Além disso, o sistema permite a realizacao do

requerimento de forma digital, eliminando a necessidade de documentos fisicos, Estimativa de precos: servico gratuito.

o que agiliza o processo.
Legislacao associada: Decreto Estadual n°® 46.890/2019.
O Selcainstituiu algumas mudancas significativas, dentre as quais podemos destacar:

* A ampliacao dos prazos minimos e maximos das licencas. Por exemplo, a Licenca
de Operagao (LO), que pelo Slam variava de 4 a 10 anos, com o Selca ira variar
de 6al2anos.

» A criacao da Licengca Ambiental Comunicada (LAC), que nao necessita de
analise prévia para sua emissao. A LAC sera obtida diretamente no Portal do
Licenciamento, desburocratizando e simplificando procedimentos.

Usuario do servico: qualquer parte interessada, sem distingao, que se enquadre
na atividade passivel de licenciamento de controle ambiental.

Unidade responsavel: Geréncia de Atendimento (Gera) e Superintendéncias
Regionais.

Forma de acesso: no Portal do Licenciamento ou Licenciamento Ambiental.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal do Inea > Licenciamento, Pds-licenca e Fiscalizagao >
Licenciamento Ambiental.

2. Navegacao pelas areas de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacodes: no Portal Inea acesse a secao Licenciamento
Ambiental/Selca.

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea


https://portallicenciamento.inea.rj.gov.br/

https://www.inea.rj.gov.br/licenambiental/
https://www.inea.rj.gov.br/licenambiental/
https://www.inea.rj.gov.br/licenambiental/

4.3 Servigo de abertura de processo de licenciamento

Descricao: a porta de entrada para se obter um instrumento de controle ambiental
junto ao Inea é o Portal do Licenciamento, disponivel aos usuarios do sistema de
licenciamento ambiental. E disponibilizada uma area exclusiva aos interessados,
com login e senha para acesso, em uma interface moderna e funcional que faci-
litara a comunicacao do Inea com 0s seus requerentes, visto que estes poderao
acompanhar os seus processos em tramite no 6rgao e atender as exigéncias de
forma mais célere.

De posse da documentacao informada no Portal do Licenciamento, o interessado
podera realizar o requerimento de forma remota, sem precisar comparecer pre-
sencialmente no 6rgao. Tal ferramenta permite a simplificacdo dos procedimentos
administrativos, visto que os usuarios do sistema de licenciamento estadual ficam
dispensados de se deslocarem até o 6rgao e de imprimirem muitos documentos,
que agora foram substituidos por arquivos em formato digital, de forma a garantir
celeridade e economia de recursos.

Usuario do servico: qualquer parte interessada, sem distingao, que se enquadre
na atividade passivel de licenciamento de controle ambiental.

Unidade responsavel: Geréncia de Atendimento (Gera) e Superintendéncias
Regionais.

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal do Licenciamento do Inea.

2. Acesso a opcao ‘Solicitar Novo Instrumento’ e realizagao do enquadramento da
atividade.

3. Geragao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio da documentacao (seguir as orientacdes contidas na ‘Area do
requerente - Documentacao’).

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboragao do relatorio de vistoria técnica.

9. Emissao facultativa de notificacao ou auto de constatacao.

10. Verificagao do atendimento de exigéncias de notificacao.

11. Elaboracao do parecer técnico.
12. Emissao do instrumento Selca.

Prazo de execucgao: em até 150 dias, exceto nos casos em que haja alguma
pendéncia de documento por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935; pelo correio eletrbnico gasede@
Inea.ri.2ov.br; presencialmente na sede do Inea, Avenida Venezuela, n°® 110, Saude, Rio
de Janeiro - RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h; ou ver telefones e enderecos
nas Superintendéncias Regionais.

Produtos: Instrumentos de Licenciamento e de Controle Ambiental.

Requisitos: a depender do resultado do enquadramento, conforme categoria do
empreendimento; requerimento on-line; comprovante de quitacao bancaria; envio
da documentagao exigida.

Documentacao exigida: a depender do resultado do enquadramento, conforme
categoria do empreendimento.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Decreto Estadual n® 46.890/2019; Resolucao Conema
n° 87/2018; Resolucao Inea n® 136/2016.
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4.4 Servigo de consulta a processos de licenciamento ambiental

Descricao: a consulta a processos administrativos € um servigo disponivel a
qualquer requerente ou representante legal que pretenda ter acesso ao teor dos
procedimentos conduzidos pelo Inea dos quais seja parte interessada.

Usuario do servico: qualquer parte interessada, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Atendimento (Gera) e Superintendéncias
Regionais.

Forma de acesso: para processos administrativos de licenciamento ambiental,
tanto em meio fisico quanto em meio digital, a consulta devera ser feita por meio do
Sistema Eletrénico de Informacdes — SEI-RJ; pelo Diario Eletrénico; ou pelo Portal
Corporativo de Consulta Publica.

Ha ainda os processos administrativos autuados no Sistema Eletronico de
Informacao (SEI-RJ), que dispde de canal de consulta especifico.

Naimpossibilidade de se realizar a consulta virtualmente, consultar o Inea pelos
telefones (21) 2332-5196, (21) 97718-0264, (21) 97637-3935, ou pelo e-mail
gasede®@inea.rj.gov.br.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Licenciamento, Pds-licenca e Fiscalizacao >
Licenciamento ambiental.

2. Consulta a Processo ou Diario Eletronico.

3. Pesquisa pelo processo de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935; pelo correio eletrbnico gasede@inea.
ri.gov.br; presencialmente na sede do Inea, Avenida Venezuela, n° 110, sala 101,
Saude, Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h; ou ver telefones
e enderecos nas Superintendéncias Regionals.

Produtos: processos administrativos de licenciamento ambiental.
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Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precgos: servico gratuito.

Legislagcao associada: nao se aplica.
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4.5 Servigo de complementagdo e ressarcimento de custos de andlise

Descricao: os valores pagos ao Inea pela analise técnica dos requerimentos de
licenciamento ambiental sdo estabelecidos conforme a Norma Operacional (NOP)
Inea n° 2, que dispde de metodologia propria para valoracao e leva em conside-
racao: a classe de impacto dos empreendimentos; a necessidade de vistorias; e
a complexidade da analise, entre outros fatores.

Para abertura do processo de licenciamento ambiental € necessario o pagamento
do boleto referente ao requerimento pleiteado, emitido no Portal do Licenciamento.
Durante a analise técnica, sera confirmado o enquadramento inicial do empreendi-
mento ou atividade a ser licenciada, e, de acordo com as caracteristicas verificadas
na documentagao ou em vistoriatécnica, podera ser alterada a classe de impacto,
0 que ensejara a complementacao do valor pago inicialmente ou o ressarcimento
ao requerente.

A complementacao ou o ressarcimento sao identificados na etapa de analise de
pendéncia financeira, que € realizada em momento anterior a concessao da licenca
ou de outro instrumento de controle ambiental.

Caso haja necessidade de complementagao do custo sobre a analise técnica do
processo em funcao do reenquadramento da atividade, a Geréncia de Atendimento
ou a Superintendéncia Regional emitira um boleto complementar. Em situagao
inversa, o requerente sera comunicado e podera pedir o ressarcimento sobre a
diferencga do valor inicialmente pago em relagao ao valor final definido no parecer
técnico que subsidiara a emissao do instrumento de controle ambiental. Usuario
do servico: requerente ou parte interessada, inclusive representantes legais de
posse de procuracao.

Usuario do servico: requerente ou parte interessada, inclusive representantes
legais de posse de procuracao.

Unidaderesponsavel: Geréncia de Atendimento (Gera) ou Superintendéncias Regionais.

Forma de acesso: pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196,
(21)977180-264 ou (21) 976373-935; pelo correio eletrénico gasede@inea.r|.gov.br;
presencialmente na sede do Inea, Avenida Venezuela, n° 110, sala 101, Saude, Rio
de Janeiro— RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h; ou ver telefones e enderecos
nas Superintendéncias Regionais.

Etapas de execucao:

1. Envio do requerimento.

2. Analise técnica do requerimento.

3. Notificacao do requerente.

4. Emissao da guia de boleto complementar.
5. Pagamento da guia de boleto.

Prazos de execucao: em até 30 dias, ou a depender da disponibilidade daagenda
de atendimento.

Forma de obter informacodes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935; pelo correio eletrénico
gasede@inea.r|.gov.br; ou ver telefones e enderecos nas Superintendéncias

Regionais.

Produto: guia de boleto de complementacao dos custos de analise de instrumen-
tos de licenciamento e demais procedimentos de controle ambiental.

Requisitos: agendamento prévio por telefone ou e-mail.

Documentacao exigida: numero do processo administrativo; copia do boleto e
do comprovante de pagamento; se pessoa fisica, copia da identidade e do CPF
do requerente e copia da representacao legal, se for o caso; se pessoa juridica,
copia do contrato social ou estatuto (se for S.A.), da ata de nomeacao (se for
S.A) e da representacao legal, se for o caso; requerimento formal explicitando
0 motivo do ressarcimento e com as informagoes bancarias do pagador. OBS:
a documentacao deve ser enviada em PDF, formato de folha A4 (210x297mm),
sem ultrapassar 20 MB.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislagcao associada: Decreto Estadual n° 46.890/2019; Resolugao Conema
n° 87/2018; Resolucao Inea n® 136/2016.
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4.6 Servigo de entrega de licengas e demais instrumentos de
controle ambiental

Descricao: com base no Decreto Estadual n° 46.890, de 23 de dezembro de
2019, que institui o Sistema Estadual de Licenciamento e demais Procedimentos
de Controle Ambiental (Selca), estao definidos os prazos para conclusao da
analise técnica pelo 6rgao ambiental de cada instrumento de licenciamento
ambiental ora requerido, sendo suspenso tais prazos nas seguintes condicoes:
| - guando houver providéncias a serem realizadas pelo empreendedor para o
prosseguimento da analise do requerimento de licenca; Il - durante o periodo
de pré-operacao do empreendimento ou atividade; Ill - durante o prazo para
manifestacao dos 6rgaos intervenientes.

Finalizada a analise técnica com a elaboracao do parecer técnico conclusivo e
uma vez aprovada pelo Diretor, Superintendente ou pelo Conselho Diretor do Inea,
sera verificada a inexisténcia de pendéncia financeira e realizada a publicagao do
instrumento de controle ambiental a ser concedido. Nos processos digitais, a pu-
blicacao é feita no Diario Eletrénico. Em relagao aos processos fisicos, as licencas
ambientais e a Outorga de Direito de Uso de Recursos Hidricos sao publicadas
no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro, as custas do requerente, ao passo
que os demais instrumentos sao publicados no Boletim de Servico do Inea, sem
custos ao requerente. Apds a publicacao dos instrumentos, a entrega deles ocorre
de forma presencial, nos casos dos processos fisicos. Nos casos dos processos
digitais, o documento é enviado para o endereco eletrénico do representante legal
cadastrado no ambito do processo administrativo.

Usuario do servico: requerente ou parte interessada, inclusive representantes
legais de posse de procuracao.

Unidade responsavel: Geréncia de Atendimento (Gera) ou Superintendéncias
Regionais.

Forma de acesso: em caso de processo digital eletronico, pelo Portal Inea em
seguida Diario Eletronico; no caso de processo fisico, de forma presencial, na
Avenida Venezuela, n° 110, sala 101, Saude, Rio de Janeiro - RJ, de segunda a
sexta, das 9h as 17h, mediante agendamento prévio pelo telefone (21) 2332-5196;
pelo correio eletrénico gasede@inea.r|.gov.br; ou ver telefones e enderecos nas
Superintendéncias Regionais.
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Etapas de execucao:

1. Convocacao do requerente ou parte interessada.
2. Agendamento da visita.

3. Entrega do instrumento.

Ou

1. Comunicacao ao requerente ou parte interessada.
2. Acesso ao Portal Inea.

3. Entrega do instrumento.

Prazos de execucao: em até 7 dias ou a depender da disponibilidade da agen-
da de atendimento, no caso de processo fisico; e de forma imediata, no caso de
processo digital.

Formade obterinformacodes: pelos telefones ou correios eletrénicos da Geréncia
de Atendimento (p.18); ou nas Superintendéncias Regionais.

Produtos: instrumentos de licenciamento e demais procedimentos de controle
ambiental.

Requisitos: agendamento prévio por telefone ou e-mail.

Documentacao exigida: numero do processo administrativo; copia da identida-
de e do CPF do requerente e copia da representacao legal, se for o caso. OBS:
a documentacao deve ser enviada em PDF, formato de folha A4 (210x297mm),
sem ultrapassar 20 MB.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: nao se aplica.
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4.7 Servigo de licenciamento de atividades industriais

Descricao: servico prestado ao cidadao ou entidade que pretende se adequar a
legislagao ambiental vigente acerca dos instrumentos Selca para as atividades
de industrias de transformacao, servigos de apoio e de natureza industrial, ope-
racoes portuarias, terminais (exceto portos), bem como de atividades relativas ao
petroleo, gas, geracao, transformacao e distribuicdo de energia (termoelétricas,
grupos geradores e subestacdes de energia).

Usuario do servigo: pessoa fisica ou juridica, sem distincao, que se enquadre
na atividade passivel de licenciamento de controle ambiental.

Unidade responsavel: Geréncia de Licenciamento de Industrias (Gerlin).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal do Licenciamento do Inea.

2. Acesso a opcao ‘Solicitar Novo Instrumento’ e realizacao do enquadramento
da atividade.

3. Geracgao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio da documentacao (seguir as orientacdes contidas na ‘Area do
requerente - Documentacao’).

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboracao do relatoério de vistoria técnica.

9. Emissao facultativa de notificacao ou auto de constatacao.

10. Verificagao do atendimento de exigéncias de notificacao.

11. Elaboracao do parecer técnico.

12. Emissao do instrumento Selca.

Prazo de execugao: em até 150 dias, exceto nos casos em que haja alguma
pendéncia de documento por parte do requerente.

Formade obterinformacgoes: pelos telefones ou correios eletrénicos da Geréncia
de Atendimento (p.18); ou nas Superintendéncias Regionais.
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Produtos: Instrumentos de Licenciamento e de Controle Ambiental.

Requisitos: a depender do resultado do enquadramento, conforme categoria do
empreendimento; requerimento on-line; comprovante de quitacao bancaria; envio
da documentagao exigida.

Documentacao exigida: a depender do resultado do enquadramento, conforme
categoria do empreendimento.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Decreto Estadual n® 46.890/2019; Resolucao Conema
n° 87/2018; Resolucao Inea n® 136/2016.
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4.8 Servigo de licenciamento de atividades néo industriais

Descricao: servico prestado ao cidadao ou entidade que pretende se adequar a
legislagao ambiental vigente acerca dos instrumentos Selca para as atividades
extrativas de exploracao dos recursos minerais (saibro, brita, argila, areia etc.),
de saneamento (captagao, tratamento e distribuicado de agua potavel, coleta e
tratamento de esgoto, drenagem urbana e aterros sanitarios de residuos soélidos)
e de infraestrutura e desenvolvimento urbano (construgcao e manutencao de es-
tradas, portos, aeroportos, marinas, ferrovias, centrais hidroelétricas, linhas de
transmissao e demais obras de engenharia civil).

Usuario do servigo: pessoa fisica ou juridica, sem distincao, que se enquadre
na atividade passivel de licenciamento de controle ambiental.

Unidade responsavel: Geréncia de Licenciamento de Atividades Nao Industriais
(Gerlani).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal do Licenciamento do Inea.

2. Acesso a opcao ‘Solicitar Novo Instrumento’ e realizacao do enquadramento
da atividade.

3. Geracgao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio da documentacao (seguir as orientacdes contidas na ‘Area do
requerente - Documentacao’).

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboracao do relatoério de vistoria técnica.

9. Emissao facultativa de notificacao ou auto de constatacao.

10. Verificagao do atendimento de exigéncias de notificacao.

11. Elaboracao do parecer técnico.

12. Emissao do instrumento Selca.

Prazo de execugao: em até 150 dias, exceto nos casos em que haja alguma
pendéncia de documento por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935; pelo correio eletronico
gasede@inea.r|.2ov.br; presencialmente na sede do Inea, Avenida Venezuela,
n°® 110, Saude, Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h; ou
ver telefones e enderegos nas Superintendéncias Regionais.

Produtos: Instrumentos de Licenciamento e de Controle Ambiental.

Requisitos: a depender do resultado do enquadramento, conforme categoria do
empreendimento; requerimento on-line; comprovante de quitacao bancaria; envio
da documentagao exigida.

Documentacao exigida: a depender do resultado do enquadramento, conforme
categoria do empreendimento.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Decreto Estadual n® 46.890/2019; Resolucao Conema
n° 87/2018; Resolucao Inea n® 136/2016.
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4.9 Servigo de licenciamento de recursos hidricos

Descricao: servico prestado ao cidadao ou entidade que pretende se adequar a
legislagao ambiental vigente acerca dos instrumentos Selca para as atividades de
regularizacao do uso de recursos hidricos (Outorga de Direito de Uso de Recursos
Hidricos, Certificado de Uso Insignificante de Recursos Hidricos, Certificado de
Reserva de Disponibilidade Hidrica e Autorizacao Ambiental para perfuracao e
tamponamento de pogos), intervengdes em corpos hidricos (Autorizagao Ambiental
para obras hidraulicas de baixo impacto ou demais licencas ambientais que se
adequem) e de Faixa Marginal de Protegao (Certidao Ambiental de Faixa Marginal
de Protecao e Autorizagao Ambiental para intervencao em APP/FMP).

Usuario do servigo: pessoa fisica ou juridica, sem distincao, que se enquadre
na atividade passivel de licenciamento de controle ambiental.

Unidade responsavel: Geréncia de Licenciamento de Recursos Hidricos (Gerlirh).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal do Licenciamento do Inea.

2. Acesso a opcao ‘Solicitar Novo Instrumento’ e realizacao do enquadramento
da atividade.

3. Geracgao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio da documentacao (seguir as orientacdes contidas na ‘Area do
requerente - Documentacao’).

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboracao do relatoério de vistoria técnica.

9. Emissao facultativa de notificacao ou auto de constatacao.

10. Verificagao do atendimento de exigéncias de notificacao.

11. Elaboracao do parecer técnico.

12. Emissao do instrumento Selca.

Prazo de execugao: em até 150 dias, exceto nos casos em que haja alguma
pendéncia de documento por parte do requerente.

Formade obterinformacodes: pelos telefones ou correios eletrénicos da Geréncia
de Atendimento (p.18); ou nas Superintendéncias Regionais.

Produtos: Instrumentos de Licenciamento e de Controle Ambiental.

Requisitos: a depender do resultado do enquadramento, conforme categoria do
empreendimento; requerimento on-line; comprovante de quitacao bancaria; envio
da documentagao exigida.

Documentacao exigida: a depender do resultado do enquadramento, conforme
categoria do empreendimento.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Decreto Estadual n® 46.890/2019; Resolucao Conema
n° 87/2018; Resolucao Inea n® 136/2016.
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4.10 Servigo de licenciamento agropecudario e florestal

4.11 Servigo de licenciamento de risco ambiental e areas contaminadas

Descricao: servigo prestado ao cidadao ou entidade que pretende se adequar a
legislacao ambiental vigente acerca do Documento de Origem Florestal (DOF) e
dos instrumentos Selca para as atividades de manejo da fauna silvestre, silvicultura
econdmica, supressao de vegetacao nativa, corte de vegetacao exotica, reposicao
florestal oriunda de compromissos de licenciamento ambiental, sistemas agroflores-
tais, assentamentos rurais, atividades agropecuarias e uso de produtos agrotoxicos.

Usuario do servico: pessoa fisica ou juridica, sem distingao, que se enquadre na
atividade passivel de licenciamento ou de controle ambiental.

Unidade responsavel: Geréncia de Licenciamento Agropecuario, Florestal e de
Biodiversidade (Gerlaf).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal do Licenciamento do Inea.

2. Acesso a opcao ‘Solicitar Novo Instrumento’ e realizagcao do enquadramento
da atividade.

3. Geragao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5.Envio da documentacéo (seguir as orientacdes contidas na ‘Area do reque-
rente - Documentagao’).

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboracao do relatdrio de vistoria técnica.

9. Emissao facultativa de notificacao ou auto de constatacao.

10. Verificagao do atendimento de exigéncias de notificacao.

11. Elaboracao do parecer técnico.

12. Emissao do instrumento Selca.

Prazo de execucgao: em até 150 dias, exceto nos casos em que haja alguma
pendéncia de documento por parte do requerente.

Formade obterinformacgoes: pelos telefones ou correios eletrénicos da Geréncia
de Atendimento (p.18); ou nas Superintendéncias Regionais.

Produtos: Instrumentos de Licenciamento e de Controle Ambiental.

Descricao: servico prestado ao cidadao ou entidade que pretende se adequar a
legislacao ambiental vigente acerca dos instrumentos Selca para as atividades de
transporte de produtos perigosos e residuos, postos de servico e pontos de abasteci-
mento de combustivel, ramais de distribuicao de gas natural e instalagcdes associadas,
bases e terminais de armazenamento e distribuicao de produtos derivados de petroleo
(liguidos e gasosos), alcool carburante, parques de abastecimento de aeronaves.

Usuario do servigo: pessoa fisica ou juridica, sem distincao, que se enquadre
na atividade passivel de licenciamento de controle ambiental.

Unidade responsavel: Geréncia de Licenciamento de Risco Ambiental e Areas
Contaminadas (Gerlrac).

Forma de acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal do Licenciamento do Inea.

2. Acesso a opcao ‘Solicitar Novo Instrumento’ e realizacao do enquadramento
da atividade.

3. Geragao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5.Envio da documentacao (seguir as orientacdes contidas na ‘Area do
requerente - Documentacao’).

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboragao do relatorio de vistoria técnica.

9. Emissao facultativa de notificacao ou auto de constatacao.

10. Verificagao do atendimento de exigéncias de notificacao.

11. Elaboracao do parecer técnico.

12. Emissao do instrumento Selca.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que haja alguma
pendéncia de documento por parte do requerente.

Formade obterinformacodes: pelos telefones ou correios eletrébnicos da Geréncia
de Atendimento (p.18); ou nas Superintendéncias Regionais.
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Produtos: Instrumentos de Licenciamento e de Controle Ambiental.

Requisitos: a depender do resultado do enquadramento, conforme categoria do
empreendimento; requerimento on-line; comprovante de quitacao bancaria; envio
da documentagao exigida.

Documentacao exigida: a depender do resultado do enquadramento, conforme
categoria do empreendimento.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Decreto Estadual n° 46.890/2019; Resolucao Conema
n° 87/2018; Resolucao Inea n® 136/2016.
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5.1 Informacdes sobre o pos-licenca

Descricao: oferece orientagdes sobre o acompanhamento e controle das ativida-
des licenciadas pelo Inea ap6s a emissao da licenga ambiental. Inclui informacdes
sobre monitoramento, fiscalizacao, cumprimento das condicionantes, auditorias
ambientais e programas de autocontrole, garantindo a conformidade ambiental
durante a operacao dos empreendimentos.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou entidade, sem distingao, ou empreendimento
e atividade objeto de instrumento de licenciamento e de controle ambiental em vigor.

Unidade responsavel: Diretoria de Pds-licenca e Fiscalizagao Ambiental (DIRPOS).
Forma de acesso: PoOs-licenca.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Licenciamento, Pds-licenca e Fiscalizacao.
3. Pds-licenca.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935; pelo correio eletrénico
gasede@inea.ri.gov.br; ou na sede do Inea, Avenida Venezuela, n°® 110, Saude,
Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: informacdes sobre o pos-licenca.

Requisitos: interesse ou vinculo direto com a atividade licenciada.
Documentacao exigida: descricao resumida da informacao requerida, com informa-
¢oes sobre a licenga ambiental (numero da licengca e nome do requerente), condicionan-
tes, endereco completo do local (logradouro, numero, complemento, bairro € municipio)
e dados complementares, se souber (CNPJ, nome fantasia, razao social etc.).

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacaoassociada: Decreto Estadual n®48.690/2023; Lei Federaln®12.527/2011;
Decreto Federal n° 7.724/2012.

5.2 Servigo de acompanhamento das condi¢des de validade
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Descrigao: o acompanhamento das condigdes de validade dos instrumentos de
licenciamento e de controle ambiental € um servico por meio do qual qualquer ci-
dadao ou empreendedor pode verificar o cumprimento das condi¢cdes de validade
estabelecidas em licengas ambientais emitidas pelo Inea.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou entidade, sem distincao, ou empreendi-
mento e atividade objeto de instrumento de licenciamento e de controle ambiental
em vigor.

Unidade responsavel: Geréncia de Acompanhamento de Atividades em Operacao
(Gerato).

Forma de acesso: pelo sitio eletrénico da Plataforma Integrada de Ouvidorias
(OuvERJ); pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196,
(21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935; pelo correio eletrbnico gasede@inea.r|.gov.br;
ou na sede do Inea, Avenida Venezuela, n°® 110, Saude, Rio de Janeiro — RJ, de
segunda a sexta, das 10h as 17h.

Etapas de execucao:

1. Especificagao das condigoes de validade.

2. Acompanhamento das condicdes de validade.
3. Realizacao de vistoria técnica.

4. Elaboragao do relatorio de vistoria.

5. Analise técnica prévia.

6. Elaboracao do parecer técnico.

Prazo de execucao: até a expiracao do prazo de validade ou demais prazos es-
pecificos a depender das condicoes de validade do instrumento de licenciamento
e de controle ambiental.

Forma de obter informacodes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935; pelo correio eletrbnico
gasede@inea.r|.gov.br; ou na sede do Inea, Avenida Venezuela, n® 110, Saude,
Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: respostas diversas.
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5.3 Servigo de cumprimento de condicionantes

Requisitos: requerimento formal via Plataforma Integrada de Ouvidorias (OuvERJ).

Documentacao exigida: descricao resumida da informacao requerida, com in-
formacgoes sobre a licengca ambiental (numero da licenga e nome do requerente),
condicionantes, endereco completo do local (logradouro, nimero, complemento,
bairro e municipio) e dados complementares, se souber (CNPJ, nome fantasia,
razao social etc.).

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislagcao associada: Lei Complementar n® 140/2011; Decreto Estadual
n° 46.890/2019.

Descricao: a concessao de certidao ambiental de cumprimento de condicionan-
tes € um servico disponivel a qualquer cidadao ou empreendedor que precise
comprovar o cumprimento das condi¢Oes de validade estabelecidas em licencas
ambientais emitidas pelo Inea.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou entidade, sem distincao, ou empreendi-
mento e atividade objeto de instrumento de licenciamento e de controle ambiental
em vigor.

Unidade responsavel: Geréncia de Acompanhamento de Atividades em Operacao
(Gerato).

Forma de acesso: Portal de Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea e siga as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentagio’.

2. Consulta de enquadramento.

3. Geragao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio das documentagoes.

6. Analise técnica prévia.

7. Elaboracao do parecer técnico.

8. Emissao da certidao ambiental.

Prazo de execucao: em até 180 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: Por meio do Portal de Licenciamento nas orien-
tacoes contidas na ‘Area do requerente - Documentacao’.

Produtos: Certidao Ambiental de Cumprimento de Condicionantes.

Requisitos: a depender do resultado do enquadramento, conforme categoria do
empreendimento; requerimento on-line; comprovante de quitacao bancaria; envio
da documentacgao exigida.
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Documentacao exigida: a depender do resultado do enquadramento, conforme
categoria do empreendimento.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Lei Complementar n°® 140/2011; Decreto Estadual
n° 46.890/2019.
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6.1Informacgdes sobre Fiscalizagédo
e combate ds infragdes administrativas ambientais

Descricao: oferece orientacoes sobre a fiscalizacao realizada pelo Inea em ativi-
dades licenciadas ou irregulares, visando o cumprimento das normas ambientais.
Abrange informagdes sobre autos de infragao, sancdes administrativas e proce-
dimentos de defesa e recurso.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou entidade, sem distincao, ou empreendi-
mento e atividade objeto de instrumento de licenciamento e de controle ambiental
em vigor.

Unidade responsavel: Geréncia de Fiscalizacdes Ambientais (Gerfis).

Forma de acesso: Fiscalizacao; ou pelo portal da Plataforma Integrada de
Ouvidorias (OuvERJ).

Etapas de execucao:
1. Acesso ao Portal Inea > Licenciamento > Pds-licenca e Fiscalizagao > Fiscalizacao.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264, (21) 97637-3935; pelo correio eletrénico
gefis@inea.r|.gov.br; ou na sede do Inea, Avenida Venezuela, n° 110, Saude,
Rio de Janeiro - RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: informacoes sobre fiscalizacao e respostas as denuncias em razao
de praticas irregulares previstas em lei.

Requisitos: interesse ou vinculo direto com a atividade licenciada.

Documentacao exigida: descricao resumida da informagao requerida, com in-
formacgobes sobre a licenca ambiental (nUumero da licenga e nome do requerente),
condicionantes, endereco completo do local (logradouro, numero, complemento,
bairro e municipio) e dados complementares, se souber (CNPJ, nome fantasia,
razao social etc.) ou descricao resumida do fato, com enderego completo do
local onde ocorre o suposto dano (logradouro, numero, complemento, bairro
e municipio) e referéncia de chegada ao local (se for preciso); indicacao dos
responsaveis pelo ilicito ambiental, e informagao de dados complementares, se
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souber (CNPJ, nome fantasia, razao social etc.); e, caso haja, fotos ou outros
documentos comprobatorios da denuncia.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Estadual n° 3.467/2000; Decreto Estadual
n° 48.690/2023; Lei Federal n°® 12.527/2011; Decreto Federal n® 7.724/2012.
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6.2 Servigo de andlise de impugnagdes a autos de infragdo ambiental

Descricao: a analise de impugnacoes a autos de infragao ambiental € um servigo
prestado ao cidadao ou entidade que desejam apresentar alegacdes emrazao da
identificagao de infracao ambiental administrativa lavrada pelo Inea.

Usuario do servicgo: pessoa fisica ou juridica autuada pelo Inea em razao da
identificagao de infracao ambiental administrativa.

Unidade responsavel: Geréncia de Fiscalizacdes Ambientais (Gerfis).

Forma de acesso: no Protocolo da sede do Inea; na Avenida Venezuela, n° 110, sala
102, Saude, Rio de Janeiro — RJ; nas Superintendéncias Regionais; ou pelo correio

eletronico gefis@inea.r|.gov.br.

Etapas de execucao:

1. Envio do pedido de impugnacao pelo requerente em até 15 dias apods o recebi-
mento do auto de infracao.

2. Analise do pedido de impugnacao.

3. Emissao da decisao.

4. Publicacao da decisao.

Prazo de execucao: em até trés anos, exceto nos casos em que houver ato ad-
ministrativo interruptivo do prazo de prescricao.

Forma de obter informacoes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264, (21) 97637-3935; pelo correio eletrbnico
gefis@inea.r|.gov.br; ou na sede do Inea, Avenida Venezuela, n® 110, Saude,
Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: protocolo fisico ou digital da impugnagao ao auto de infracao até 15
dias apos o seu recebimento.

Requisitos: parecer de deferimento ou indeferimento.
Documentacao exigida: pedido de impugnacao formal face ao auto de infracao lavrado.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Estadual n® 3.467/2000, art. 24-A.8.3 Impugnacoes
financeiras referentes a infracoes ambientais.

6.3 Servigo de inexisténcia de dividas a infragées ambientais
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Descricao: a concessao de certidao de inexisténcia de dividas financeiras re-
ferentes a infragbes ambientais € um servico disponivel as pessoas fisicas ou
juridicas que desejam atestar a inexisténcia de débitos decorrentes de infracoes
ambientais nos ultimos cinco anos em relacao a um determinado CPF ou CNPJ.
Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Fiscalizacbes Ambientais (Gerfis).

Forma de acesso: Portal de Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea e siga as orientacoes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’.

2. Consulta de enquadramento.

3. Geragao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio das documentacgoes.

6. Analise técnica prévia.

7. Elaboracao do parecer técnico.

8. Emissao da certidao ambiental.

Prazo de execucao: em até 180 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935; pelo correio eletrébnico
gefis@inea.ri.gov.br; ou nasede do Inea, Avenida Venezuela, n° 110, Saude, Rio
de Janeiro - RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: Certidao Ambiental de Inexisténcia de Dividas Financeiras Referentes
a Infracdes Ambientais.

Requisitos: requerimento formal, apos o pagamento do boleto gerado no Portal
de Licenciamento do Inea.

46


https://www.inea.rj.gov.br/superintendencias-regionais/
mailto:gefis@inea.rj.gov.br
mailto:gefis@inea.rj.gov.br
https://portallicenciamento.inea.rj.gov.br/requerente/login
https://portallicenciamento.inea.rj.gov.br/requerente/documentacao
mailto:gefis@inea.rj.gov.br

Documentacao exigida: a depender do resultado do enquadramento, conforme
categoria da pessoa fisica ou juridica; requerimento on-line; comprovante de qui-
tacao bancaria; envio da documentacao exigida.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Decreto Estadual n° 46.890/2019.

6.4 Servigo de inexigibilidade de licenciamento ambiental

Descricao: esse servico atesta que determinada atividade, empreendimento ou
imovel nao esta sujeita ao licenciamento ambiental, por se enquadrar nas catego-
rias que estao de acordo com a Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas
(CNAE).

Usuario do servigo: pessoa fisica ou juridica, sem distincao, que se enquadre
na atividade passivel de licenciamento de controle ambiental.

Unidade responsavel: Geréncia de Atendimento (Gera).

Formade acesso: Pesquisa CNAE.

Etapas de execucao:

1. Acessar Pesquisa CNAE.

2. Inserir o codigo CNAE referente a atividade.
3. Gerar declaragao.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoées: Perguntas Frequentes sobre Licenciamento.

Produtos: Declaracao de Inexigibilidade.

Requisitos: atividade, empreendimento ou imovel se enquadrar em alguma CNAE,
que nao precisam de licenciamento ambiental.

Documentacao exigida: codigo CNAE.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolucao Inea n° 264.
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6.6 Servico de Declaracéio de Quitagédo de Débitos da Taxa de Controle

6.5 Servigo de Adequagéio Ambiental por meio de TAC e Fiscalizagéio Ambiental (TCFA)

Descricao: esse servigo permite que as empresas ou pessoas fisicas que tenham
sido multadas por infragbes ambientais possam converter o valor da multa em
acoes de melhoria ambiental ou servicos de recuperagcao ambiental, como forma
de compensar o dano ambiental causado.

Usuario do servigco: qualquer pessoa fisica ou juridica interessada que tenha
sido autuada pelo Inea devido a infracdes ambientais.

Unidade responsavel: Servigo de Termos de Ajustamento de Conduta (Servtac).
Forma de acesso: na sede do Inea, Avenida Venezuela, n° 110, Saude, Rio de

Janeiro - RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h; ou ver telefones e enderecos
nas Superintendéncias Regionais.

Etapas de execucao:

1. Envio do pedido de conversao até o término do prazo de impugnacao, antes do
término do prazo recursal ou antes da inscricao em divida ativa.

2. Analise do pedido de TAC.

3. Assinatura do TAC.

4. Publicacao do TAC.

Prazo de execucao: a depender dos prazos estipulados em lei para entrega de
documentos e interposi¢ao de recursos.

Forma de obter informacodes: Consultar o Programa Estadual de Conversao de
Multas Ambientais.

Produtos: TAC; TACCM; ou TACCMA.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: requerimento do interessado na celebracao de TAC;
identificagcao do requerente; copia de todos os autos de infragdo de multas a serem
convertidas; escolha ou admissao do projeto ambiental; manifestagao juridica da
Procuradoria do Inea; aprovacao do Conselho Diretor; aprovacao do Presidente
do Inea, decisao do Secretario de Estado do Ambiente e Sustentabilidade ou seu
delegatario, quanto a possibilidade de conversao da multa por meio de TAC.

Estimativa de precos: a depender do tipo da infragdo ambiental e seu respectivo
dano ao meio ambiente.

Descricao: a TCFA é uma contribuicao para o controle e a fiscalizacao das ativi-
dades potencialmente poluidoras e utilizadoras de recursos naturais e é definida
pelo grau de potencial poluidor e o porte econdmico do empreendimento/atividade.

Usuario do servico: empresas cadastradas no Cadastro Técnico Federal de
Atividades Potencialmente Poluidoras (CTF/APP).

Unidade responsavel: Servico de Cobrancga (Servcob).

Formade acesso: pelo Portal Inea consulte o Servico de Declaracao de Quitacao
de Débitos da Taxa de Controle e Fiscalizacao Ambiental (TCFA)

Etapas de execucao:

1. Emissao de relatério de débitos.

2. Notificacao de existéncia de débitos financeiros.
3. Emissao de boletos bancarios.

4. Pagamento dos débitos financeiros existentes.
5. Envio do comprovante de quitacao bancaria.

6. Emissao da Declaracao de Quitagao de Débitos.

Prazo de execucao: em até dez dias, ou a depender do tempo de quitacao dos
débitos financeiros por parte do empreendedor.

Formade obterinformagdes: pelo Portal Inea consulte o Servico de Declaracao
de Quitacao de Débitos da Taxa de Controle e Fiscalizacdo Ambiental (TCFA);
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pelo correio eletrébnico scobranca@inea.r|.gov.br; pelos telefones (21) 2334-5165
ou (21) 2334-5362; ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196,
(21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: Declaracao de Quitacao de Débitos.
Requisitos: comprovantes de pagamentos da TCFA.

Documentacao exigida: procuragao ou autorizacao para aretirada da Declaragao
de Quitacao de Débitos.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federal n® 10.165/2000.
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7. Sistemas




7.1Servico de autocontrole de Manifesto de Transporte de Residuos

7.2 Servigo de Autocontrole de Efluentes Liquidos

Descricao: o Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) é um servigo dispo-
nivel ao cidadao ou empreendedor que precisa registrar informacdes sobre o
transporte de residuos solidos desde a fonte geradora até a sua destinagao final
ambientalmente adequada.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Acompanhamento de Atividades em Operagao
(Gerato).

Formade acesso: Servico de autocontrole de Manifesto de Transporte de Residuos.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Acesso ao Sistema MTR-RJ.

3. Insercao e atualizagao dos dados e informacoes requeridos.
4. Avaliagao sistematica do conteudo.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacdes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264, (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h
as 17h; pelo correio eletrébnico manifesto@inea.r|.gov.br; ou na secao ‘Perguntas
frequentes’ do Servico de autocontrole de Manifesto de Transporte de Residuos
do Portal Inea.

Produtos: guia do Manifesto de Transporte de Residuos.
Requisitos: a depender do empreendimento ou atividade.
Documentacao exigida: a depender do perfil do usuario.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federal n® 12.305/2010; Resolugao Coneman®79/2018;
Norma Operacional Inea n° 35.

Descricao: o Programa Estadual de Autocontrole de Efluentes Liquidos (Procon
Agua) exige que as empresas poluidoras ou potencialmente poluidoras reportem
ao Inea as caracteristicas qualitativas e quantitativas de seus efluentes liquidos
por meio do Relatério de Acompanhamento de Efluentes Liquidos (RAE).

Usuario do servigo: empresas licenciadas ou em processo de licenciamento
no Estado do Rio de Janeiro, pelas esferas federal, estadual ou municipal, que
envolvam langamentos em corpos d’agua superficiais e na rede publica.

Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade das Aguas (Gerquali).

Formade acesso: Procon Agua.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, agua e solo > Programas e Projetos > Programa de
Autocontrole de Efluentes Liquidos (Procon Agua).

2. Consulta as informacgoes de interesse.

Prazo de execucgao: a depender da viabilidade ou do tipo de requerimento.

Forma de obter informacgoes: pelo correio eletronico geragua@inea.ri.gov.br; ou
na Avenida Marechal Floriano, n° 45, 14° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ, de
segunda a sexta, das 14h as 17h.

Produtos: sistema de controle, registro e acompanhamento dos efluentes liqui-
dos industriais.

Requisitos: estar licenciada ou em processo de licenciamento ambiental e realizar
langcamento de efluentes liquidos em corpo hidrico ou rede publica.

Documentacao exigida: Carta da empresa informando no assunto “Solicitagao
de vinculacédo ao Procon Agua”; copia da Anotacao de Responsabilidade Técnica
(ART); formulario preenchido, datado, rubricado (em todas as folhas) e assinado
por responsaveis legal e técnico; fotos do sistema de tratamento; planta atualiza-
da do sistema de tratamento de efluentes; copia de Licenca Ambiental (Federal,
Estadual ou Municipal); comprovante de situacao cadastral do CNPJ obtido no
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endereco eletronico da Receita Federal; primeira notificagcdo de vinculagao (com
anexo) e notificacao das alteragdes realizadas (apenas no caso de migracao);
oficio do 6rgao licenciador, quando nao for o Inea, contemplando: parametros;
padrées de langamento; tipo e frequéncia de amostragem (se a amostragem for
composta, informar o intervalo entre as coletas); copia de documentos pessoais
RG e CPF dos responsaveis legal e técnico.

Estimativa de precgos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolucao Conema n° 93/2021.

7.3 Servigo de Autocontrole de Relato de Gases do Efeito Estufa
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Descricao: o Programa de Relato de Emissdes de Gases de Efeito Estufa é o
programa estadual de cadastro e comunicacao dos inventarios corporativos de
emissao de gases de efeito estufa, elaborados anualmente por empresas, governos
e organizacgoes que atuam no Estado do Rio de Janeiro e apresentados ao Inea,
utilizado para fins de licenciamento ambiental e para a composi¢cao do Cadastro
Estadual de Emissoes de Gases de Efeito Estufa, promovendo transparéncia e
responsabilidade na gestao das emissoes declaradas.

Usuario do servico: pessoasfisicas ou juridicas, 6rgaos publicos e/ou organiza-
cao social ou ambiental sem fins lucrativos.

Unidade responsavel: Geréncia da Qualidade do Ar (Gerar).

Formade acesso: Programa de Relato de Emissdes de Gases de Efeito Estufa.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Acesso a secao ‘Ar, Agua e Solo’.

3. Acesso a secao ‘Qualidade do Ar’.

4. Acesso as secoes ‘Programas’ e ‘Relato de GEE’.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informagées: no Portal Inea acesse a secédo de Ar, Agua e Solo;
pelo correio eletrébnico gee@inea.r|.gov.br; ou na Avenida Marechal Floriano,
n° 45, 14° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 14h as 17h.

Produtos: Sistema de Relato de Emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE).

Requisitos: apresentar ao Inea, anualmente até o ultimo dia util do més de junho
de cada ano, o Inventario de Emissdes de GEE, no ambito do Licenciamento
Ambiental, conforme procedimentos descritos na NOP-INEA-52.

Documentacao exigida: consulte a Resolucao Coneman® 97 de 10 de novembro
de 2022, que aprova a NOP-INEA-52.

Estimativa de precos: nao se aplica.

Legislacao associada: Leis Estaduais n° 12.187/2009, n° 5.690/2010 e
n° 9.072/2020; Decretos Estaduais n® 46.890/2019 e n® 43.216/2011; Resolucao
Coneman® 97/2022.
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7.4 Servigo de Autocontrole de Poluigéo Veicular

7.5 Servico de Autocontrole de Emissdes de Fontes Fixas para a Atmosfera

Descrigao: o Programa de Autocontrole de Emissao de Fumaga Preta por Veiculos
Automotores do Ciclo Diesel (Procon Fumaca Preta), especifico para veiculos
pesados, como 6nibus e caminhdes, de forma a manter os motores de uso inten-
sivo sempre regulados e, assim, reduzir ao maximo as emissoes de poluentes
atmosféricos.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica proprietaria de frota a 6leo
diesel, atuante no Estado do Rio de Janeiro.

Unidade responsavel: Geréncia da Qualidade do Ar (Gerar).

Formade acesso: Procon Fumaca Preta.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, Agua e Solo > Qualidade do Ar > Programas >
Procon Fumaca Preta.

2. Consulta as informacoes de interesse.

Prazo de execucgao: a medicao de emissoes veiculares deve ocorrer acada 180
dias paratodos os veiculos da frota a diesel vinculados, com posterior submissao
do boletim de medigdes ao Inea, em até 15 dias contados da data de vistoria.

Forma de obter informagdes: no Portal Inea acesse a se¢ao ‘Ar, Agua e Solo’;
pelo correio eletrébnico emissaoveicular@inea.r|.gov.br; na Avenida Marechal
Floriano, n® 45, 14° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das
14h as 17h; ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-51986,
(21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: Sistema Eletrénico de Protocolo do Procon Fumaca Preta.

Requisitos: apresentar, ao Inea, o Boletim de Medicoes de Emissdes Veiculares,
conforme procedimentos descritos na NOP-INEA-14.

Documentacao exigida: consulte a Resolucao Coneman®101 de 18 de setembro
2025, que aprova a NOP-INEA-14.

Estimativa de precos: nao se aplica.

Legislagao associada: Leis Federaisn®9.503/1997,n°14.071/2020, n® 14.850/2024;
Resolugcdes Conama n® 18/1986, n° 418/2009; Resolucao Conema n® 101/2025.

Descricao: o Programa de Monitoramento de Emissoes de Fontes Fixas para a
Atmosfera é destinado ao acompanhamento das emissdes provenientes de fontes fi-
xas potencialmente poluidoras do ar, por meio de amostragens perioddicas e continuas,
segundo condicdes predeterminadas, de chaminés e dutos em atividade no estado.

Usuarios do servico: pessoas juridicas em atividade no Estado que mantenham em
operacao fontes fixas geradoras de emissao pontual potencialmente poluidorado ar.

Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade do Ar (Gerar).

Forma de acesso: Vonitoramento de Fontes Fixas.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, Agua e Solo > Qualidade do Ar > Programas >
Fontes Fixas.

2. Consulta as informacgoes de interesse.

Prazo de execugao: comunicar ao Inea, com no minimo 15 dias de antecedéncia,
a data de cada monitoramento a ser realizado; realizar campanhas de monito-
ramento com periodicidade minima semestral e enviar ao Inea os relatorios de
monitoramento em até 45 dias apds a realizagcao de cada monitoramento.

Forma de obter informacdes: no Portal Inea acesse a sec¢éo ‘Ar, Agua e Solo’;
pelo correio eletrénico siggar@inea.r|.gov.br; ou na Avenida Marechal Floriano,
n° 45, 14° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 14h as 17h.

Produto: Sistema Integrado de Gestao da Qualidade do Ar (SIGQAr).

Requisitos: apresentar, ao Inea, os relatérios de monitoramento, conforme pro-
cedimentos descritos na NOP-INEA-01.

Documentacao exigida: consulte a Resolugao Conema n° 84, de 5 de outubro
de 2018, que aprovaa NOP-INEA-01.

Estimativa de precos: nao se aplica.

Legislacao associada: Lei Federal n® 14.850/2024, Resolucao Conema n° 84/2018.
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8.1Informagdes sobre cobranga pelo uso de agua bruta

Descricao: o acesso a informacdes sobre a cobranca pelo uso de agua bruta
€ um servico disponivel as pessoas fisicas e juridicas que fazem uso de agua
bruta de dominio estadual. A cobranca pelo uso da agua busca incentivar o uso
consciente e levantar recursos financeiros para o financiamento dos programas
e intervencoes contemplados nos planos de recursos hidricos.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica que faga uso outorgavel
de recursos hidricos no estado.

Unidade responsavel: Geréncia de Instrumentos de Recursos Hidricos e
Governanca das Aguas (Geragua).

Formade acesso: Cobranca pelo Uso de Recursos Hidricos.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, 4gua e solo > Gestao das Aguas no Estado do Rio
de Janeiro > Instrumentos de gestao > Cobranca pelo uso da Agua.

2. Consulta as informacoes de interesse.

Prazo de execucgao: imediato.

Forma de obter informacodes: Cobranca pelo Uso de Recursos Hidricos; pelo
correio eletrbnico geragua@inea.r|.gov.br; pelos telefones da Geréncia de
Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda
a sexta, das 10h as 17h; ou na Avenida Marechal Floriano, n°® 45, 3° andar, Centro,
Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produto: dados e informacdes sobre a cobranca pelo uso de agua bruta.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Estaduais n° 3.239/1999, n° 4.247/2003 e
n° 8.538/2019; Decretos Estaduais n® 40.156/2006, n° 41.974/2009, 43.029/2011 e

n°48.690/2023; Resolucao Inean®197/2020; Notas Técnicas n° 01/2018 Coagua/
Subsegh/SEA e n° 03/ 2019/Geagua.

8.2 Servigo de cadastro e regularizagéo do uso de recursos hidricos

Descrigao: o Cadastro Nacional de Usuarios de Recursos Hidricos (Cnarh) € um servico
disponivel aos usuarios qgue necessitam de instrumento de licenciamento ambiental para
fins de regularizagao do uso de agua bruta. O preenchimento do Cnarh é o primeiro passo
e, também, o pré-requisito para a solicitacao de outorga pelo uso da agua e das certidoes
ambientais de reserva hidrica e uso insignificante de recurso hidrico. Além disso, serve
de base para a outorga e para a cobranca pelo uso da agua no Estado do Rio de Janeiro.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica usuaria de recursos hidri-
cos no estado, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Instrumentos de Recursos Hidricos e
Governanca das Aguas (Geragua).

Formade acesso: Cadastro Nacional de Usuarios de Recursos Hidricos (CNARH).

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Acesso as segdes ‘Ar, agua e solo’, ‘Gestao das Aguas’ e ‘CNARH-.
3. Consulta ao Guia Rapido de Acesso ao CNARH-RJ.

4. Acesso ao CNARH.

5. Cadastramento.

6. Atendimento as orientagdes da area técnica.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informagdes: Cadasiro Nacional de Usuarios de Recursos
Hidricos (CNARH); pelo correio eletrénico geragua@inea.r|.gov.br; pelos telefones
da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935,
de segunda a sexta, das 10h as 17h; ou na Avenida Marechal Floriano, n°® 45,
3° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produto: outorga ou certidao ambiental de uso insignificante.
Requisitos: fazer uso de agua bruta no estado e desejar se regularizar.

Documentacao exigida: nao se aplica.
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8.3 Servigo de campanhas sobre regularizagéo de recursos hidricos

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Estaduais n°® 3.239/1999, n° 4.247/2003 e
n° 8.538/2019; Decretos Estaduais n® 40.156/2006, n° 41.974/2009, n° 43.029/2011
e n°48.690/2023; NOPs Inea n® 37, n°® 38, n° 40.

Descrigao: servico disponivel a todos os cidadaos que pretendem se adequar
a legislagao ambiental vigente, principalmente licenciando os locais de extragao
de 4guas subterraneas ou de captacdes de aguas superficiais, regularizando sua
situacao, por meio de um canal de atendimento e conscientizador.

Usuario do servico: usuarios irregulares de recursos hidricos.
Unidade responsavel: Superintendéncias Regionais.
Forma de acesso: presencial, com necessidade de agendamento prévio por

intermédio dos telefones ou correios eletrénicos de contato, a ser feito de segunda
a sexta, das 9h as 18h, nos enderecos das Superintendéncias Regionais.

Etapa de execucao:

1. Requerimento de consulta.

2. Agendamento do atendimento.
3. Atendimento presencial.

Prazo de execucgao: a depender da viabilidade ou do tipo de requerimento.

Forma de obter informacodes: pelos telefones ou correios eletrébnicos das
Superintendéncias Regionais.

Produtos: campanhas de regularizagao dos usuarios de recursos hidricos.
Requisitos: a depender da viabilidade ou do tipo de requerimento.

Documentacao exigida: termo de responsabilidade para visitagcoes e termo de
aprovacgao de divulgacao de imagem e outros a depender das condigoes especificas.

Estimativa de precos: servico gratuito.
Legislacao associada: Leis Estaduais n°®3.239/1999, n°4.247/2003 e n° 8.538/2019;

Leis Federais n® 9.433/97 e n® 12.334/2010; Decretos Estaduais n°® 22.872/1996 e
n° 40.156/2006, Portaria Serla n® 555/ 2007; Portarias Inea n® 95 e n° 96.
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8.4 Servigode gestdo de pagamentos do Fundo Estadual de Recursos Hidricos

Descricao: geracao dos boletos de cobranca pelo uso da agua e controle dos
pagamentos dos boletos emitidos.

Usuario do servico: pessoa fisica ou juridica dentro dos critérios enquadrados
no art. 4° da Lei Estadual n° 4.247/2003.

Unidade responsavel: Servico de Cobranga (Servcob).

Formade acesso: pelo correio eletronico scobranca@inea.r.gov.br; pelos telefones
(21) 2334-5165, (21) 2334-5362 ou (21) 2334-9622, de segunda a sexta, das 9h
as 18h; ou na Avenida Venezuela, n°® 110, sala 401, Saude, Rio de Janeiro - RJ, de
segunda a sexta, das 9h as 17h.

Etapas de execucao:

1. Requerimento de declaracao de adimpléncia.
2. Confirmacao do pagamento.

3. Emissao da declaragao de adimpléncia.
4. Notificacao do requerente.

Ou

1. Requerimento de acordo de divida.

2. Levantamento dos débitos financeiros.
3. Emissao de boleto bancario.

4. Notificacao do requerente.

Ou

1. Requerimento de boleto bancario.

2. Emissao de boleto bancario.

3. Notificacao do requerente.

Ou

1. Requerimento de atualizacao cadastral.
2. Envio de c6pia da documentacao.

3. Atualizacao cadastral.

4. Notificacao do requerente.

Prazo de execucao: em até cinco dias uteis; ou a depender do tempo de quita-
cao dos débitos financeiros por parte do empreendedor no caso da declaracao
de adimpléncia. Para os demais, imediato.

Formade obterinformacoes: Fundo Estadual de Recursos Hidricos (Fundrhi);
pelo correio eletrbnico scobranca@inea.r|.gov.br, em qualquer dia e horario; ou
pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264
ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: declaracao de adimpléncia; emissao de acordo de divida; emissao de
boletos; e atualizagao cadastral.

Requisitos: comprovantes de pagamentos do Fundrhi.

Documentacao exigida: procuracao ou autorizacao para fins de retirada da
declaracao de adimpléncia; requerimento formal para fins de acordo de divida;
copia dos dados cadastrais para fins de atualizagcao cadastral.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Estaduais n® 3.239/1999, n° 4.247/2003 e

n° 8.538/2019; Decretos Estaduais n® 41.974/2009, 43.029/2011, n° 47.505/2021
e n°®48.690/2023.
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8.5 Servigo de detalhamento de contas do Fundo Estadual de
Recursos Hidricos

Descricao: o acesso ainformacoes sobre a prestacao de contas do Fundo Estadual
de Recursos Hidricos (Fundrhi) € um servigo disponivel a qualquer cidadao ou
parte interessada em ter acesso a elas.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, além de comités de bacia
estaduais e entidades delegatarias.

Unidade responsavel: Geréncia de Instrumentos de Recursos Hidricos e
Governanca das Aguas (Geragua).

Formade acesso: Fundo Estadual de Recursos Hidricos (Fundrhi).

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, agua e solo > Fundrhi.
2. Selecionar do ano pretendido.

3. Consulta as informacgoes de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacgoées: Fundo Estadual de Recursos Hidricos (Fundrhi);
ou pelo OuvERJ.

Produto: dados e informagdes sobre a aplicagao de recursos do Fundrhi.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: ndo se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Estaduais n° 3.239/1999, n° 4.247/2003 e
n° 8.538/2019; Decreto Estadual n° 48.690/2023.

8.6 Servigo de acesso ao planejamento e recuperagédo dos comités
de bacia hidrogréafica
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Descricao: servigo por meio do qual o Inea oferece acesso a informagodes sobre
os Comités de Bacia Hidrografica, espagos onde ocorrem o planejamento da
utilizacao das aguas e a busca da conservacao e recuperacao dos territérios da
bacia hidrografica.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distingao.

Unidade responsavel: Geréncia de Instrumentos de Recursos Hidricos e
Governanca das Aguas (Geragua).

Formade acesso: Comités de Bacia.

Etapas de execucao:
1. Acesso ao Portal Inea > Ar, 4gua e solo > Gestao das Aguas > Comités de Bacia.
2. Consulta as informagoes de interesse.

Prazo de execucao: imediato.
Formade obterinformacoées: Comiiés de Bacia; ou pelos telefones da Geréncia

de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda
a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: possibilidade de participacao da sociedade civil no Sistema de Gestao
das Aguas, seja deliberando sobre o valor da cobranca pelo uso da agua, seja
participando das decisdes sobre a aplicagao dos recursos do Fundrhi.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacaoassociada: Leis Estaduais n°®3.239/1999, n°4.247/2003 e n® 8.538/2019;
Decretos Estaduais n°® 41.974/2009 e n°43.029/2011.

57


http://www.inea.rj.gov.br/ar-agua-e-solo/sobre-o-fundrhi/
http://www.inea.rj.gov.br/ar-agua-e-solo/sobre-o-fundrhi/
https://www.rj.gov.br/ouverj/
http://www.inea.rj.gov.br/comites-de-bacia-e-forum-fluminense-de-comites/
http://www.inea.rj.gov.br/comites-de-bacia-e-forum-fluminense-de-comites/

[
i)
c
2
2
£
=
o
L)
o
9
[
=
O
o




9.1Informacodes sobre o monitoramento das praias

9.2 Servigo de boletim de qualidade das praias

Descrigao: as praias do litoral fluminense sao monitoradas sistematicamente pelo
Inea para avaliar as condicoes de balneabilidade, ou seja, da qualidade de suas aguas.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade das Aguas (Gerquali).

Forma de acesso: Balneabilidade das Praias.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Boletim de Qualidade das Praias.
2. Consulta ao conteudo de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacodes: Balneabilidade das Praias.

Produtos: informagoes sobre a qualidade da balneabilidade das praias do estado
do Rio de Janeiro.

Requisitos: ndo se aplica.
Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolucao Conama n° 274/2000.

Descricao: fornece boletins regulares que informam sobre a balneabilidade das
praias, indicando quais estao proprias ou improprias para banho com base em
analises bacteriologicas e outros critérios ambientais, além de incluir recomen-
dagoes como evitar o banho nas primeiras 24 horas ap6s chuvas intensas ou
proximo a saidas de canais e galerias pluviais.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade das Aguas (Gerquali).

Forma de acesso: Balneabilidade das Praias.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, Agua e Solo > Praias.
2. Consulta ao conteudo de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacgoées: Balneabilidade das Praias.

Produto: boletim completo e o histérico anual da qualidade da balneabilidade das
praias do estado do Rio de Janeiro.

Requisitos: nao se aplica.
Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolugcdo Conama n° 274/2000.
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9.3 Informagdes sobre o monitoramento de corpos hidricos

9.4 Servigo de boletim de qualidade de corpos hidricos

Descricdo: o Programa de Monitoramento Sistematico de Qualidade de Agua
do Inea tem como objetivos principais acompanhar as variaveis de qualidade de
agua, permitindo a analise da evolucao das condigdes da qualidade das aguas ao
longo do tempo, além de fomentar o estabelecimento de sistemas de informagao
para a gestao dos recursos hidricos, dando suporte aos usos multiplos.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade das Aguas (Gerquali).

Formade acesso: Rios, Baias e Lagoas.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, Agua e Solo > Qualidade e Monitoramento das
Aguas > Rios, Baias e Lagoas.

2. Consulta ao conteudo de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacgées: Rios, Baias e Lagoas.

Produtos: Informagodes sobre a qualidade das aguas de baias e lagoas.
Requisitos: ndo se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolucao Conaman® 357/2005.

Descricao: disponibiliza informagdes periddicas sobre a qualidade das aguas em
corpos hidricos do Estado do Rio de Janeiro por meio de boletins técnicos com
dados de monitoramento ambiental.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distincao

Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade das Aguas (Gerquali).

Formade acesso: Rios, Baias e Lagoas.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, Agua e Solo > Qualidade e Monitoramento das
Aguas > Rios, Baias e Lagoas.

2. Consulta ao conteudo de interesse.

Prazo de execucgao: imediato.

Forma de obter informacgoes: Rios, Baias e Lagoas.

Produtos: relatorios e boletins baseados nos indices de Qualidade de Agua.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolugcao Conama n® 357/2005.
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9.5 Informagdes sobre o monitoramento de qualidade do ar

Descricao: a rede automatica de monitoramento do Inea € composta por 58 es-
tagcoes que medem continuamente as concentragdes de poluentes dispersos no
ar e os parametros meteorologicos. Essas estagdes estao instaladas nas regides
Metropolitana, do Médio Paraiba e do Norte Fluminense, areas que apresentam
densa ocupacgao urbana, intensa circulacao de veiculos automotores e alta con-
centracao de fontes poluidoras.

Usuarios do servico: qualquer cidadao ou entidade, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade do Ar (Gerar).

Formade acesso: Redes de Monitoramento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, Agua e Solo > Qualidade do ar > Mais Informacoes >
Redes de Monitoramento.

2. Consulta aos dados e informacdes de interesse.

Prazos de execucao: imediato.

Forma de obter informacdes: pelo correio eletrbnico qualidadedoar@inea.r|.gov.br,
em qualquer dia e horario.

Produto: informagdes sobre monitoramento da qualidade do ar.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federaln®12.527/2011; Decreto Federal n®7.724/2012.

9.6 Servigo de monitoramento de qualidade do ar
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Descricao: o monitoramento da qualidade do ar e de parametros meteorolégicos
€ um servico por meio do qual o Inea obtém dados e informagdes produzidos pela
rede de estagcdes automaticas e semiautomaticas em operagao no Estado do
Rio de Janeiro, que quantificam a concentracao de material particulado e gases
poluentes na atmosfera, assim como variaveis meteoroldgicas associadas.

Usuarios do servigo: qualquer cidadao ou entidade, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade do Ar (Gerar).

Formade acesso: Indice de Qualidade do Ar.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, Agua e Solo > Qualidade do ar > Mais Informacoes >
indice de Qualidade do Ar.

2. Consulta aos dados e informacdes de interesse.

Prazos de execucao: imediato.
Forma de obter informacgdes: no Portal Inea acesse a secao Ar, Agua e Solo; pelo

correio eletronico qualidadedoar@inea.r|.2ov.br; ou na Avenida Marechal Floriano,
n°45,14° andar, Centro, Rio de Janeiro - RJ, de segunda a sexta, das 14has 17h.

Produto: Relatorio anual de Qualidade do Ar e série historica de monitoramento
da qualidade do ar e meteorologia.

Requisitos: nao se aplica.
Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federal n® 14.850/2024.
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9.7 Servigo de boletim de qualidade do ar e meteorologia

Descricao: o Boletim de Qualidade do Ar, disponibilizado diariamente no Portal
do Inea, apresenta um resumo das condigoes de qualidade do ar e de parametros
meteoroldgicos nas ultimas 24 horas, bem como a tendéncia da dispersao dos
poluentes para as proximas 24 horas.

Usuarios do servigo: qualquer cidadao ou entidade, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade do Ar (Gerar).

Formade acesso: Qualidade do Ar.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, Agua e Solo > Qualidade do ar > Dados e Mapas >
Boletim Diario.

2. Consulta as informacoes de interesse.

Prazos de execucao: imediato.
Forma de obter informacdes: no Portal Inea acesse asecao Ar, Aguae Solo; pelo

correio eletrbnico gualidadedoar@inea.r|.gov.br; ou na Avenida Marechal Floriano,
n° 45, 14° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ, de segunda a sexta, das 14h as 17h.

Produto: Boletim de Qualidade do Ar.
Requisitos: nao se aplica.
Documentacao exigida: ndo se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federal n® 14.850/2024.

9.8 Servigo de controle de poluigéo veicular
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Descricao: o Plano de Controle da Poluicao Veicular (PCPV) é um servico por
meio do qual o Inea fornece a cidadaos ou entidades informacdes sobre a estra-
tégia de controle da qualidade do ar no que se refere as emissdes por veiculos
automotores.

Usuarios do servigo: qualquer cidadao ou entidade, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade do Ar (Gerar).

Formade acesso: pelo Plano de Controle da Poluicao Veicular (PCPV), aprovado
pela Resolucao Conema n®102/2025.

Etapas de execucao: o PCPV ¢ atualizado a cada 3 anos, sendo regulamentado
por uma resolucao do Conema.

Prazos de execucao: imediato.

Forma de obter informacodes: no Portal Inea acessar o Portal SIGOAr; ou pelo
correio eletronico emissaoveicular@inea.r|.gov.br.

Produto: Plano de Controle da Poluicao Veicular.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolugido Conema n®102/2025.
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9.9 Servigo de certificado de Registro de Emissédo Veicular

Descricao: a concessao do certificado de registro de emissao veicular € um ser-
vico disponivel as empresas ou profissionais habilitados que pretendem realizar
medigoes de poluentes em emissdes veiculares.

Usuarios do servigo: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distingao.

Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade do Ar (Gerar).

Formade acesso: Portal de Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamentodo Inea na‘Areado requerente - Documentacao’.
2. Consulta de enquadramento.

3. Geragao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio da documentacao.

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboracao do relatdrio de vistoria técnica.
9. Elaboracgao do parecer técnico.

10. Emissao do certificado ambiental.

Prazo de execucao: em até 30 dias, exceto nos casos em que haja alguma pen-
déncia de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: por meio do Portal de Licenciamento nas orien-
tacoes contidas na ‘Area do requerente - Documentacao’ ou pelos telefones da
Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264, (21) 97637-3935, de
segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: certificado de registro de emissao veicular.

Requisitos: a depender do resultado do enquadramento, conforme categoria do
empreendimento; requerimento on-line; comprovante de quitacao bancaria; envio
da documentagao exigida.
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Documentacao exigida: a depender do resultado do enquadramento, conforme
categoria do empreendimento. Durante a analise do requerimento, poderao ser
exigidos documentos complementares. Para requerer o certificado de registro,
deve-se encaminhar os documentos abaixo, digitalizados em formato PDF, tama-
nho A4 (210 mm X 297 mm), orientagao ‘retrato’, e agrupados por assunto (desde
que nao excedam 20Mb):

* Formulario de Requerimento preenchido e assinado pelo responsavel legal
(Form 09 — Requerimento Emissao Veicular);

* Cépia do Documento de Identidade do Requerente (do profissional habilitado
para o caso de pessoa fisica ou do representante legal para o caso de pessoa juridica);

* Cépiado Cadastro Nacional de Pessoas Fisicas (do profissional habilitado para
0 caso de pessoa fisica ou do representante legal para o caso de pessoa juridica);

« Comprovante de inscricao e de situacao cadastral no CNPJ (para o caso
de pessoa juridica);

 Documento de constituicao (para o caso de pessoa juridica). No caso de
Sociedade Limitada, ultima alteracao contratual; no caso de Sociedade Anénima,
Estatuto Social e Ata de Eleicao da Diretoria em vigor. Se o requerente for 6rgao
publico, devera ser apresentado o ato de nomeacao do representante legal que
assinar o requerimento;

e Cépia do Contrato de Trabalho do Técnico Responsavel (no caso de
pessoa juridica);

* Relacao nominal de operadores, com a numeracao de suas respectivas CTPS,
e com as respectivas declaracdes de capacitagao técnica, assinada pelo Técnico
Responsavel (no caso de pessoa juridica);

* Copiadoregistro no Conselho Regional, nivel técnico ou superior, nas areas
de quimica, mecanica, elétrica, eletrbnica, ciéncias bioldgicas e meio ambiente
do responsavel técnico (no caso de pessoa juridica);
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 Certidao de Quitacao da anuidade do Conselho Regional correspondente;

» Copia do certificado de capacitagao, em nome do responsavel técnico, no
curso Fumaca Preta, realizado pelo Inea, ou em cursos ministrados por algum
orgao ambiental ou pelo Instituto de Metrologia e Qualidade Industrial (Inmetro),
cujo conteudo seja Emissdes Veiculares;

* Copiade documento comprobatorio que possui opacimetro de fluxo parcial
para veiculos do ciclo Diesel que devem estar homologados e certificados pelo
Inmetro;

* Documento comprovando que a calibragcao se encontradentro do prazo de
validade determinado pelo Inmetro ou Instituto de Pesos e Medidas do Estado
do Rio de Janeiro (Ipem-RJ).

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: DZ-0582.R-1, aprovada pela Deliberacdo Cecan® 4.815/2007.
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10.1Informagdes sobre andlises laboratoriais

Descrigcao: os Laboratorios do Inea sao capazes de realizar ensaios microbio-
l6gicos, fisicoquimicos, ecotoxicoldgicos, bioldgicos, organicos e de metais em
diversas matrizes ambientais (Agua doce, agua salgada, efluentes, solo, sedimen-
to) para a realizacao do monitoramento sistematico das praias, corpos hidricos
e efluentes, além de atender a pedidos do Ministério Publico e outros 6rgaos,
fiscalizacao e emergéncias ambientais.

Usuarios do servigo: pessoas fisicas ou juridicas, sem distincao.
Unidade responsavel: Geréncia de Analises Laboratoriais (Gerlab).

Forma de acesso: na Avenida Salvador Allende, n° 5.500, Barra da Tijuca, Rio
de Janeiro — RJ (ao lado do 31° Batalhao da PMERJ), de segunda a sexta, das
9h as 16h; pelo correio eletrbnico naop@inea.r|.gov.br; pelos telefones da Geréncia
de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a
sexta, das 10h as 17h; na area de abrangéncia da Supbap, na Avenida José Alves
de Azevedo, n° 483, Parque Rosario, Campos dos Goytacazes — RJ, de segunda a
sexta, das 9h as 16h; ou pelo correio eletrébnico supbap@inea.rj.gov.br.

Etapas de execucao:

1. Envio do requerimento.

2. Apreciacao da disponibilidade operacional.

3. Notificacao ao requerente sobre a viabilidade.

4. Envio de orientacdes de amostragem e prazos de entrega do relatorio de ensaio.
5. Agendamento de entrega da amostra.

6. Emissao do relatério de ensaio.

7. Envio do cédigo de acesso.

8. Consulta on-line ao laudo do ensaio.

Prazos de execucao: em até 180 dias, a depender do tipo de amostra requerida.

Forma de obter informacgodes: pelo correio eletrbnico naop@inea.rj.gov.br; pelos
telefones (21) 2333-4445 ou (21) 2333-4453, de segunda a sexta, das 9h as 16h; em
area de abrangéncia da Supbap; pelo correio eletrénico supbap@inea.r|.gov.br; ou
pelos telefones (22) 2731-6170, (22) 2731-6494, (22) 2731-5947 ou (22) 2731-2583,
de segunda a sexta, das 9h as 16h.
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Produto: informagdes sobre analises laboratoriais.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federal n®12.527/2011; Decreto Federal n°® 7.724/2012.
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10.2 Servigo de andlises quimicas e biolégicas

Descricao: servico disponivel as pessoas juridicas de direito publico e entidades
filantréopicas que pretendem ter acesso a ensaios e analises fisicas, quimicas
inorganicas e organicas, indicadores microbioldgicos, bioldgicos (fitoplancton e
cianobactérias) e ecotoxicolégicos em matrizes ambientais, tais como amostras
de 4gua, efluentes industriais, sedimentos, residuos e material particulado atmos-
férico, segundo legislacao ambiental vigente.

Usuarios do servico: pessoas juridicas de direito publico e entidades filantropi-
cas, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Analises Laboratoriais (Gerlab) e Superintendéncia
Regional Baixo Paraiba do Sul (Supbap).

Forma de acesso: na Avenida Salvador Allende, n° 5.500, Barra da Tijuca, Rio de
Janeiro — RJ (ao lado do 31° Batalhao da PMERJ), de segunda a sexta, das 9h as
16h; pelo correio eletrdnico naop@inea.r|.2ov.br; pelos telefones (21) 2333-4445 ou
(21) 2333-4453, de segunda a sexta, das 9h as 16h; na area de abrangéncia da
Supbap, na Avenida José Alves de Azevedo, n° 483, Parque Rosario, Campos dos
Goytacazes—RJ, de segunda a sexta, das 9h as 16h; pelo correio eletrénico supbap@
inea.ri.gov.br; ou pelos telefones (22) 2731-6170, (21) 2731-6494, (21) 2731-5947 ou
(21) 2731-2583, de segunda a sexta, das 9h as 16h.

Etapas de execucao:

1. Envio do requerimento.

2. Apreciacao da disponibilidade operacional.

3. Notificacao ao requerente sobre a viabilidade.

4. Envio de orientacdes de amostragem e prazos de entrega do relatorio de ensaio.
5. Agendamento de entrega da amostra.

6. Emissao do relatério de ensaio.

7. Envio do cédigo de acesso.

8. Consulta on-line ao laudo do ensaio.

Prazos de execucao: em até 180 dias, a depender do tipo de amostra requerida.
Forma de obter informacdes: pelo correio eletrénico naop@inea.r|.gov.br; pelos

telefones (21) 2333-4445 e (21) 2333-4453, de segunda a sexta, das 9h as 16h;
em area de abrangéncia da Supbap, pelo correio eletrénico supbap@inea.r|.gov.br;
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ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 977180-264 ou
(21) 976373-935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produto: relatério de ensaio (laudo).

Requisitos: ser pessoa juridica de direito publico ou entidade filantropica; pro-
posta de analises e ensaios, por escrito, detalhando a necessidade; documento
de identificacao e dados de contato.

Documentacao exigida: nao se aplica em alguns casos e, em outros, depende
do requerimento.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolucoes Conama n° 357/2005, n° 397/2008,
n°420/2009, n° 430/2011, n° 454/2012 e n° 460/2013; Resolucao SMS
n°1.398/2008; Portaria de Consolidacao do Ministério da Saude n° 5/2017;
NT-202.R-10; Resolugdao Conema n® 90/2021.
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10.3 Servigo de credenciamento de laboratorios

Descricao: o credenciamento de laboratérios € um servico disponivel as unida-
des laboratoriais que pretendem se habilitar para a realizagao de ensaios fisicos,
quimicos e biologicos de controle da qualidade ambiental no Estado do Rio de
Janeiro (agua, ar, efluentes, solos e sedimentos, em atendimento ao Procon, a
producao e distribuicao de agua para consumo humano).

Usuarios do servico: laboratorios publicos ou privados de controle da qualidade
ambiental.

Unidade responsavel: Geréncia de Analises Laboratoriais (Gerlab).

Formade acesso: Portal de Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Realizar Consulta de enquadramento.

3. Geracao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio das documentacoes.

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboragao do relatorio de vistoria técnica.
9. Ensaio de proficiéncia.

10. Elaboracao do parecer técnico.

11. Emissao do certificado de credenciamento.

Prazos de execugcao: em até 180 dias, exceto nos casos em que houver pendén-
cia de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: no Portal Inea acesse a secao Laboratorios;
pelo correio eletrbnico sequal.credenciamento@inea.r|.gov.br, em qualquer
dia e horario; pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196,
(21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h; ou na
Avenida Salvador Allende, n° 5.500, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro — RJ (ao lado
do 31° Batalhdo da PMERJ), de segunda a sexta, das 9h as 16h.

Produto: Certificado de Credenciamento de Laboratorios.

Requisitos: requerimento on-line; comprovante de quitagcao bancaria; envio da
documentagao exigida na NOP-INEA-03-rev03.

Documentacao exigida: dispostos na NOP-INEA-03-rev03.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: NOP-INEA-03-rev03, Resolugoes Conama n® 357/2005,
n° 397/2008, n°® 420/2009, n° 430/2011, n° 454/2012 e n°® 460/2013; Resolucao
SMS n°1.398/2008; Portaria de Consolidacao do Ministério da Saude n° 5/2017;
NT-202.R-10 e Resolucao Conema n° 90/2021.
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11.1Informacgdes sobre monitoramento hidrometeorologico

Descricao: a série historica da rede de monitoramento hidrometeoroldgico € um
servico disponivel ao cidadao que pretende ter acesso aos dados produzidos
pelas estagcdes de monitoramento administradas pelo Inea.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Seguranca Hidrica (Gerseg).

Forma de acesso: Vionitoramento Hidrometeorologico; pelo correio eletréni-
co geseg@inea.ri.gov.br; ou pelos correios (Instituto Estadual do Ambiente

(Inea) - Sistema de Alerta de Cheias - Avenida Venezuela, n° 110, Saude, Rio
de Janeiro — RJ, CEP: 20.081-312).

Etapas de execucao:

1. Solicitacao dos dados pretendidos com justificativa.

2. Analise técnica prévia.

3. Disponibilizacao dos dados.

Prazo de execugao: em até 15 dias, a contar da data de recebimento do requerimento.
Forma de obter informacgdes: pelo correio eletrénico geseg@inea.r|.gov.br; ou
pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264
ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produto: dados sobre niveis da agua e medicoes de vazdes de rios e de precipitacoes.

Requisitos: requerimento formal, indicando a estacao ou regiao de monitoramento
e a justificativa para o uso dos dados.

Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Estaduais n®3.239/1999, n°4.247/2003 e n°8.538/2019;
Decretos Estaduais n° 41.974/2009 e n® 43.029/2011.

11.2 Servigo de alerta de chuvas e inundagoes
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Descricao: o Sistema de Alerta de Cheias foi criado para informar populacao e as au-
toridades sobre a possibilidade de chuvas intensas e inundacoes graduais (cheias) que
possam causar perdas humanas e materiais. Conta com umaequipe de meteorologistas
se revezando emturnos 24h/dia, todos os dias, com a missao de monitorar as chuvas e
niveis de rios, alertando populacao e integrantes do Sistema Estadual de Defesa Civil.

Para receber os alertas da Defesa Civil por SMS, envie uma mensagem com o
seu CEP para 40199.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distincao.
Unidade responsavel: Geréncia de Seguranca Hidrica (Gerseg).

Formade acesso: Alerta de Cheias; ou Sistema de Alerta de Cheias.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Alerta de Cheias.
2. Consulta ao Sistema de Alerta de Cheias.
3. Consulta as informacoes de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoes: pelo correio eletrbnico geseg@inea.r|.gov.br; ou
pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264
ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produto: dados sobre niveis da agua, medicoes de vazoes de rios e de precipi-
tacoes e alerta de chuvas fortes ou possibilidade de transbordamento dos rios.

Requisitos: ndo se aplica. Parareceber os alertas da Defesa Civil por SMS, envie
uma mensagem com o seu CEP para 40199.

Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacaoassociada: Leis Estaduais n®3.239/1999, n°4.247/2003 e n°8.538/2019;
Decretos Estaduais n°® 41.974/2009 e n°® 43.029/2011.
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11.3 Servigo de boletim hidrometeorolégico

Descricao: servico destinado ao cidadao que deseja acessar o boletim hidro-
meteorolégico e analises hidrometeorolégica elaborados por meteorologistas do
Alerta de Cheias.

Usuarios do servico: qualquer cidadao ou entidade, sem distingao.

Unidade responsavel: Geréncia de Qualidade do Ar (Gerar).

Formade acesso: Analise Hidrometeorologica.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Acesso a secao ‘Ar, Agua e Solo’.

3. Acesso a secao ‘Alerta de Cheias’.

4. Consulta aos dados e informacdes de interesse.

Prazos de execucao: imediato.

Forma de obter informacgoes: pelo site Sistema de Alerta de Cheias; ou pelo
telefone (21) 2334-9307 (Alerta de Cheias) de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produto: série histérica de monitoramento hidrometeorolégico.
Requisitos: ndo se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislagao associada: Lei Federal n®12.527/2011; Decreto Federal n® 7.724/2012.
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12.1Informacgodes sobre o monitoramento de barramentos

Descricao: no Estado do Rio de Janeiro, cabe ao Inea fiscalizar a seguranca
das barragens residuos industriais, as quais atuou como 6rgao licenciador, e de
acumulacao de agua em rios de dominio estadual, excluidas as barragens cuja
finalidade seja para geracao de energia.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distingcao

Unidade responsavel: Geréncia de Seguranca Hidrica (Gerseg).

Formade acesso: Seguranca de barragens.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Ar, agua e solo > Seguranca Hidrica > Seguranca de
Barragens.

2. Consulta as informacoes de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacodes: Seguranca de barragens.

Produtos: informacgdes sobre seguranca de barragens.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federaln®12.527/11; Decreto Federal n® 7.724/2012.

12.2 Servigo de cadastro e base de dados de barramentos
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Descricao: o Sistema de Informacoes dos Barramentos do Estado do Rio de janeiro
(Sisbar) € um servigo disponivel aos empreendedores que fazem uso de barramentos
em suas atividades econdémicas. Destina-se ao cadastro e a posterior insercao de dados
e informacoes sobre essas estruturas, a fim de permitir o acompanhamento e a avalia-
cao ambiental sobre sua seguranca em termos de riscos e probabilidade de ruptura.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica detentora ou responsavel
por barragem, sem distingao.

Unidade responsavel: Geréncia de Seguranca Hidrica (Gerseg).

Forma de acesso: Seguranca de barragens.

Etapas de execucao:

1. Notificagao para realizar o cadastro.

2. Solicitacao para acesso ao sistema.

3. Concessao de acesso ao sistema.

4. Insercao e atualizacao dos dados e informacgodes requeridos.
5. Avaliacao sistematica do conteudo.

Prazo de execucao: em até dez dias apods a solicitagao de acesso ao sistema,
sendo enviado ao usuario as informagoes para login e senha para acesso e pos-
terior preenchimento das informacdes no Sisbar.

Forma de obter informacgdes: no Portal Inea acesse a secao Seguranca de
barragens; pelo correio eletrénico sisbar@inea.r|.gov.br; ou pelos telefones da
Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935,
de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: cadastro e base de dados sobre barragens.

Requisitos: preenchimento das informacgoes requeridas no sistema.
Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precgos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federal n® 12.334/2010; Lei Estadual n® 7.192/2016;
Resolucao Inea n® 165/2018.
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13.2 Servigo de autorizagdo para o fornecimento de servigos publicos em

13.1Informacgodes sobre Unidades de Conservacéio Unidades de Conservagéio estaduais ou suas zonas de amortecimento

Descricdo: o Inea, por meio da Diretoria de Biodiversidade, Areas Protegidas
e Ecossistemas (Dirbape), administra um amplo conjunto de Unidades de
Conservacao da natureza (UCs) em todo o Estado do Rio de Janeiro, que prote-
gem amostras representativas de todos os ecossistemas nativos da Mata Atlantica
fluminense.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Unidades de Conservacao (Geruc).

Formade acesso: Unidades de Conservacao.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Acesso a secao ‘Biodiversidade e Territorio’.

3. Acesso as seccoes ‘Areas Protegidas’ e ‘Unidades de Conservacao’.
4. Navegacao pelas areas de interesse.

Prazos de execucao: imediato.

Formas de obter informagdes: Conheca as Unidades de Conservacao.

Produtos: informacdes sobre as UCs.

Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: ndo se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n® 12.527/2011, n° 9.985/2000 e

n°11.132/2005; Medidas Provisoérias n°® 327/2006 e n° 366/2007; Decreto Federal
ne 7.724/2012.
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Descricao: a concessao de autorizagao para fornecimento de servicos publicos
inseridos em Unidades de Conservagao estaduais ou suas zonas de amortecimen-
to estaduais € um servigo disponivel as concessionarias que pretendem ampliar as
redes de abastecimento de agua, esgoto, energia e infraestrutura urbana em geral.
Usuario do servico: qualquer concessionaria de servico publico, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Unidades de Conservacao (Geruc).

Forma de acesso: Portal de Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Consulta de enquadramento.

3. Geragao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio das documentacgoes.

6. Analise técnica preévia.

7. Vistoria técnica, quando necessaria.

8. Elaboracao de parecer da Unidade de Conservacao.
9. Aprovacao da geréncia e diretoria.

10. Emissao da autorizacao ambiental.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informagodes: Portal de Licenciamento; pelo correio eletronico
geruc@inea.r.gov.br; ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196,
(21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: autorizacao ambiental.

Requisitos: requerimento on-line; comprovante de quitagcao bancaria; envio da
documentacao exigida; estar inserido em unidade de conservacao estadual ou
zonas de amortecimento.
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Documentacao exigida: consulte lista de documentos disponivel no Portal de
Licenciamento do Inea.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n°® 366/2007.

13.3 Servigo de localizagéo de imoveis nos limites de Unidades
de Conservacdo estaduais
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Descricao: a manifestacao técnica quanto a localizacao de imdéveis em relacao
aos limites de Unidades de Conservacao estaduais € um servigo disponivel ao
cidadao ou entidade que deseje obter orientacdes quanto ao tipo de uso permitido

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Unidades de Conservacao (Geruc).

Formade acesso: pelo Protocolo Eletronico; ou nha Avenida Venezuela, n° 110,
sala 102, Saude, Rio de Janeiro — RJ.

Etapas de execucao:

1. Envio da solicitacao pelo cidadao.

2. Recebimento da solicitagao pelo servidor.

3. Analise técnica da demanda.

4. Elaboracao do relatorio de localizacao espacial.
5. Ciéncia da manifestacao ao solicitante.

Prazo de execucao: em até 120 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: pelo Protocolo Eletronico de Documentos; pelo
correio eletrénico geruc@inea.r|.gov.br; ou pelos telefones da Geréncia de
Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda
a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: manifestacao técnica sobre a localizagao do imdvel em relacao aos
limites de Unidades de Conservacgao estaduais.

Requisitos: envio da documentacao exigida; carta de solicitacao.
Documentacao exigida: copia do documento de identidade e CPF do responsavel;
comprovante de residéncia; procuracao e copia do documento do procurador, se
for o caso; planta de localizagcao do imodvel; coordenadas geograficas dos vértices
do imoével; copia da escritura do terreno e/ou matricula do imovel.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislagcao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n° 366/2007.
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13.4 Servigo de ordenamento e controle da visitagéio
em Unidades de Conservacéo estaduais

Descrigao: o ordenamento e o controle da visitagao em Unidades de Conservacao
estaduais administradas pelo Inea sao servicos que buscam tanto oferecer segu-
rancga aos visitantes que pretendem acessar trilhas e atrativos, quanto assegurar
a conservacao dos recursos naturais e da biodiversidade local.

Usuario do servico: qualquer frequentador (turista, visitante, esportista, mora-
dores do entorno etc.), sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Visitacao, Negocios e Sustentabilidade (Gervins).

Forma de acesso: nas sedes das Unidades de Conservacao (consulte locali-
zagao, horarios e limites de visitacao publica em Portal dos Pargues Estaduais.

Etapas de execucao:
1. Consulta aos atrativos e trilhas de interesse.
2. Acesso aos atrativos e trilhas de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Formade obterinformagdes: Porial dos Parques Estaduais; ou pelos telefones
(21) 2334-5373 ou (21) 2334-5351, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: normas e procedimentos de ordenacao e controle.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: ndo se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n®11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n° 366/2007.

13.5 Servigo de visitagéo e turismo em Unidades de Conservagdo estaduais
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Descricao: o acesso a informacgodes sobre visitagao e turismo em Unidades de
Conservacao estaduais administradas pelo Inea € um servigo disponivel ao cidadao
interessado em atrativos naturais e culturais, trilhas, atragées do entorno, eventos,
contatos de guias e condutores de visitantes credenciados, vagas de voluntariado etc.

O Inea desenvolveu os programas Vem Passarinhas, Vem Pedalar, Vem Caminhar
e Vem Ver o Céu, com o objetivo de promover a visitagcao consciente por meio do tu-
rismo sustentavel e da educacao ambiental, contribuindo para a gestao destas areas
protegidas por meio da sensibilizagao ambiental que proporciona a seus participantes.
Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Visitacao, Negdocios e Sustentabilidade (Gervins).

Forma de acesso: pelo Portal dos Pargues Estaduais; e nos Programas Vem
Passarinhar e Vem Pedalar.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal dos Parques Estaduais.

2. Navegacao pelas areas de interesse.

Ou

1. Acesso ao Portal Inea > Biodiversidade e Territorio > Areas Protegidas >
Unidades de Conservacao > Visitacao.

2. Navegue pelas areas de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoes: Visitacao em Unidades de Conservacao; pelos
instagrams @vempassarinharrj e @vempedalarrj; pelo correio eletrénico
gevins@inea.ri.gov.br; ou pelos telefones (21) 2334-5373 ou (21) 2334-5351,
de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: conteudo sobre todas as atividades, servicos e acoes dos parques estaduais.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.
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Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n°® 366/2007.

13.6 Servigo de Resgate de visitantes em Unidades de Conservagéo estaduais
e zonas de amortecimento

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descricao: o resgate em Unidades de Conservacao estaduais ou em suas res-
pectivas zonas de amortecimento € um servico disponivel a qualquer visitante que,
porventura, se perca ou se acidente, e, portanto, precise de socorro especializado.

Usuario do servico: qualquer visitante, sem distingcao.

Unidade responsavel: Geréncia de Guarda-parques (Gergpar).

Formade acesso: nas sedes das Unidades de Conservacao (consulte alocalizacao
e 0S meios de contato em Conheca as Unidades de Conservacao); ou no Nucleo

de Atendimento ao Publico da Ouvidoria do Inea, pelo telefone (21) 2332-4604, de
segunda a sexta, das 10h as 17h.

Etapas de execucao:

1. Reporte do desaparecimento ou acidente a equipe da Unidade de Conservagao.
2. Repasse de informagdes sobre o evento, quando houver.

3. Mobilizagao da equipe de resgate.

4. Resgate propriamente dito.

Ou

1. Consulta ao livro de registro de visitantes.

2. ldentificacao de visitantes sem retorno de trilhas ou atrativos.

3. Acionamento da equipe de resgate.

4. Resgate propriamente dito.

Prazo de execucao: imediato.
Forma de obter informacgodes: Conheca as Unidades de Conservacao; ou

pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 977180-264
ou (21) 976373-935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: Resgate e medidas de primeiros socorros.

Requisitos: comunicacao a equipe da Unidade de Conservacao, se possivel, com
indicacao do local aproximado e das caracteristicas do individuo.

Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n° 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n°® 366/2007.
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13.7 Servigo de autorizagéo para eventos em Unidades
de Conservagdo estaduais

Descricao: a realizacao de eventos nas Unidades de Conservacao estaduais ad-
ministradas pelo Inea, como os de corrida, ciclismo, caminhada ou aventura, sejam
eles de cunho comercial ou nao, é permitida a qualquer interessado, desde que com
autorizacao prévia. O uso com finalidade cientifica, educativa, cultural ou jornalistica
€ gratuito. Ja o uso comercial sera cobrado com base na legislagao vigente.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distincao.
Unidade responsavel: Geréncia de Visitagao, Negocios e Sustentabilidade (Gervins).

Forma de acesso: Realizacao de Eventos e Uso de Estrutura das Unidades de
Conservacao Estaduais.

Etapas de execucao:

1. Preenchimento e envio do formulario.

2. Analise técnica prévia.

3. Elaboracao do termo de autorizacgao.

4. Entrega do termo de autorizacao.

5. Quitagao da contrapartida ou comprovacgao do seu atendimento.
6. Notificacao de incorporagao do bem ao patriménio, se for o caso.

Prazos de execucao: em até 15 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Formas de obter informagoes: pelo correio eletronico usodeimagemuc@inea.r].gov.br;
ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou
(21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: termo de autorizacao de evento.
Requisitos: preenchimento do formulario de evento.

Estimativa de precos: servico gratuito.
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Documentacao exigida: formulario de requerimento preenchido; projeto de
eventual infraestrutura a ser instalada e sua capacidade (se houver); declaragao
de ciéncia sobre a obrigacao de pagamento da contrapartida, acordada previa-
mente com a Unidade de Conservagao; se pessoa fisica, copia do RG e do CPF
do requerente, além de comprovante de residéncia; se pessoa juridica, compro-
vante de inscricao e situacao cadastral do CNPJ da empresa; copia do RG e do
CPF doresponsavel pela atividade; e comprovante de vinculo do responsavel pela
atividade com a empresa.

Legislacao associada: Leis Federais n°®9.985/2000 e n°®11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n° 366/2007; Decretos Estaduais n° 36.930/2005 e
n° 42.483/2010.
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13.8 Servigo de anuéncia ambiental para conduzir atividades
ou empreender em Unidade de Conservacéio

Descricao: a concessao de certidao ambiental de anuéncia € um servigo dis-
ponivel ao cidadao ou entidade que desejam obter consentimento para conduzir
atividades e/ou instalar empreendimentos no interior de Unidades de Conservacao
estaduais, quando permitido, ou na sua zona de amortecimento.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distincao.

Unidade responsavel: Servico de Apoio Técnico e Operacional (Servato).

Formade acesso: Portal de Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Consulta de enquadramento.

3. Geracgao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio das documentacoes.

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica, quando necessaria.

8. Elaboracao de parecer da Unidade de Conservacao.
9. Aprovacao da geréncia e diretoria.

10. Emissao da certidao ambiental.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: pelo correio eletrénico geruc@inea.r|.gov.br; ou
pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264
ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: certidao ambiental para conduzir atividades ou empreendimento no
interior ou na zona de amortecimento de Unidades de Conservacao estaduais.

Requisitos: requerimento on-line; comprovante de quitagao bancaria; envio da
documentagao exigida.
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Documentacao exigida: formulario preenchido e assinado; documento de identi-
dade, CPF ou CNPJ do requerente; memorial descritivo da atividade; informacdes
georreferenciadas dalocalizagao da atividade (mapa ou planta georreferenciada).

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Leis Federais n°® 9.985/2000 e n°®11.132/2005; Medidas
Provisdrias n° 327/2006 e n° 366/2007.
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13.9 Servigo de autorizagdo para uso de infraestrutura de
Unidades de Conservagéo estaduais

Descrigao: o uso de infraestruturas das Unidades de Conservagao estaduais
administradas pelo Inea para o desenvolvimento de atividades recreativas, con-
templativas, esportivas, turisticas, historico-culturais, pedagogicas, artisticas,
cientificas e de interpretacao e conscientizagao ambiental &€ permitido a qualquer
interessado, desde que com autorizacao prévia.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distingao.
Unidade responsavel: Gerénciade Visitacao, Negocios e Sustentabilidade (Gervins).

Forma de acesso: Realizacao de Eventos e Uso de Estrutura das Unidades de
Conservacao Estaduais.

Etapas de execucao:

1. Preenchimento e envio do formulario.

2. Analise técnica prévia.

3. Elaboracao do termo de autorizacao.

4. Entrega do termo de autorizagao.

5. Quitagao da contrapartida ou comprovagao do seu atendimento.
6. Notificacao de incorporagao do bem ao patriménio, se for o caso.

Prazos de execucao: em até 15 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Formas de obter informacgodes: pelo correio eletrébnico usodeimagemuc@
inea.r|.gov.br; ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196,
(21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: termo de autorizacao de uso de infraestrutura.
Requisitos: preenchimento do formulario de uso de infraestrutura.

Estimativa de precos: servico gratuito.
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Documentacao exigida: formulario de requerimento preenchido; projeto de
eventual infraestrutura a ser instalada e sua capacidade (se houver); declaragao
de ciéncia sobre a obrigacao de pagamento da contrapartida, acordada previa-
mente com a Unidade de Conservagao; se pessoa fisica, copia do RG e do CPF
do requerente, além de comprovante de residéncia; se pessoa juridica, compro-
vante de inscricao e situacao cadastral do CNPJ da empresa; copia do RG e do
CPF doresponsavel pela atividade; e comprovante de vinculo do responsavel pela
atividade com a empresa.

Legislacao associada: Leis Federais n°®9.985/2000 e n°®11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n° 366/2007; Decretos Estaduais n° 36.930/2005 e
n° 42.483/2010.
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13.10 Servigo de autorizagédo de uso deimagemde Unidades
de Conservagéio estaduais

Descricao: a captacao de imagens em Unidades de Conservagao estaduais ad-
ministradas pelo Inea, por meio de filmagens, gravacdes e fotografias, € permitida
a qualquer interessado, desde que com autorizacao prévia. O uso de imagens
com finalidade cientifica, educativa, cultural ou jornalistica & gratuito. Ja o uso
comercial de imagens sera cobrado com base na legislagao vigente.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Visitacao, Negocios e Sustentabilidade (Gervins).

Forma de acesso: Producao e Uso de Imagem das Unidades de Conservacao
Estaduais.

Etapas de execucao:

1. Preenchimento e envio do formulario.

2. Analise técnica prévia.

3. Elaboracao do termo de autorizacao.

4. Entrega do termo de autorizagao.

5. Quitagao da contrapartida ou comprovagao do seu atendimento.
6. Notificacao de incorporagao do bem ao patriménio, se for o caso.

Prazos de execucao: em até 15 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Formas de obterinformagodes: pelo correio eletrbnico usodeimagemuc@inea.r|.gov.br;
ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou
(21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: termo de autorizagao de uso de imagem.

Requisitos: preenchimento do formulario de uso de imagem.
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Documentacao exigida: formulario de requerimento preenchido; projeto de
eventual infraestrutura a ser instalada e sua respectiva capacidade (se houver);
declaragao de ciéncia sobre a obrigacao de pagamento da contrapartida, acorda-
da previamente com a Unidade de Conservacao; no caso de pessoa fisica, copia
do RG e do CPF do requerente, além de comprovante de residéncia; se pessoa
juridica, comprovante de inscricao e situacao cadastral do CNPJ da empresa;
copia do RG e do CPF do responsavel pela atividade; e comprovante de vinculo
do responsavel pela atividade com a empresa.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n° 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n°® 366/2007; Decreto Estadual n° 36.930/2005.
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13.11 Servigo de credenciamento para desenvolvimento de estruturas

turisticas em Unidades de Conservagdo estaduais

Descricao: a prestacao de servigcos nas Unidades de Conservagao estaduais
administradas pelo Inea é aberta aos interessados em apoiar a visitacao, desde
que em conformidade com o previsto nos planos de manejo e editais de chama-
mento publico.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distincao, desde que
habilitada em processo de chamamento publico.

Unidade responsavel: Geréncia de Visitacao, Negocios e Sustentabilidade (Gervins).

Formade acesso: Concessao e permissao de uso em Unidades de Conservacao.

Etapas de execucao: definidos em edital de chamamento publico.
Prazo de execucao: definidos em edital de chamamento publico.

Forma de obter informago6es: no Portal Inea acesse a segdo Concessao e
permissao de uso em Unidades de Conservacao; ou pelos telefones da Geréncia
de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 977180-264 ou (21) 976373-935, de
segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: credencial para atuacao.

Requisitos: definidos em edital de chamamento publico.
Documentacao exigida: definidos em edital de chamamento publico.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n° 366/2007; Resolugao Inea n® 61/2012.

13.12 Servigo de credenciamento para condutores de visitantes e guias

de turismo em Unidades de Conservacgdo estaduais

Descrigao: o curso de formacgao e o credenciamento de condutores de visitantes
e de guias de turismo em Unidades de Conservacao estaduais administradas pelo
Inea sao servicos disponiveis aos interessados em apoiar a visitacao e o turismo,
desde que em conformidade com o previsto nos planos de manejo e nos editais
de chamamento publico.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distincao, desde que
habilitada em processo de chamamento publico.

Unidade responsavel: Geréncia de Visitacao, Negocios e Sustentabilidade (Gervins).

Formade acesso: Credenciamento de guias e condutores de visitantes.

Etapas de execucao:

No caso de condutores de visitantes:

1. Publicacao do edital.

2. Inscricao.

3. Divulgacao dos candidatos pré-selecionados.
4. Prova de selecao.

5. Divulgacgao do resultado final.

6. Inicio do curso de formacao.

7. Prova de avaliacao.

8. Estagio obrigatorio.

9. Credenciamento dos condutores aprovados.
No caso de guias de turismo:

1. Inscricao.

2. Divulgacgao dos guias de turismo habilitados.
3. Oficina de sensibilizacao.

4. Credenciamento dos guias de turismo.

Prazo de execucgao: definidos em edital de chamamento publico.

Forma de obter informacgdes: no Portal Ineaacesse asecao Credenciamento de
guias e condutores de visitantes; ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das
10h as 17h.
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Produtos: curso de formacao e credenciais para atuacao.

Requisitos: no caso de condutores de visitantes: comprovacao de alfabetiza-
cao; comprovacao de maioridade civil;, comprovacao de residéncia no entorno
da unidade de conservacao; no caso de guias de turismo: cadastro no Ministério
do Turismo; em ambos 0s casos, a participagcao na Oficina de Sensibilizacao é
obrigatoria.

Documentacao exigida: ficha de censo e copia dos documentos pessoais.
Estimativa de precgos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n®11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n°® 366/2007; Resolugcao Inea n® 61/2012.

13.13 Servigo de formagédo de Guarda-Parque Mirim

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descricao: o Programa Guarda-Parque Mirim esta disponivel nas Unidades de
Conservagao estaduais administradas pelo Inea para os jovens interessados em
exercer a cidadania ambiental e em despertar a conscientizagao ambiental dos
visitantes para a importancia da conservacao dos recursos naturais e da biodiver-
sidade local.

Usuario do servico: qualquer estudante do entorno, sem distincao.
Unidade responsavel: Geréncia de Guarda-parques (Gergpar).

Forma de acesso: nas sedes das Unidades de Conservacao (consulte localiza-
cao, horarios e limites de visitagao publica pelo Portal dos Parques Estaduais).

Etapas de execucao:

1. Consulta ao calendario de formacao.
2. Inscricao no programa.

3. Entrega da documentacao.

4. Frequéncia na formacao.

Prazo de execucao: definidos em edital de chamamento publico.

Forma de obter informacoes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-
5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h; ou
entrando em contato com a Unidades de Conservacao do interesse, na secao Conheca
as Unidades de Conservacao.

Produtos: curso de formacao (eventos, oficinas e palestras).

Requisitos: entre 12 e 15 anos de idade; matricula em instituicao de ensino no
entorno da respectiva Unidade de Conservagao; inscricao aprovada pelo respon-
savel legal; aptidao fisica comprovada; autorizacao do uso de imagem.

Documentagao exigida: formulario de inscrigao; copia da certidao de nascimento
ou do documento de identidade do menor e do representante legal; comprovante
de matricula em instituicao de ensino; declaracao de aptidao fisica; comprovante
de residéncia; meios de contato.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n° 366/2007.
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13.14 Servigo de preparaccio para prevencéio e defesa florestal

Descricao: o programa de capacitagao em prevencao e defesa florestal do Inea,
que busca efetivar a protecao ambiental e a preservacao do bioma Mata Atlantica,
€ aberto a servidores do Estado do Rio de Janeiro e a integrantes de entidades
nao governamentais.

Usuario do servico: qualquer servidor ou integrante de entidades nao governa-
mentais do Estado do Rio de Janeiro, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Guarda-parques (Gergpar).

Forma de acesso: nas sedes das Unidades de Conservacao (consulte localiza-
¢ao, horarios e limites de visitagao publica pelo Portal dos Parques Estaduais).

Etapas de execucao:

1. Consulta ao calendario de formacao.

2. Manifestacao de interesse da instituicao.
3. Inscricao no programa.

4. Entrega da documentacgao.

5. Frequéncia na formacao.

Prazo de execucao: definidos em edital de chamamento publico.

Forma de obter informacoes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21)
2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as
17h; ou entrando em contato com a Unidades de Conservacao do interesse, na
seg¢ao Conheca as Unidades de Conservacao.

Produtos: curso de capacitagao (legislagao ambiental, Unidades de Conservacao,
prevencgao e primeiro combate a incéndios florestais).

Requisitos: vinculo com instituicao de preservacao ambiental ou defesa civil;
maioridade civil; aptidao fisica comprovada; manifestacao de interesse da insti-
tuicao; relacao dos potenciais participantes.

Documentacao exigida: comprovagao de vinculo com instituicao de preserva-

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

cao ambiental ou defesa civil; cépia da certidao de nascimento ou do documento
de identidade; declaragao de aptidao fisica; formulario de inscricao; termo de
reconhecimento de risco; comprovante de matricula em instituicao de ensino;
comprovante de residéncia; meios de contato.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n° 366/2007.
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13.15 Servigo de autorizagéio para pesquisa cientifica em Unidades
de Conservagdo estaduais e zonas de amortecimento

Descricao: a autorizagao para pesquisa cientifica em Unidades de Conservagao
estaduais ou em suas respectivas zonas de amortecimento € um servico disponi-
vel a qualquer pesquisador que deseje realizar pesquisas dentro dos limites das
Unidades de Conservacao administradas pelo Inea.

Usuario do servico: qualquer pesquisador ou instituicao de pesquisa, sem dis-
tincao, desde com autorizacao prévia do Inea.

Unidade responsavel: Nucleo de Gestao de Conhecimento das Unidades de
Conservacao (NUCGCQC).

Forma de acesso: pelo Portal Inea acesse a secao Sobre a Pesquisa Cientifica
nas UCs.

Etapas de execucao:

1. Preenchimento do formulario e envio da documentacao.
2. Analise técnica prévia.

3. Elaboragao do parecer técnico.

4. Emissao da autorizagao ambiental.

Prazo de execucao: em até 60 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacoes: acessando a secao Sobre a Pesquisa Cientifica
nas UCs.

Produtos: autorizagcao ambiental para pesquisa cientifica em Unidade de
Conservacao estadual.

Requisitos: requerimento prévio formalizado; envio da documentacao exigida.

Estimativa de precos: servico gratuito.
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Documentacao exigida: formulario preenchido e assinado; projeto de pesquisa;
copia do documento de identidade e CPF do titular da pesquisa, do orientador
e de todos os membros da pesquisa; curriculum vitae do titular da pesquisa, do
orientador e de todos os membros da pesquisa; carta de apresentacao emitida
pela instituicao de pesquisa (indicando que a instituicao esta ciente e de acordo
com a pesquisa cientifica em questao); registro profissional dos pesquisadores
(exigido somente quando nao estiverem vinculados a instituicbes académicas);
declaracao de depdsito de material biolégico, geoldgico ou arqueoldgico emitida
pelo curador responsavel pela colegcao onde o material coletado sera depositado;
declaracao de anuéncia do proprietario da area, em caso de pesquisa emreserva
particular do patrimonio natural.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n°® 366/2007; Lei Complementar n°® 140/2011; Decreto
Federal n® 8.437/2015; Portaria IEF/RJ/PR n° 227/2007
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13.16 Servigo de suporte a pesquisa cientifica em Unidades de
Conservagdo estaduais e zonas de amortecimento

Descricao: o suporte a pesquisa cientifica em Unidades de Conservacao esta-
duais ou em suas respectivas zonas de amortecimento € um servico disponivel
a qualquer pesquisador que necessite de apoio logistico ou para procedimentos
de coleta de dados no desempenho de suas atividades.

Usuario do servico: qualquer pesquisador ou instituicao de pesquisa, sem dis-
tincao, desde com autorizacao prévia do Inea.

Unidade responsavel: Geréncia de Guarda-parques (Gergpar).
Formade acesso: nas sedes das Unidades de Conservagao (consulte localizagao

e meios de contato na sec¢ao autorizacao para pesquisa cientifica em Unidades
de Conservacao).

Etapas de execucao:

1. Requerimento prévio da atividade de campo.

2. Repasse de informacoes sobre o tipo de suporte.

3. Apreciacgao técnica e verificagao de disponibilidade.
4. Agendamento do suporte.

5. Suporte propriamente dito.

Prazo de execucao: imediato ou a depender da disponibilidade da equipe da
Unidade de Conservacao.

Forma de obter informacdes: no Portal Inea acesse a segao autorizacao
para pesqguisa cientifica em Unidades de Conservacao; ou pelos telefones da
Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935,
de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: suporte a pesquisa cientifica.

Requisitos: autorizacao ambiental para realizar pesquisa cientifica em Unidade
de Conservacao estadual; requerimento prévio formalizado.

Documentacao exigida: ndo se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n° 366/2007.
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14.1Informacgodes sobre fauna silvestre

14.2 Servigo de autorizagéio para manejo de fauna silvestre
em Unidades de Conservagéo estaduais

Descricao: o Inea criou a Geréncia de Fauna (Gerfau), integrada a estrutura da
Diretoria de Biodiversidade, Areas Protegidas e Ecossistemas (DIRBAPE), cujo
objetivo principal é implementar a gestao da fauna silvestre no estado do Rio de
Janeiro.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Fauna (Gerfau).

Formade acesso: Fauna Silvestre da Mata Atlantica.

Etapas de execucao:
1. Acesso ao Portal Inea > Biodiversidade e Territério > Fauna Silvestre.
2. Navegacao pelas areas de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacodes: no Portal Inea acesse a se¢ao Sistema Nacional
de Gestao de Fauna Silvestre (Sisfauna).

Produtos: informacdes sobre a fauna.

Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Complementar n® 140/2011; Decretos Federais

n°8.437/2015 e n°7.724/2012; Leis Federais n®12.527/2011 e n°® 9.985/2000,
n®11.132/2005; Medidas Provisoérias n° 327/2006 e n° 366/2007.

Descricao: aconcessao de autorizagao ambiental para o manejo de fauna silves-
tre € um servico disponivel aos pesquisadores que pretendem realizar pesquisas
cientificas dentro dos limites das Unidades de Conservacao administradas pelo
Inea.

Usuario do servico: pessoas fisicas ou juridicas, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Fauna (Gerfau).
Forma de acesso: pelo correio eletronico gerfau@inea.r|.gov.br; ou presencial-

mente, na Avenida Marechal Floriano, n° 45, 3° andar, Centro, Rio de Janeiro— RJ,
de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Etapas de execucao:

1. Preenchimento do formulario e envio da documentacao.
2. Analise técnica prévia.

3. Elaboracao do parecer técnico.

4. Emissao da autorizagao ambiental.

Prazo de execucao: em até 60 dias, exceto nos casos em que houver alguma
pendéncia de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informagdes: pelo correio eletrénico gerfau@inea.r|.gov.br; ou
pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264
ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: autorizacao ambiental.
Requisitos: preenchimento do formulario de pedido de autorizagao de pesquisa.

Documentacao exigida: formulario preenchido e assinado; projeto de pes-
quisa; copia dos documentos de identidade e CPF do titular da pesquisa, do
orientador e de todos os membros da pesquisa; curriculum vitae do titular da
pesquisa, do orientador e de todos os membros da pesquisa; carta de apre-
sentacao emitida pela Instituicao de Pesquisa, indicando que a instituicao esta
ciente e de acordo com a pesquisa cientifica em questao; registro profissional
dos pesquisadores (exigido somente quando os mesmos nao estiverem vincu-
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lados a instituicbes académicas); declaracao de deposito de material bioldgico,
geolb6gico ou arqueoldgico emitida pelo curador responsavel pela colecao onde
o material coletado sera depositado; e declaracao de anuéncia do proprietario
da area, em caso de pesquisa em reserva particular do patriménio natural.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisdrias n°® 327/2006 e n° 366/2007; Portaria IEF/RJ/PR n° 227/2007.

14.3 Servigo de instrugdo para manejo ou resgate de fauna em
Unidades de Conservagéio estaduais e zonas de amortecimento

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descricao: o manejo ou resgate de fauna é um servigo que pode ser acionado
por qualquer cidadao que porventura se depare com algum animal silvestre no
interior das Unidades de Conservacao estaduais ou em suas respectivas zonas
de amortecimento. O cidadao que solicitar o servigo recebera as instrucoes sobre
como proceder a fim de garantir a sua seguranca e a do animal.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou visitante, sem distincao.
Unidade responsavel: Geréncia de Guarda-parques (Gergpar).
Forma de acesso: na sede das Unidades de Conservacao (consulte localiza-

cao e os meios de contato no Portal dos Parques Estaduais); ou pelo Nucleo de
Atendimento ao Publico da Ouvidoria do Inea (Nucap).

Etapas de execucao:

1. Reporte do evento com o animal silvestre.

2. Repasse de informagodes sobre o evento, quando houver.

3. Mobilizagao da equipe de resgate ou manejo.

4. Resgate ou manejo propriamente dito.

5. Avaliacao veterinaria.

6. Soltura ou encaminhamento para uma unidade dos Centros de Triagem de
Animais Silvestres (Cetas) ou Centros de Reabilitacao (Cras).

Prazo de execucao: imediato ou a depender da disponibilidade da equipe da
unidade de conservacao.

Formade obterinformacodes: no Portal Inea acesse a secao Portal dos Pargues
Estaduais; ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196,
(21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: resgate ou manejo de fauna silvestre.

Requisitos: comunicacao a equipe da Unidade de Conservacao, se possivel, com
indicacao do local aproximado e das caracteristicas do animal silvestre.

Documentacao exigida: nao se aplica.
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14.4 Servigo de autorizagdio proviséria para guarda de animais silvestres

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n°® 366/2007.

Descricao: o Termo de Guarda de Animais Silvestres (TGAS) é uma autorizacao provi-
soria para o interessado em assumir de forma voluntaria a guarda de um espécime selva-
gem (apreendido, resgatado ou entregue), enquanto nao houver destinagdo conclusiva.
Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Fauna (Gerfau).

Formade acesso: Termo de Guarda de Animais Silvestres (TGAS).

Etapas de execucao:

1. Preenchimento e envio do formulario.

2. Verificacao de disponibilidade do animal.
3. Confirmacao do interesse.

4. Entrevista e envio da documentacao.

5. Vistoria técnica no local indicado.

6. Elaboragao de parecer técnico.

7. Emissao do termo de guarda.

8. Entrega do animal e do termo de entrega.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: no Portal Inea acesse a secao Termo de Guarda
de Animais Silvestres (TGAS); ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das
10h as 17h.

Produtos: termo de guarda.

Requisitos: preenchimento do formulario de cadastramento.

Documentacao exigida: copiaimpressa e assinada do formulario de cadastro do
TGAS; copiado RG e do CPF; certidao de antecedentes criminais; comprovante de
residéncia referente aos ultimos 60 dias; certidao de débitos ambientais negativa
ou positiva com efeito de negativa; e declaragao de capacidade de manutencao
do animal exclusivamente a expensas do interessado.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolucao Inea n® 164/2018.
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14.5 Servigo de certificado ambiental para area de
soltura de fauna silvestre de criadouros

Descrigao: a concessao de certificado ambiental para area de soltura de fauna
silvestre € um servico disponivel aos empreendedores que pretendem permitir o re-
torno de espécimes selvagens (reabilitados, apreendidos ou resgatados) a natureza.

Usuario do servico: pessoas fisicas ou juridicas que atendam aos critérios da
Resolucao Inea n® 157/2018.

Unidade responsavel: Geréncia de Fauna (Gerfau).

Formade acesso: Portal de Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagoes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Consulta de enquadramento.

3. Geracgao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio das documentacoes

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboracao do relatério de vistoria técnica.
9. Elaboragao do parecer técnico.

10. Emissao do certificado ambiental.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Formade obter informacoes: no Portal Inea acesse a segao Sistema Nacional de
Gestao de Fauna Silvestre (Sisfauna); pelo correio eletrénico gerfau@inea.r|.gov.br;
ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou
(21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: Certificado Ambiental.

Requisitos: requerimento on-line; comprovante de quitacao bancaria; envio da do-
cumentacao exigida; preenchimento dos formularios de cadastro de area de soltura
de animais silvestres e de caracterizacao da area de soltura (NOP-INEA-15_anexo1).
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Documentacao exigida: projeto com proposta da area de soltura (incluindo pre-
visdo de abrigos e demais estruturas); prova de justa posse da area de soltura;
croqui de acesso a propriedade; localizagao da propriedade (mapa, imagem de
satélite ou foto aérea); levantamento faunistico e floristico da regiao; programa de
educacao ambiental e divulgacao do projeto; projeto dos recintos, quando couber;
programa de marcacao individual e de monitoramento pds-soltura; levantamento
de ocorréncias epidemiolégicas na regiao; descricao da fonte de recursos e do
periodo de financiamento, quando houver; programa, ou projeto, de monitora-
mento para 0s espécimes soltos na area, ou termo de cooperacao com instituicao
de ensino e pesquisa para tal; Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) do
responsavel técnico habilitado, assinada e quitada; e certidao ou declaracao da
Prefeitura Municipal atestando que a atividade esta em conformidade com a le-
gislagcao municipal de uso e ocupacao do solo.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Resolugcao Inea n°® 157/2018.
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14.6 Servico de autorizagdo para manejo de primatas no
Centro de Primatologia

Descricao: a concessao de autorizacdo ambiental para o de manejo de primatas é
um servico disponivel aos pesquisadores que pretendem realizar pesquisas cientificas
dentro dos limites do Centro de Primatologia administrado pelo Inea, envolvendo es-
pécimes vivas ou do acervo museolégico, bem como documentos e bancos de dados.

Usuario do servigo: pesquisadores vinculados a universidades ou centros de
pesquisa, sem distincao.

Unidade responsavel: Centro de Primatologia (Cenpri).

Formade acesso: pelos telefones (21) 3633-2205 ou (21) 3633-2190, de segunda
a sexta, das 9h as 18h.

Etapas de execucao:

1. Consulta preliminar sobre a viabilidade da pesquisa cientifica.
2. Preenchimento do formulario e envio da documentacao.

3. Analise técnica prévia.

4. Elaboragao do parecer técnico.

5. Emissao da autorizagao ambiental.

Prazo de execucao: em até 60 dias, exceto nos casos em que haja alguma houver
pendéncia de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacoées: consultando as informacdes disponiveis sobre o
Centro de Primatologia.

Produtos: autorizacao ambiental.
Requisitos: preenchimento do formulario de pedido de autorizacao de pesquisa.

Documentacao exigida: formulario de requerimento de pesquisa.; projeto de pes-
quisa.; autorizacao de pesquisa Sisbio (emitida pelo Instituto Chico Mendes de
Conservacao da Biodiversidade - ICMBI0); parecer do comité de ética em pesquisa;
copia do RG e do CPF do titular da pesquisa, do orientador e dos demais membros
da equipe do projeto que terao acesso a(s) unidade(s) de conservagao; declaracao
emitida pela instituicao de vinculo do pesquisador titular (informando que esta ciente
e de acordo com a pesquisa); e carta de apresentagao do titular do projeto.

Estimativa de precgos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisdrias n°® 327/2006 e n° 366/2007; Portaria IEF/RJ/PR n° 227/2007.

14.7 Servigo de autorizagéo para criadouros de fauna silvestre
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Descricao: a concessao de autorizagao ambiental para funcionamento de cria-
douros de fauna silvestre € um servico disponivel aos empreendedores que pre-
tendem criar em cativeiro espécimes selvagens para fins comerciais.

Usuario do servico: pessoas fisicas ou juridicas que atendam aos critérios da
Resolucao Inea n® 157/2018.

Unidade responsavel: Geréncia de Fauna (Gerfau).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Consulta de enquadramento.

3. Geragao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio das documentacgoes.

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboracao do relatorio de vistoria técnica.
9. Elaboragao do parecer técnico.

10. Emissao da autorizacao ambiental.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informagodes: no Portal Inea acesse a segao Sisterma Nacional de
Gestao de Fauna Silvestre (Sisfauna); pelo correio eletrbnico gerfau@inea.r|.gov.br;
ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou
(21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: autorizacao ambiental.

Requisitos: a depender do resultado do enquadramento, conforme a categoria
do empreendimento; requerimento on-line; comprovante de quitacao bancaria;
envio da documentacao exigida.
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Documentacao exigida: a depender do resultado do enquadramento, conforme
a categoria do empreendimento.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Resolucao Inea n® 157/2018.

14.8 Servigode autorizagdo para transporte de faunasilvestre de criadouros

Descrigcao: a concessao de autorizagao ambiental para transporte de fauna
silvestre de criadouros regulares é um servico disponivel aos empreendedores
que pretendem transportar espécimes selvagens (abatidos, partes ou produtos)
criados em cativeiro para fins comerciais.

Usuario do servigo: pessoas fisicas ou juridicas que atendam aos critérios da
Resolucao Inea n° 157/2018.

Unidade responsavel: Geréncia de Fauna (Gerfau).

Forma de acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Consulta de enquadramento.

3. Geragao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio das documentacgoes.

6. Analise técnica prévia.

7. Vistoria técnica.

8. Elaboracao do relatdrio de vistoria técnica.
9. Elaboracgao do parecer técnico.

10. Emissao da autorizacao ambiental.

Prazo de execucao: em até 30 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informago6es: no Portal Inea acesse a secao Sistema Nacional de
Gestao de Fauna Silvestre (Sisfauna); pelo correio eletrbnico gerfau@inea.r|.gov.br;
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ou pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou
(21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: autorizacao ambiental.
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Requisitos: a depender do resultado do enquadramento, conforme categoria do
empreendimento; requerimento on-line; comprovante de quitagcao bancaria; envio
da documentacao exigida.

Documentacao exigida: copiado RG e do CPF do responsavel pelo local de ori-
gem; copia do documento de origem animal (nota fiscal, termo de depdésito etc.);
atestado sanitario do(s) animal(is) transportado(s); manifestagcao favoravel do res-
ponsavel pelo local de destino; indicacao do espécime na autorizacao ambiental
do local de destino (sempre que couber); relacao do(s) animal(is) transportado(s)
(nome cientifico, nome comum, quantidade, sexo, marcacgao ou codigo da anilha).

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Resolucao Inea n® 157/2018.

14.9 Servigo de autorizagéio para Criagéo Amadorista de Passeriformes

Descricao: o Sispass € um sistema de gestao de criadores de passeriformes
silvestres destinado ao controle da criacao amadorista de passeriformes nativos
da fauna nacional, que nao permite e nem viabiliza a regularizagcao de passaros
capturados na natureza ou que nao possuam origem legal comprovada, sendo
proibida a comercializacao de passaros

Usuario do servico: pessoa fisica que mantém e reproduz em cativeiro espéci-
mes nativos de passeriformes.

Unidade responsavel: Geréncia de Fauna (Gerfau) e Superintendéncias Regionais.

Formade acesso: na Avenida Venezuela, n® 110, sala 102, Saude, Rio de Janeiro—RJ,
de segunda a sexta, das 9h as 18h, para os residentes da Regiao Metropolitana;
para os criadores das demais regioes, consulte no Portal Inea a segao Criacao
Amadorista de Passeriformes (SISPASS).

Etapas de execucao:

1. Acesso a pagina do Sispass.

2. Preenchimento do formulario (duas vias) e envio da documentacao.

3. Analise técnica prévia.

4. Elaboragao do parecer técnico.

5. Emissao da Autorizagcao Ambiental. Em caso de indeferimento, refaca a solicita-
cao, cumprindo as exigéncias e reapresentando toda a documentacao necessaria.

Prazo de execucao: em até 30 dias, exceto nos casos em que houver alguma
pendéncia de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264, (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das
10h as 17h, para os residentes da Regiao Metropolitana; ou, para os criadores
das demais regides, consulte no Portal Inea a secao Criacao Amadorista de
Passeriformes (SISPASS).
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Produtos: autorizagcao ambiental; homologacao de Cadastro Técnico Federal
(CTF), alteracao de sexo de ave; autorizacao para torneios; reversao de fuga;
reversao de 0Obito; inclusao de ave no plantel; devolugao de anilhas.
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Requisitos: preenchimento do formulario de requerimento.

Documentacao exigida: Criacao Amadorista de Passeriformes (SISPASS) (em
‘Formulario de Requerimento Sispass’ > ‘Procedimentos’).

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis estaduais n°® 6.908/2014 e n® 7.485/2018; Instrucao
Normativa Ibama n° 10/2011.

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

96


http://www.inea.rj.gov.br/biodiversidade-territorio/criacao-amadorista-de-passeriformes-sispass/




15.1Informagdes sobre servigos florestais

Descricao: reune dados e orientacdes sobre o Cadastro Ambiental Rural (CAR),
restauracao florestal, praticas agroflorestais sustentaveis, manejo e producao de
mudas nativas. Facilita o acesso a instrumentos, programas e cadastros voltados
a conservacao e recuperacao da vegetacao nativa no Estado do Rio de Janeiro.
Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica, sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia do Servico Florestal (Gersef).

Formade acesso: Biodiversidade e Territorio/Servicos Florestais.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Acesso a secao ‘Biodiversidade e Territorio’.
3. Acesso a secao ‘Servicos Florestais’.

4. Navegacao pelas areas de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informaco6es: no Portal Inea acesse a secao Biodiversidade e
Territorio/Servicos Florestais.

Produto: informacdes sobre servicos florestais.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: ndo se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federaln®12.527/2011; Decreto Federal n° 7.724/2012.

15.2 Servigo de autorizagéo para implantacgédo de Projetos de
Restauracdio Florestal
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Descricao: aconcessao de autorizagao ambiental paraimplantagao de Projetos
de Restauracao Florestal (PRFs) € um servico disponivel aos cidadaos ou enti-
dades que pretendem o cumprimento integral de demandas nao voluntarias para
reparar danos ambientais, recompor reservas legais ou areas de protecao per-
manentes ou atender condicionantes de instrumentos de licenciamento, termos
de ajustamento de conduta ou termos de compromisso ambiental.

Usuario do servico: pessoas fisicas ou juridicas, sem distingao.

Unidade responsavel: Servico de Restauragcao e Manejo Florestal Sustentavel
(Servrem).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Consulta de enquadramento.

3. Geragao do boleto de pagamento.

4. Pagamento do boleto.

5. Envio das documentacgoes.

6. Analise da documentacao e do projeto protocolados.

7. Elaboracao de parecer técnico.

8. Aprovacao da geréncia e diretoria, no caso de deferimento do projeto.
9. Emissao da autorizagao ambiental.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacodes: pelo correio eletrénico gersef@inea.r|.gov.br; ou
pelo telefone (21) 2332-5521, de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produto: autorizacao ambiental.

Requisitos: envio de toda a documentacao exigida e pagamento do boleto
correspondente.
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15.3 Servigo de autorizagdo para implantagédo de planos
de manejo florestal sustentavel com propoésito comercial

Documentacao exigida: no Portal Inea acesse a secao Projetos de Restauracao
Florestal (PRFs) para obter o requerimento padrao; copia do documento de iden-
tidade, CPF e comprovante de residéncia; copia do CNPJ e do contrato social;
coOpia da procuracao, no caso de representante legal, com firma reconhecida; co-
pia do documento de identidade e do CPF do representante legal; prova de justa
posse do imovel; projeto executivo de restauracgao florestal, conforme modelo do
Anexo | da Resolugao Inean®143/2017; copia da Anotacao de Responsabilidade
Técnica (ART) de elaboracao e acompanhamento do projeto, com comprovante
de pagamento da ART,; copia da carteira de identidade profissional do responsavel
técnico; copia da licenca ambiental do empreendimento, no caso de a execucao
do projeto ser condicionante de processo de agrotoxico, exceto quando a apresen-
tacao do projeto for condicionante para emissao da licenca; copia de documento
de autuacgao lavrada por fiscal e cépia da notificacao ou intimagao requisitando
a apresentacao do PRAD, quando for o caso; copia de termo de ajustamento
de conduta, termo de compromisso ambiental ou autorizagao de supressao de
vegetacao, quando a execucao do projeto for compromisso estabelecido em um
destes instrumentos.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Resolucao Inea n® 143/2017; Decreto Estadual
n° 46.890/2019.

Descricao: a concessao de autorizacao ambiental para implantacao de planos
de manejo florestal sustentavel com propdsito comercial € um servigo disponivel
aos cidadaos ou entidades que pretendem obter a permissao para a pratica do
manejo florestal sustentavel com propdsito comercial, segundo os planos de
manejo florestal sustentavel aprovados.

Usuario do servico: pessoas fisicas ou juridicas, sem distingao.

Unidade responsavel: Servico de Restauragcao e Manejo Florestal Sustentavel
(Servrem).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Consulta de enquadramento.

3. Geracao do boleto de pagamento, se for o caso.

4. Pagamento do boleto, se for o caso.

5. Envio das documentacgoes.

6. Analise da documentacao.

7. Elaboracao de parecer técnico.

8. Aprovacgao da geréncia e diretoria, no caso de deferimento.

9. Emissao da autorizagao ambiental.

10. Anualmente, o responsavel pelos planos de manejo florestal sustentavel
completo encaminhara ao Inea o relatorio técnico, devidamente assinado pelo
responsavel técnico, contendo as informagoes sobre a area de manejo florestal
sustentavel, a descricao de todas as atividades realizadas e o volume efetiva-
mente explorado de cada produto florestal no periodo anterior de doze meses,
juntamente com o Plano Operacional Anual e a Anotacao de Responsabilidade
Técnica do responsavel técnico, contendo a especificacao das atividades a serem
realizadas no periodo de doze meses e do volume ou quantidade maxima proposta
para exploracao no periodo.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.
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15.4 Servigo de autorizagéio para implantacéio,
manejo e exploragéio de Sistemas Agroflorestais

Forma de obter informacodes: pelo correio eletrénico gersef@inea.r|.gov.br; ou
pelo telefone (21) 2332-5521, de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produto: autorizacao ambiental.

Requisitos: envio de toda a documentacgao exigida e pagamento do boleto cor-
respondente, quando for o caso.

Documentacao exigida: requerimento de autorizagao ambiental para execucao de
Plano de Manejo Florestal Sustentavel (PMFS) enquadrado como completo, con-
forme Anexo | da Resolugao Inea n® 124/2015; copia do CNPJ e do contrato social
da empresa ou do CPF, no caso de PMFS individual; dados do representante legal,
quando houver, e procuragao, com firma reconhecida; comprovante de endereco
do requerente ou do representante legal, para envio de correspondéncia; dados
da propriedade ou posse, incluindo cépia da matricula do imovel no Registro Geral
de Imdveis, ou Certidao do Distribuidor Civel, no caso de posse; comprovante de
inscricao da propriedade no Cadastro Ambiental Rural (CAR); PMFS completo, em
formato digital, acompanhado da devida Anotacao de Responsabilidade Técnica
e copia da carteira profissional do responsavel técnico; nos casos enquadrados
como aprovacao de PMFS Comercial Simplificado, Projeto de Enriquecimento
Ecolégico da Mata Atlantica com supressao, Comunicacao de Manejo Florestal
sem proposito comercial e cadastramento de espécies nativas plantadas por en-
riguecimento ecoldgico, recomenda-se consulta a Resolucao Inean®124/2015 ou
contato com a Gersef para devidas orientagdes sobre a documentagao exigida.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Resolugao Inea n° 124/2015; Decreto Estadual
n°46.890/2019.

Descricao: a concessao de autorizacao ambiental para implantagcao, manejo e
exploragao de Sistemas Agroflorestais € um servigo disponivel aos cidadaos ou
entidades que querem permissao para a implantacao, manejo e exploracao de
Sistemas Agroflorestais no Estado do Rio de Janeiro em areas protegidas, nas
seguintes situacoes: areas de preservacao permanente localizadas em pequena
propriedade ou posse rural familiar; recomposicao e manejo de reservas legais;
peqguenas propriedades rurais inseridas em unidades de conservacao de prote-
cao integral pendentes de regularizagao fundiaria. Para a implantacao, manejo e
exploracao de Sistemas Agroflorestais em areas comuns nao protegidas, cabe
dar ciéncia ao Inea da atividade, por intermédio do Formulario de Comunicagao
de Implantacao, Manejo e Exploracao de Sistemas Agroflorestais, conforme mo-
delo constante no Anexo lll, juntamente com o requerimento (Anexo |), conforme
Resolucao Inean®322/2025. O comunicado subsidiara, posteriormente, a emissao
de Documento de Origem Florestal (DOF) para o transporte e armazenamento de
produtos e subprodutos florestais que vierem a ser explorados.

Usuario do servico: pessoas fisicas ou juridicas, sem distingao.

Unidade responsavel: Servico de Restauragcao e Manejo Florestal Sustentavel
(Servrem).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Consulta de enquadramento.

3. Geragao do boleto de pagamento, quando for o caso.

4. Pagamento do boleto, quando for o caso.

5. Envio das documentacoes

6. Analise da documentacao.

7. Elaboracao de parecer técnico.

8. Aprovacao da geréncia e diretoria, no caso de deferimento.
9. Emissao da autorizagao ambiental.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.
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15.5 Servigo de registro de areas disponiveis para restauracdo florestal

Forma de obter informacodes: pelo correio eletrénico gersef@inea.r|.gov.br; ou
pelo telefone (21) 2332-5521, de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produto: autorizacao ambiental.

Requisitos: envio de toda a documentacgao exigida e pagamento do boleto cor-
respondente, quando for o caso.

Documentacao exigida: requerimento de autorizagao ambiental/Comunicagao
de Implantacao, Manejo e Exploracao de Sistema Agroflorestal e pousio, con-
forme Anexo | da Resolucao Inea 322/2025; documentagao disposta no Anexo
Il da Resolucao Inea 322/2025. Nos casos enquadrados como Comunicacao de
Implantacao e Manejo de Sistema Agroflorestal (area comum nao protegida), re-
comenda-se consulta a Resolucao Inea 322/2025 ou contato com a Gersef para
devidas orientacdes sobre a documentacao exigida e procedimentos adotados
para abertura de processo administrativo para comunicacao.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Resolucdo Inean® 322/2025; Decreto Estadual n® 46.890/2019.

Descricao: a disponibilizagcao ou obtencao de area apta para restauracao no
Banco Publico de Areas para Restauracao (Banpar) é um servico disponivel aos
cidadaos ou entidades que pretendem, de forma voluntaria, dispor areas com
interesses em restauragao florestal ou obter areas para restauragao no Estado
do Rio de Janeiro em decorréncia de compromissos ambientais.

Usuario do servico: pessoas fisicas ou juridicas, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia do Servico Florestal (Gersef).

Formade acesso: pelo correio eletrbnico gersef@inea.r|.gov.br, com o formulario
de solicitagao de disponibilizacao ou obtencao de area apta preenchido e em anexo.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea>Biodiversidade e Territério>Servicos FlorestaissSBANPAR
2. Preenchimento dos formularios disponiveis de acordo com a intengao (gestor
de area publica, proprietario rural ou empreendedor).

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacgodes: pelo correio eletrbnico gersef@inea.r|.gov.br; ou
pelo telefone (21) 2332-5521, de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produto: disponibilizacao ou obtengao de area apta para execugao de Projeto de
Restauracao Florestal (PRF).

Requisitos: preenchimento dos formularios eletrénicos, no caso de empreendedor;
ou, no caso de propriedade.

Documentacao exigida: preenchimento dos formularios eletrénicos e apresen-
tacao do recibo de inscricao do imével rural no CAR, quando for o caso.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolucao Inea n° 140/2016.
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15.6 Servigo de autorizagéio para prética de pousio

Descricao: a concessao de autorizacao ambiental para realizagcao da pratica de
pousio € um servigo disponivel aos cidadaos ou entidades que querem permissao
para realizar a pratica de pousio, que prevé a interrupgao programada de ativida-
des ou usos agricolas, pecuarios ou silviculturais do solo por determinado periodo
com o propdsito de possibilitar a recuperagao da sua fertilidade.

Usuario do servico: pequena propriedade rural ou posses de populacao tradi-
cional ou de pequenos produtores rurais onde, comprovadamente, essa pratica
vem sendo utilizada tradicionalmente, em conformidade com o disposto nos arts.
22,23 e 24 do Decreto Federal 6.660/2008.

Unidade responsavel: Servico de Restauracao e Manejo Florestal Sustentavel
(Servrem).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Consulta de enquadramento.

3. Geragao do boleto de pagamento, quando for o caso.

4. Pagamento do boleto, quando for o caso.

5. Envio das documentacoes.

6. Analise da documentacao.

7. Elaboragao de parecer técnico.

8. Aprovacgao da geréncia e diretoria, no caso de deferimento.
9. Emissao da autorizagao ambiental.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacoes: pelo correio eletrénico gersef@inea.r|.gov.br; ou
pelo telefone (21) 2332-5521, de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produto: autorizacao ambiental.

Requisitos: envio de toda a documentacao exigida e pagamento do boleto cor-
respondente, quando for o caso.

Documentacao exigida: requerimento de autorizagao ambiental para realiza-
cao de pousio (Anexo | preenchido) e a documentacao completa constante do
Anexo Il da Resolucao Inea n®322/2025. No caso de duvidas, entre em contato
com a Gersef para devidas orientagcdes sobre a documentacao exigida e proce-
dimentos adotados para a abertura de processo administrativo.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Resolugao Inea n° 322/2025; Decreto Estadual
n° 46.890/2019.
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15.7 Servicgo de certificado para area de reserva legal
e institui¢do de serviddo ambiental

Descricao: a concessao de certificado ambiental de aprovacao de area de reserva
legal e instituicao de servidao ambiental € um servigo disponivel aos cidadaos ou
entidades que buscam a compensacao de reserva legal entre imoveis rurais ins-
critos no Cadastro Ambiental Rural (CAR) ou a averbagao a margem dainscricao
de matricula do imdével no Registro Geral de Iméveis (RGI).

Usuario do servico: pessoas fisicas ou juridicas, sem distingao.

Unidade responsavel: Servico de Adequacao Ambiental de Imdveis Rurais
(Servada) da Geréncia do Servico Florestal (Gesef).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).

2. Consulta de enquadramento.

3. Geragao do boleto de pagamento, quando for o caso.

4. Pagamento do boleto, quando for o caso.

5. Envio das documentacoes.

6. Analise da documentacao.

7. Elaboragao de parecer técnico.

8. Aprovacgao da geréncia e diretoria, no caso de deferimento.
9. Emissao do certificado ambiental.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informacoes: pelo correio eletrénico gersef@inea.r|.gov.br; ou pelo
telefone (21) 2332-5521, de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produto: certificado ambiental.

Requisitos: envio de toda a documentacao exigida e pagamento do boleto cor-
respondente, quando for o caso.

Documentacao exigida: no Portal Inea acesse a secao Reserva Legal para
obter o requerimento padrao; cépia do documento de identidade, CPF e com-
provante de residéncia; copia do CNPJ e do contrato social; copia da procuracao
no caso de representante legal, com firma reconhecida; copia do documento
de identidade e do CPF do representante legal; prova de justa posse do imovel;
documentacgao de constituicao (para requerentes pessoas juridicas); recibo de
inscricao no CAR; copia da Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) do
responsavel técnico pela elaboracao e acompanhamento (projeto técnico e/
ou planta); copia da carteira de identidade profissional do responsavel técnico;
planta topografica da area de reserva legal proposta; memorial descritivo da
area proposta de reservalegal; declaracao de anuéncia do proprietario do imével
gerador autorizando a compensacao.

Estimativa de precos: consulte a NOP-INEA-02.

Legislacao associada: Decreto Estadual n° 46.890/2019.
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15.8 Servigo de Apoio as Reservas Particulares do Patrimdnio Natural

15.9 Servigo de certificado para Reserva Particular de Patriménio Natural

Descricao: o Programa Estadual de Apoio as Reservas Particulares do Patriménio
Natural € um servigo disponivel aos proprietarios rurais ou urbanos com interesse em
obter apoio e incentivo a criagao, implementacao e protecao de RPPNs estaduais.

Usuario do servico: qualquer proprietario de imovel rural ou urbano interessado na cria-
caodereserva particular, assim como proprietarios de RPPNs jareconhecidas pelo Inea.

Unidade responsavel: Geréncia de Unidades de Conservacao (Geruc).

Formade acesso: pelos telefones (21) 2332-5512, (21) 2332-5515 ou (21) 2332-5523;
ou pelo correio eletronico rppn@inea.r|.gov.br.

Etapas de execucao:

1. Envio da solicitacao pelo cidadao.

2. Recebimento da solicitagao pelo servidor.
3. Analise técnica da demanda.

4. Elaboracao da manifestacao.

5. Ciéncia da manifestacao ao solicitante.

Prazo de execucao: em até 30 dias.

Formade obterinformagodes: no Portal Inea acesse a secao do Programa Estadual
de Apoio as Reservas Particulares do Patriménio Natural (RPPNSs); pelos telefones
(21) 2332-5512, (21) 2332-5515 ou (21) 2332-5523; ou pelos correios eletrbnicos
rppn@inea.rj.gov.br ou geruc@inea.rj.gov.br.

Produtos: planos de apoio a protecao.

Requisitos: documento que comprove a propriedade do imoével e a relevancia
ambiental da area.

Documentacao exigida: acesse 0 passo-a-passo para criar uma RPPN e veri-
fique a documentacao.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislagao associada: Leis Federais n°9.985/2000 e n°11.132/2005; Medidas Provisorias
n°327/2006 e n° 366/2007; Decreto Estadual n° 40.909/2007; Resolucdo SEA n° 38/2007.

Descricao: aconcessao do certificado de Reserva Particular do Patrimonio Natural
(RPPN) é um servico disponivel aos proprietarios rurais ou urbanos com interesse
em criar RPPNs reconhecidas pelo Inea.

Usuario do servico: qualquer proprietario de imovel rural ou urbano interessado
na criacao de reserva particular.

Unidade responsavel: Geréncia de Unidades de Conservacao (Geruc).

Formade acesso: Portal do Licenciamento.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea (seguir as orientagdes contidas na
‘Area do requerente - Documentacao’).
2. Consulta de enquadramento.

3. Envio das documentacoes.

4. Analise técnica prévia.

5. Vistoria técnica, quando necessaria.
6. Elaboragao de parecer técnico.

7. Consulta publica.

8. Avaliacao final.

9. Reconhecimento provisadrio.

10. Averbagao em cartorio.

11. Aprovacao da averbagao.

12. Reconhecimento definitivo.

13. Emissao do certificado ambiental.

Prazo de execucao: em até 150 dias, exceto nos casos em que houver pendéncia
de documentos por parte do requerente.

Forma de obter informagdes: acesse 0 passo-a-passo para criar uma RPPN;
ou pelo correio eletrbnico rppn@inea.rj.gov.br.

Produtos: certificado ambiental; portaria de reconhecimento de RPPNs.
Requisitos: requerimento on-line; envio da documentagao exigida.

Documentacao exigida: consulte lista de documentos disponivel no app Inea
Licenciamento.
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Estimativa de prego: a depender dos custos das despesas que o proprietario tera.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n°® 11.132/2005; Medidas
Provisodrias n°® 327/2006 e n° 366/2007; Decreto Estadual n® 40.909/2007;
Resolugcao SEA n° 38/2007.

15.10 Servigo de autorizagéio para coleta e uso de sementes oriundas de unidades
de conservagdo estaduais e reservas particulares do patriménio natural
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Descricao: a concessao de autorizacao ambiental para coleta e utilizacao de
sementes oriundas de unidades de conservacao estaduais e reservas particu-
lares do patrimdnio natural reconhecidas pelo Inea € um servigo disponivel aos
cidadaos ou entidades com interesse na coleta e utilizacao de sementes para
implantacao de projetos de pesquisa cientifica, para obtencao de matéria-pri-
ma para artesanatos, produtos manufaturados e/ou industrializados ou para o
fornecimento de material de propagacao vegetal destinado a unidade de arma-
zenamento de sementes e a restauracao ecolégica de fitofisionomias regionais
similares da Mata Atlantica do Estado do Rio de Janeiro, observado o disposto
no art. 47 da Lei Federal n® 10.711/2003 e sua regulamentagao.

Usuario do servico: pessoas fisicas ou juridicas, sem distingao.

Unidade responsavel: Servico Sementes e Mudas (Servsem) ou Geréncia de
Unidades de Conservacao (Geruc), a depender da finalidade.

Formade acesso: pelo Portal do Licenciamento, visando a abertura de processo
no Sistema Eletronico de Informacdes (SEl) e com encaminhamento a Gersef.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal de Licenciamento do Inea.

2. Acesso a opcao ‘Solicitar Novo Instrumento’ e realizacao do enquadramento
da atividade.

3. Envio da documentacao exigida, conforme Anexos | e Il da Resolucao Inea
n°139/2016.

Prazo de execucao: em até 60 dias.

Forma de obter informacoes: pelo correio eletrébnico gersef@inea.r|.gov.br; ou
pelo telefone (21) 2332-5521, de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produto: autorizacao ambiental.
Requisitos: envio de toda a documentacao exigida.

Documentacao exigida: requerimento padrao; documento de identidade e CPF
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ou CNPJ do requerente; contrato social da empresa, quando se tratar de pessoa
juridica; procuracao do representante legal, quando for o caso; comprovante
de residéncia; projeto técnico, nos moldes do Termo de Referéncia constante
do Anexo Il da Resolucao Inea n°® 139/2016, elaborado por responsavel técnico
credenciado pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA);
autorizacao do proprietario, no caso de reserva particular do patrimoénio natural e
de imoveis particulares inseridos em unidades de conservacao estaduais.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolucao Inea n® 139/2016.

15.11 Servigo de doagéo de mudas
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Descricao: a doacao de mudas € um servico por meio do qual cidadaos ou enti-
dades podem obter mudas produzidas nos hortos florestais administrados pelo
Inea para a execucao de reflorestamentos voluntarios decorrentes de demandas
espontaneas.

Usuario do servigo: 6rgaos publicos e/ou organizagao social ou ambiental sem fins
lucrativos e detentores de imoveis rurais com até quatro modulos fiscais (pequenos
produtores rurais) que aderirem ao Programa de Regularizagao Ambiental (PRA).

Unidade responsavel: Servico Sementes e Mudas Florestais (Servsem).
Formade acesso: no Portal Inea acesse a se¢cao Sementes e Mudas Florestais

ou pelo correio eletrénico gersef@inea.r|.gov.br, envie, em anexo, o formulario de
solicitagcao de doacao de mudas.

Etapas de execucao:

1. Portal Inea > Sementes e Mudas Florestais.

2. Preenchimento do formulario de solicitagao de doacao de mudas.

3. Envio do formulario assinado a Gersef ou aos responsaveis pelos hortos
florestais do Inea.

Prazo de execugao: em até dez dias.

Forma de obter informacodes: pelo correio eletrénico gersef@inea.r|.gov.br; ou
pelo telefone (21) 2332-5521, de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Produto: autorizagcao de doacao de mudas.
Requisitos: envio de toda a documentagao exigida.

Documentagao exigida: formulario de solicitagao de doagao de mudas constante
no Anexo | da Resolucao Inea n® 135/2016.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Resolugao Inea n° 135/20186.
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15.12 Servigo de apoio a inscrigéio no Cadastro Ambiental Rural

Descricao: a prestacao de informacodes e orientacdes sobre como proceder para
fazer o Cadastro Ambiental Rural (CAR) é um servico disponivel ao proprietario de
imovel rural. O CAR tem o objetivo de reunir informagdes ambientais para planeja-
mento, monitoramento e controle econdmico e ambiental de modo a combater o
desmatamento ilegal por intermédio de um registro publico eletrénico obrigatorio.
E gratuito para propriedades com até quatro médulos fiscais.

Usuario do servicgo: proprietario ou possuidor de imével rural com até quatro
modulos fiscais.

Unidade responsavel: Servico de Adequacdo Ambiental de Iméveis Rurais (Servada)
e Superintendéncias Regionais.

Forma de acesso: na Avenida Marechal Floriano, n°® 45, 3° andar, Centro, Rio de
Janeiro—RJ, de segunda a sexta, das 9h as 18h, com necessidade de agendamento
prévio pelo telefone (21) 2332-5521 ou (21) 99478-0322; pelo correio eletrénico
gersef@inea.r|.gov.br; nos demais municipios, de segunda a sexta, das 9h as 18h;
ou nas Superintendéncias Regionais, com necessidade de agendamento prévio
por intermédio dos telefones ou correios eletrbnicos de contato.

Etapas de execucao:

1. Requerimento de consulta.

2. Agendamento do atendimento.
3. Atendimento presencial.

Forma de obter informagdes: no Portal Inea acesse a secao Sobre o CAR; no
Sistema Nacional de Cadastro Ambiental Rural; pelo telefone (21) 2332-5521;
pelo correio eletrénico gersef@inea.r|.gov.br, quando se dirigir a sede; ou, pelos
telefones ou correios eletrénicos das Superintendéncias Regionais.

Produto: orientacao sobre como proceder e/ou cadastramento no ambito do
Cadastro Ambiental Rural (CAR).

Requisitos: agendamento presencial prévio ou requerimento eletrénico.

Documentacao exigida: prova de justa posse; copia do Imposto sobre a Propriedade
Rural (ITR); copia do Certificado de Cadastro do Imdvel Rural (CCIR); Planta ou
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Mapa contendo a area do imével rural; copia da identidade, do Cadastro Nacional
de Pessoa Fisica (CPF) ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

Estimativa de precos: servico gratuito.
Legislacao associada: Leis Federais n° 12.651/2012, n°® 12.727/2012,

n° 13.335/2016, n° 14.406/2022 e 14.932/2024; Decreto Federal n° 7.830/2012,
Decreto Estadual n°® 44.512/2013 e Instrugao Normativa MMA n° 002/2014.
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15.13 Servigo de recompensa por agdes ambientais

Descricao: o Pagamento por Servicos Ambientais (PSA) é um instrumento eco-
némico de recompensa monetaria destinada aos produtores que aderirem ao
programa e, por consequéncia, adotarem praticas e iniciativas de uso sustentavel
dos recursos naturais.

Usuario do servico: proprietarios rurais que atendam aos critérios do programa.

Unidade responsavel: Geréncia de Gestao do Territério e Informacoes
Geoespaciais (Gerget).

Formade acesso: Programa Estadual de Pagamento por Servicos Ambientais (PSA).

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Biodiversidade e Territorio.
2. Acesso a secao ‘PSA.

3. Acesso a informagoes sobre iniciativas de PSA.

Prazo de execucao: imediato.
Formade obterinformacodes: pelo correio eletrénico propsa@inea.rj.gov.br, em

qualquer dia e horario; ou pelo telefone (21) 2334-9601, de segunda a sexta, das
9h as 18h.

Produtos: pagamentos por servicos ambientais.
Requisitos: a depender do regramento especifico de cada iniciativa de PSA.

Documentacgao exigida: a depender do regramento especifico de cada iniciativa
de PSA.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Decreto Estadual n® 42.029/2011.
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16.1Informagdes sobre recuperacgéo ambiental

16.2 Servigos de recuperag¢do ambiental

Descricao: servico disponivel atodos os cidadaos que pretendem ter acesso adados e
informacoes relacionados a execucao de intervencoes civis de diversas naturezas, com
0 objetivo de reduzir ou suprimir os riscos ambientais associados, em especial aqueles
destinados a efetivacao de medidas preventivas e corretivas de natureza ambiental
como a macrodrenagem, a infraestrutura, a urbanizacao e o controle de inundagoes.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distincao.
Unidade responsavel: Geréncia de Obras e Servigos de Manutengao (Gerosma).

Formade acesso: Recuperacao Ambiental.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea > Recuperacao Ambiental > Obras.
2. Navegacao ou Pesquisa da obra de interesse.

3. Acesso ao conteudo de interesse.

Prazo de execucgao: imediato.

Forma de obter informacgoes: no Portal Inea acesse a secao Recuperacao
Ambiental; parainformacoes além das contidas no Portal Inea, pelo OuvERJ na
secao Pedido de acesso a informacao; pelo telefone (21) 2332-4604, de segunda
a sexta, das 10h as 17h; ou na Avenida Venezuela, n° 110, sala 223, Saude, Rio
de Janeiro - RJ, de segunda a sexta, das 10h as 17h.

Produtos: dados e informacdes sobre intervencdes fisicas de melhoria ambiental.

Requisitos: ndo se aplica. Para informacdes além das contidas no Portal Inea,
requerimento formal pelo OuvERJ na secao Pedido de acesso a informacao.

Documentacao exigida: nao se aplica. Para informacdes além das contidas no Portal
Inea, nome do requerente; numero de documento de identificacao valido; especificacao,
deformaclara e precisa, dainformacao requerida; e o endereco fisico ou eletrébnico do re-
querente, de modo a facilitar o recebimento de comunicacoes ou dainformagao requerida.

Estimativa de precgos: servico gratuito.
Legislagao associada: Leis Federais n®12.527/2011,n°13.460/2017,n° 8.666/1993,

n°11.445/2007 en®10.520/2002; Decreto Estadual n® 45.600/2016; Decreto Federal
ne 7.724/2012.

Descricao: o Inea atua na recuperacao e preservacao de areas degradadas,
executando projetos e obras que visam restabelecer a qualidade ambiental e ga-
rantir o uso sustentavel dos recursos naturais. Esses servig¢os incluem acdes de
controle de enchentes, seguranca de barragens, revitalizacao de rios e lagoas,
recuperacao de margens e areas de preservacao permanente, além de iniciativas
voltadas a melhoria da drenagem e a prevencao de desastres naturais.

Usuario do servico: qualquer parte interessada, sem distincao, que se enquadre
nas acoes de recuperagcao ambiental promovidas pelo Inea.

Unidade responsavel: Geréncia de Obras e Servicos de Manutengao (Gerosma).

Formade acesso: Recuperacao Ambiental.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Acesso a secao ‘Recuperacao Ambiental’.

3. Navegacao ou Pesquisa da obra de interesse.

Prazo de execucao: a depender da viabilidade ou do tipo de requerimento.

Forma de obter informacdes: no Portal Inea acesse a secao Recuperacao Ambiental.

Produtos: projetos e obras de recuperacgao e preservacao de areas degradadas.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: nao se aplica.

Legislagcao associada: Leis Federais n®12.527/2011, n° 13.460/2017,n° 8.666/1993,

n°11.445/2007 e n®10.520/2002; Decreto Estadual n® 45.600/2016; Decreto Federal
ne 7.724/2012.
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16.3 Servigcos de manutengéo de corpos hidricos

Descricao: servigo disponivel a todos os cidadaos que pretendem ter acesso
imediato a dados e informacoes relacionados a execucao de intervencdes civis de
diversas naturezas, com o objetivo de prevenir inundagdes ou suprimir 0s riscos
ambientais associados, em especial agueles destinados a efetivacao de medidas
preventivas e corretivas de natureza ambiental como limpeza e desassoreamento
do leito dos rios e recuperacao das margens, afim de prevenir inundacoes.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distincao.
Unidade responsavel: Geréncia de Obras e Servigos de Manutengao (Gerosma).

Formade acesso: Recuperacao Ambiental.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal, na se¢cao Recuperagcao Ambiental/Servigos.
2. Navegacao ou Pesquisa da obra de interesse.

3. Acesso ao conteudo de interesse.

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoes: no Portal Inea acesse a se¢cao Recuperacao
Ambiental; para informagoes além das contidas no Portal Inea, pelo OuvERJ na
secao Pedido de acesso ainformacao; pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h
as 17h.; ou na Avenida Venezuela, n® 110, sala 223, Saude, Rio de Janeiro— RJ, de
segunda a sexta, das 10has 17h.

Produtos: dados sobre obras e servicos de manutencao de corpos hidricos.

Requisitos: nao se aplica. Para informacdes além das contidas no Portal Inea,
requerimento formal via Sistema OuvERJ.

Documentacao exigida: ndo se aplica. Parainformacoes além das contidas no Portal
Inea, o nome do requerente; o numero de documento de identificacao valido; a especi-
ficagao, de forma clara e precisa, da informacgao requerida; e o endereco fisico ou ele-
trénico do requerente, para recebimento de comunicagdes ou dainformacao requerida.

Estimativa de precgos: servico gratuito.
Legislacaoassociada: Leis Federaisn®12.527/2011, n° 13.460/2017,n° 8.666/1993,

n°11.445/2007 e n®10.520/2002; Decreto Estadual n° 45.600/2016; Decreto Federal
ne 7.724/2012.

16.4 Servigos socioambientais
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Descricao: servigos disponiveis a todos os cidadaos-alvo das intervencoes
civis de diversas naturezas executadas pelo Inea que venham a requerer
remocao involuntaria e/ou reassentamento pés-morar por se encontram em
areas nao-edificantes, compreendendo também indenizagao ou aluguel social.

Usuario do servico: qualquer pessoa fisica ou juridica atingida direta ou indire-
tamente pelas intervencoes fisicas realizadas pelo Inea.

Unidade responsavel: Geréncia de Projetos e Servicos Socioambientais (Gerpsa).
Formade acesso: Recuperacao Ambiental; ou pelos telefones da Geréncia de

Atendimento (21) 2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda
a sexta, das 10h as 17h.

Etapas de execucao:

1. Agendamento prévio, com fornecimento das informacdes referentes ao seu
processo.

2. Atendimento presencial.

3. Entrega do requerimento e da documentacao exigida.

4. Analise técnica do requerimento.

5. Resposta ao requerente.

Prazo de execucao: em até 30 dias apds o recebimento do requerimento.

Forma de obter informacodes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento
(21) 2332-5196, (21) 97718-0264, ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das
10h as 17h.

Produtos: remocao involuntaria e/ou reassentamento pos-morar.
Requisitos: serimpactado, direta ou indiretamente, pelas intervencoes fisicas.

Documentacao exigida: nome do requerente; numero de documento de iden-
tificacao valido; especificacao, de forma clara e precisa, do servigo requerido; e
endereco fisico ou eletrébnico do requerente, para recebimento de comunicacoes
ou da informacao requerida, ou do local onde ocorre o suposto dano (em casos de
reocupacao de benfeitorias ja indenizadas). As informacdes relacionadas a pro-
cessos de indenizacao so6 serao prestadas ao titular do processo administrativo.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federal n®4.132/1962; Decreto-Lei Federal n® 3.365/1941;
Lei Federal n®11.977/2009; Decreto Estadual n°® 43.415/2012.
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17.1 Informacgdes sobre educagédo ambiental

Descricao: informagdes sobre programas, projetos e agoes de educacao ambiental
desenvolvidos pelo Inea, como o Programa de Mentoria em Educacao Ambiental,
as iniciativas nas Unidades de Conservacgao e as atividades da Universidade do
Ambiente. Seu objetivo é promover 0 acesso ao conhecimento, incentivar a par-
ticipacao social e fortalecer a educacao ambiental como instrumento de gestao
e conservacao no estado do Rio de Janeiro.

Usuario do servico: pessoas fisicas ou juridicas, sem distingao.
Unidade responsavel: Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas (Gerdesp).

Forma de acesso: pelo Portal Inea na secao da Universidade do Ambiente.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao Portal Inea.

2. Acesso as secoes ‘Institucional’ > ‘Universidade do Ambiente’.
3. Navegacao pelas areas de interesse.

Prazo de execucao: imediato

Forma de obterinformacoes: pelo WhatsApp (21) 98496-0389; ou pelo correio
eletrébnico educacaoambiental@inea.rj.gov.br.

Produtos: informacdes sobre educacao ambiental.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n°® 6.938/1988, n°® 12.527/2011; Decreto
Federal n°® 7.724/2012.

17.2 Servigo de educacgéio ambiental

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descricao: a Universidade do Ambiente € a escola corporativa do Inea que tem
COMmMo compromisso capacitar e desenvolver os servidores do Inea e outros pro-
fissionais na area ambiental, promovendo a exceléncia no servigo publico. Nossa
escola oferece cursos, treinamentos e capacitacbes em temas como licenciamento
ambiental, fiscalizacao, gestao de unidades de conservagao e recuperagao am-
biental. Contamos com aulas tedricas, praticas de campo, workshops e palestras
ministradas por especialistas.

Usuario do servico: servidores do Inea e outros profissionais na area ambiental.
Unidade responsavel: Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas (Gerdesp).

Formade acesso: https://www.inea.rj.gov.br/publicacoes/universidade-do-ambiente/.

Etapas de execucao:

1. Acesso ao canal do Youtube.

2. Acesso a playlist ‘Universidade do Ambiente’.

3. Acesso a palestra de interesse.

Ou

1. Acesso ao perfil do Inea no Linkedin.

2. Navegacao ou pesquisa de atividades, dicas e cursos voltados ao publico externo.

Prazo de execucao: a depender da viabilidade ou do tipo de requerimento.

Formade obterinformacgdes: pelo WhatsApp (21) 98496-0389; ou pelo correio
eletrénico educacaoambiental@inea.rj.gov.br.

Produtos: workshops, palestras, cursos, aprendizado, troca de conhecimentos
e capacitacao continua.

Requisitos: ser servidor do Inea ou profissional na area ambiental.
Documentacao exigida: a depender do tipo de requerimento.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislagao associada: Lei Federal n°® 6.938; Constituicao Federal de 1988.
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17.3 Servigo de educacgéio ambiental em Unidades de Conservacéio estaduais

Descricao: a educacao ambiental em Unidades de Conservacao estaduais
administradas pelo Inea € um servigo destinado a despertar a conscientizacao
ambiental dos visitantes para aimportancia da conservacao dos recursos naturais
e da biodiversidade local.

Usuario do servico: qualquer frequentador (turista, visitante, esportista, mora-
dores do entorno etc.), sem distincao.

Unidade responsavel: Geréncia de Guarda-parques (Gergpar).

Forma de acesso: nas sedes das Unidades de Conservacao (consulte localiza-
¢ao, horarios e limites de visitagcao publica no Portal dos Pargues Estaduais).

Etapas de execucao:

1. Consulta aos eventos de interesse.

2. Acesso aos eventos de interesse.

3. Realizacao do evento (oficina, palestra etc.).

Prazo de execucao: imediato.

Forma de obter informacoes: pelos telefones da Geréncia de Atendimento (21)
2332-5196, (21) 97718-0264 ou (21) 97637-3935, de segunda a sexta, das 10h
as 17h; ou entrando em contato com a Unidades de Conservacao do interesse,
na secao Conheca as Unidades de Conservacao.

Produtos: eventos, oficinas e palestras.
Requisitos: nao se aplica.

Documentacao exigida: nao se aplica.
Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federais n®9.985/2000 e n®11.132/2005; Medidas
Provisorias n° 327/2006 e n° 366/2007.

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea "4
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18.1Informacgdes sobre concurso publico

Descrigcao: o concurso publico € um processo seletivo constituido de provas ou
provas e avaliacao de titulos, aberto a cidadaos que pretendem ingressar no ser-
vico publico em uma das carreiras do quadro permanente do Inea.

Usuario do servico: qualquer cidadao, sem distingao, desde que preencha os
requisitos do edital.

Unidade responsavel: Servico de Recrutamento e Selecao (Servdres).

Forma de acesso: pelo sitio eletrébnico da banca organizadora do concurso pu-
blico indicado em edital.

Etapas de execucao:

1. Inscricao no concurso.

2. Prestacao de provas.

3. Aprovagao no concurso.

4. Apresentacao da documentacao exigida.

5. Convocacgao do aprovado.

6. Publicacao do ato administrativo, em caso de deferimento.

Prazo de execucao: definido em edital.

Formade obterinformacoes: pelo Portal Inea acesse a se¢gao Concurso Publico;
pelo telefone (21) 2334-5297, de segunda a sexta, das 9h as 18h; na Avenida
Venezuela, n° 110, 6° andar, de segunda a sexta, das 9h as 18h; ou pelo correio
eletrbnico sedres@inea.r|.gov.br, em qualquer dia e horario.

Produtos: contratacao para prestacao de servigco permanente ou temporario,
apos publicagao do ato administrativo no Doer;.

Requisitos: definidos em edital.
Documentacao exigida: definida em edital.

Legislacao associada: Constituicao Federal de 1988; Decreto Estadual
n® 2.479/1979; Lei Estadual n°® 6.101/2011; Lei Estadual n° 6.067/2011.

18.2 Informagdes sobre programa de estagio

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descrigcao: o Programa de Estagio do Inea é aberto aos estudantes do ensino
medio e superior com interesse em prestar estagio remunerado ou hao remune-
rado na area ambiental e administrativa do Instituto.

Usuario do servico: qualquer estudante, sem distingcao, desde que preencha os
requisitos da vaga.

Unidade responsavel: Servico de Recrutamento e Selecao (Servdres).
Forma de acesso: pelo sitio eletrénico do agente integrador.

Etapas de execucao:

1. Inscricao na vaga.

2. Analise curricular.

3. Entrevista.

4, Convocacgao do aprovado.

5. Entrega da documentacao exigida.

6. Assinatura do termo de compromisso de estagio.

Prazo de execucao: em até 30 dias corridos, ap0s a publicacao do edital ou
confirmagao da inscricao.

Forma de obter informacodes: pelo Portal Inea acesse a se¢cao Programa de
Estagio; pelotelefone (21) 2334-5297, de segunda a sexta, das 9h as 18h; na Avenida
Venezuela, n°® 110, 6° andar, de segunda a sexta, das 9h as 18h; ou pelo correio
eletrbnico sedres@inea.r|.gov.br, em qualquer dia e horario.

Produtos: contratacao para prestacao de estagio temporario, apds assinatura
do termo de compromisso de estagio.

Requisitos: definidos em edital.
Documentacao exigida: documento de identidade, inscricao no Cadastro
Nacional de Pessoa Fisica, comprovante de residéncia e declaracao de matricula

em instituicao de ensino.

Legislagao associada: Lei Estadual n®11.788/2008.
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18.3 Informacéo sobre voluntariado ambiental

Descricao: o Programa Voluntario Ambiental tem objetivo de aproximar os cida-
daos das praticas sustentaveis na gestao do meio ambiente, promovendo a sen-
sibilizacao e o aprendizado sobre questoes ambientais e a troca de experiéncias
com profissionais da area.

Usuario do servico: os interessados devem ter, no minimo, 18 anos. Jovens de
16 a 18 anos podem participar, desde que autorizados pelos responsaveis legais.

Unidade responsavel: Servico de Recrutamento e Selecao (Servedres).
Formade acesso: Programa de Voluntariado; pelo correio eletrbnico servdres(@

inea.ri.2ov.br; ou pelo telefone (21) 2334-5297 ou (21) 98496-0407 (WhatsApp),
de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Etapas de execucao:

1. Envio do requerimento pelo cidadao.

2. Recebimento e analise de conformidade do requerimento pelo atendente.

3. Analise técnica do requerimento pelo analista.

4. Resposta ao cidadao quanto ao resultado da analise técnica.

5. Celebracao do termo de adesao ao servigo voluntario, em caso de deferimento.

Prazo de execucao: até 30 dias corridos, apos a publicacao do edital ou rece-
bimento do requerimento.

Forma de obter informacodes: pelo telefone (21) 2334-5297, de segunda a sexta,
das 9h as 18h; presencialmente, na Avenida Venezuela, n° 110, 6° andar, de segunda
a sexta, das 9h as 18h; ou pelo correio eletrbnico servdres@inea.rj.gov.br, em
qualquer dia e horario.

Produtos: contratagcao temporaria para prestagcao de servigo voluntario.

Requisitos: requerimento proferido por meio de formulario fisico ou eletrénico
com todas as informacodes devidamente preenchidas.

Documentacao exigida: documento de identidade, inscricao no Cadastro Nacional
de Pessoa Fisica, comprovante de residéncia e comprovante de escolaridade.

Estimativa de precgos: servico gratuito.

Legislacao associada: Lei Federal n® 9.608/1998; Lei Estadual n® 3.912/2002,
Resolucao Inea n° 138/2016, Resolucao Conjunta Seas/Inea n°® 60/2021.

18.4 Informagéio sobre compras e licitagdes

Carta de Servicos ao Cidadao - Inea

Descricao: a secao de compras e licitacao € um servico disponivel ao fornecedor
ou prestador interessado em fornecer produtos ou servicos para o Inea.

Usuario do servico: qualquer cidadao ou empresa interessada, sem distingao,
desde que cumpra com oS requisitos estabelecidos em edital.

Unidade responsavel: Servico de Licitacdes e Compras (Servcomp).

Formade acesso: pelo correio eletronico secomp@inea.r|.gov.br; ou pelo Porta
Inea acessando Sobre as Licitacoes.

Etapas de execucao:

1. Inscrigao no certame.

2. Habilitacao.

3. Abertura das propostas.

4. Julgamento e classificacao.
5. Homologacgao.

6. Adjudicacgao.

Prazo de execucao: a depender dos prazos estipulados em lei para entrega de
documentos e interposicao de recursos.

Forma de obter informacgoes: pelo Portal Inea acessando Sobre as Licitacoes;
pelo correio eletrbnico secomp@inea.r|.gov.br; ou na aba Compras Publicas do
Portal de Compras.

Produtos: entrega de edital de licitacao e informagdes sobre processos de com-
pra/contratacoes.

Requisitos: atender as condicoes de habilitacao dispostas em edital.
Documentacao exigida: nao se aplica.

Estimativa de precos: servico gratuito.

Legislacao associada: Leis Federaisn® 8.666/1993 e n® 11.445/2007; Decretos

Estaduais n° 31.863/2002, n° 40.497/2007, n°® 31.864/2002, n° 42.301/2010,
n° 43.643/2012, n° 41.203/2008 e n°® 49.193/2024.
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